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VENEZIA
Azienda Regicnale per il Diritto allo Studio Universitario

REGIONE peL VENETO

APPALTO SERVIZI DI PRESIDIO, VIGILANZA E SICUREZZA
DELLE RESIDENZE UNIVERSITARIE E ALTRE STRUTTURE DI
ESU VENEZIA
(CIG n. 76054052C0)

CHIARIMENTO n. 8

QUESITO:

Si chiede di conoscere se il servizio € ad oggi gia svolto da altro istituto e nel caso di
conoscere in forma anonima il n. di GPG impiegate, RAL, scatti, livelli, benefit e ogni dato
utile a determinare il costo del personale al fine di adempiere all’obbligo del c.d.
“cambio d’'appalto” a tutela dei livelli occupazionali a cui siamo tenuti dal ns. CCNL

RISPOSTA:

Come disposto all’art. 2 "*modello e obiettivi” del Capitolato generale, il servizio richiesto

deve perseguire una logica di unitarieta:

“....e diventata centrale il ruolo dell'operatore economico che dovrda essere unico € in
grado di gestire, con una visione d'insieme, la sicurezza di persone e cose, dislocate su piu

sedi nel centro storico di Venezia e con rischi differenziati e crescenti.”

Fino ad ora come riferito sempre all’art. 2 del Capitolato il modello organizzativo presenta

la seguente dudlita:

“L’'aftuale modello di gestione dei servizi di presidio, vigilanza e sicurezza delle residenze

universitarie, risulta cosi articolato:

e |a residenza universitaria Junghans, in ragione della sua maggiore dimensione e

capienza, e presidiata costantemente da un servizio di portineria h24;
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e le residenze universitarie Abazia, Ausiliatrice, San Toma e Ragusei sono presidiate in
remofo da un gestore, attraverso una control room non esclusiva, posizionata nella
propria centrale operativa, con una propria autonoma piattaforma software e

periferiche di proprieta ESU".

Per quanto riguarda il personale adibito dal gestore al servizio di vigilanza delle residenze

universitarie Abazia, Ausiliatrice, San Toma e Ragusei dichiara quanto segue:

“Il nostro personale dipendente, impiegato nei servizi oggetto dell’appalto delle rr.uu. e

altre strutture (CIG n. 76054052C0) non lo e in via esclusiva. Di fatto, la nostra Sala

Operativa, essendo I'lstituto SERENISSIMA in classe funzionale A/B/D, Livello Dimensionale e
Ambito d’Esercizio 4, € permanentemente presidiata da n° 02 Unita Operative, piu il
responsabile della stessa. Medesima cosa vale per le Guardie particolari Giurate
comandate in servizio di ronda notturna e pronto intervento. Anche quest’ultime non

sono dedicate solo ed esclusivamente all’Ente ESU.”

Per quanto riguarda il personale adibito dal gestore al servizio di portineria della
residenza universitaria Junghans sard oggetto di apposito successivo chiarimento

appena saranno disponibili i dati.

Venezia, 01/10/2018
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