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Rif. di prot. su pec di trasmissione

il

Spett.le Ditta

Mezzane di Sotto, 25-11-2016
LETTERA DI INVITO

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI REVISIONE GENERALE DELLA NUMERAZIONE
CIVICA ESTERNA ED INTERNA, DELLA TOPONOMASTICA COMUNALE E PER
L’AGGIORNAMENTO DELLA CARTOGRAFIA COMUNALE - CIG Z751B4A571 — Richiesta
di offerta;

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

in riscontro alla Vs. manifestazione di interesse all’indagine di mercato prot. 6950/2016 pubblicata
sul profilo di committenza www.comune.mezzane.vr.it, per I’affidamento del servizio di cui sopra

INVITA

a partecipare alla gara, presentando apposita offerta, intendendosi, con I’avvenuta partecipazione,
pienamente conosciute tutte le condizioni e le clausole contenute negli atti di gara.
A tal fine, comunica quanto segue:

OGGETTO DELLA PRESTAZIONE

L’appalto ha per oggetto 1’affidamento del servizio di revisione generale della numerazione civica
esterna ed interna, della toponomastica comunale e per I’aggiornamento della cartografia comunale.
Servizi, forniture, prestazioni in genere sono tutte specificate nell’allegato capitolato di gara.
L’importo complessivo stimato al netto d’IVA ¢ pari a €32.700,00. Si rinvia all’allegato capitolato
per ogni dettaglio relativo all’oggetto, alle caratteristiche tecniche e all’importo.

REQUISITI GENERALI E DI IDONEITA’ PROFESSIONALE
Si rinvia all’art. 8 e alle altre clausole del capitolato.

MODALITA’ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA
L’offerta e la documentazione dovranno pervenire all’Ufficio Protocollo del Comune di Mezzane di
Sotto inderogabilmente entro le ore 12:00 del 14-12-2016 in un plico chiuso e controfirmato sui
lembi, ovvero sigillato, a pena d’esclusione, contenente tre buste:

BUSTA 1 recante la dicitura “DOCUMENTAZIONE” conterra:
- modello ISTANZA E DICHIARAZIONE REQUISITI (allegato A);
- Capitolato debitamente sottoscritto per accettazione;

BUSTA 2 - recante la dicitura “OFFERTA ECONOMICA” conterra:
- Modello OFFERTA ECONOMICA (allegato B);

BUSTA 3 —recante la dicitura “OFFERTA TECNICA”:
- Modello OFFERTA TECNICA (allegato C);
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Sull’esterno del plico dovra essere evidenziata la seguente dicitura: AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI REVISIONE GENERALE DELLA NUMERAZIONE CIVICA ESTERNA ED
INTERNA, DELLA TOPONOMASTICA COMUNALE E PER L’AGGIORNAMENTO DELLA
CARTOGRAFIA COMUNALE - CIG Z751B4A571

Le imprese partecipanti devono essere in possesso dei seguenti requisiti soggettivi che dovranno
essere attestati nella dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta (Allegato A).

L’offerta ¢ immediatamente vincolante per I’impresa, lo sara per I’Amministrazione comunale solo
dopo I’esecutivita del provvedimento di aggiudicazione e la conseguente comunicazione dell’ordine
di fornitura. L’offerta dovra avere una validita di 180 giorni dalla sua presentazione.

Non sono ammesse offerte alternative, o che comunque risultino difformi rispetto all’oggetto della
presente procedura di approvvigionamento. L’Amministrazione comunale potra avvalersi della
facolta, di non procedere all’aggiudicazione della gara motivandone opportunamente le ragioni.

L’ Amministrazione si riserva di aggiudicare 1’appalto anche in presenza di una sola offerta.

Sono a carico delle imprese partecipanti tutti gli oneri assicurativi e previdenziali di legge. Le
imprese stesse sono tenute all’osservanza delle norme vigenti in materia di sicurezza sul lavoro e di
retribuzione dei lavoratori dipendenti. Con la presentazione dell’offerta, le imprese partecipanti
accettano tutte le condizioni contrattuali e penalita, contenute negli atti di gara.

Ai fini di cui alla legge 136/2010 e successive modifiche ed integrazioni, riguardante la tracciabilita
dei flussi finanziari le imprese concorrenti sono tenute a compilare 1’apposita autocertificazione
inglobata nella dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta (Allegato A).

TERMINE PER L’ESECUZIONE DEL CONTRATTO
I termini per 1’esecuzione decorreranno dalla data di accettazione. Si fa espresso rinvio a quanto
previsto dall’art. 6 del capitolato.

APERTURA DELLE BUSTE E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

La commissione di gara procedera all’apertura delle buste in seduta pubblica giovedi 15 dicembre
2016 dalle ore 15.00.

Il criterio di aggiudicazione prescelto ¢ quello dell’offerta economicamente vantaggiosa, ai sensi
dell’art. 95 del d.Ilgs. n. 50/2016, sulla base dei criteri stabiliti dal Capitolato.

PAGAMENTI E PENALI
Si rinvia alle apposite clausole del Capitolato (in particolare, all’art. 6 e all’art. 7).

GARANZIA DEFINITIVA

Per la partecipazione alla gara non ¢ richiesta la presentazione delle garanzie provvisorie di cui
all’art. 93 del decreto legislativo n. 50/2016.

La garanzia definitiva, determinata in base agli artt. 93 e 103 del Codice, ¢ richiesta alla sola
impresa aggiudicataria, nella misura e nelle forme stabilite dall’art. 103 del medesimo decreto
legislativo n. 50/2016..

La garanzia pud essere costituita con cauzione mediante versamento in contanti o garanzia
fideiussoria purché contenga la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del codice
civile, preveda espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, preveda I’operativita entro 15 giorni, a semplice richiesta della stazione appaltante.

Non verra accettata altra forma di costituzione della garanzia definitiva.

L’importo della garanzia definitiva ¢ ridotto del 50%, nei casi previsti dall’art. 93, del d.lgs. n.
50/2016.
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RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Dott. Alessandro Anselmi

Responsabile Area Amministrativa

Tel.: +39 045 8880100 tasto 2; fax: +39 045 8880084;
mail: alessandro.anselmi@comune.mezzane.vr.it

pec: protocollogenerale@pec.comune.mezzane.vr.it
Distinti saluti

Il Responsabile
(dott. Alessandro Anselmi)

Informativa ai sensi dell’art. 13 del d.lgs. 196/2003:

Nella procedura di gara saranno rispettati i principi di riservatezza delle informazioni fornite, ai sensi del d.Igs. n.

196/2003 ¢ successive modificazioni, compatibilmente con le funzioni istituzionali, le disposizioni di legge e

regolamentari concernenti i pubblici appalti e le disposizioni riguardanti il diritto di accesso ai documenti ed alle

informazioni.

In particolare, in ordine al procedimento instaurato da questa procedura:

a) le finalita cui sono destinati i dati raccolti ineriscono alla verifica della capacita dei concorrenti di partecipare alla
gara in oggetto;

b) 1 dati forniti saranno raccolti, registrati, organizzati e conservati per le finalita di gestione della gara e saranno
trattati sia mediante supporto cartaceo che magnetico anche successivamente all’eventuale instaurazione del
rapporto contrattuale per le finalita del rapporto medesimo;

¢) il conferimento dei dati richiesti ¢ un onere a pena ’esclusione dalla gara;

d) 1 soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono: 1) il personale interno
dell’ Amministrazione; 2) i concorrenti che partecipano alla seduta pubblica di gara; 3) ogni altro soggetto che abbia
interesse ai sensi della legge n. 241/1990;

e) 1diritti spettanti all’interessato sono quelli di cui all’art. 7 del d.1gs. n. 196/2003, cui si rinvia;

/)  soggetto attivo della raccolta € I’ Amministrazione aggiudicante e il responsabile ¢ il dott. Alessandro Anselmi.
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ALLEGATO A) - Istanza di partecipazione e dichiarazione requisiti

Oggetto: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI REVISIONE GENERALE DELLA
NUMERAZIONE CIVICA ESTERNA ED INTERNA, DELLA TOPONOMASTICA
STRADALE E PER L’AGGIORNAMENTO DELLA CARTOGRAFIA COMUNALE

I SOtLOSCIIEIO ottt e e e e
natoil..........oooiiiiil T
con cOdICe fISCAlE M. . et
TN QUALTEA i e
4 (511 T 110) (L P PR
Loa) 116 (S5 1 o D
domiCilio fISCAlE. ... o
domicilio digitale (art. 3-bis, D.Lgs. 82/2005) indirizzo PE.C.:...ooovvvveeiiiiieinne.
con COAICE fISCAlE M. ot e
con partita VA N ... e
n.ditelefono........................... NodifaX. .o

CHIEDE
di partecipare alla procedura di affidamento in oggetto.

A tal fine ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, consapevole delle
sanzioni penali previste dall'articolo 76 del medesimo D.P.R. n. 445/2000, per le ipotesi di falsita in

atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate, nonché di quanto previsto dall’art. 75 del medesimo D.P.R.
445/2000.

DICHIARA:
A) REQUISITI DI ORDINE GENERALE

(] che nei propri confronti non € stata pronunciata una condanna con sentenza definitiva o
decreto penale di condanna divenuta irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta
ai sensi dell'art. 444 del C.P.C. per uno dei reati di cui al comma 1, lett. a), b), ¢), d), e), ) e g)
dell'art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016;

O che non ¢ pendente alcun procedimento per l'applicazione di una delle misure di
prevenzione o di una delle cause ostative di cui rispettivamente all'art. 6 e all’art. 67 del d.lgs. 6
settembre 2011, n. 159 e che nei propri confronti non sussiste alcuna causa di divieto, decadenza o
sospensione, di cui all’art. 67 del d.lgs. 6 settembre 2011, n. 159 (art. 80, comma 2, del D. Lgs. n.
50/2016);

(| di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi
relativi al pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali, secondo la legislazione

italiana o quella dello Stato in cui ¢ stabilito (art. 80, comma 4 del D. Lgs. n. 50/2016);

(] di non aver commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di salute
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e sicurezza sul lavoro, nonché agli obblighi di cui all'art. 30, comma 3, del Codice (art. 80, comma
5, lettera a), del D. Lgs. n. 50/2016);

O di non trovarsi in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, salvo
il caso di esercizio provvisorio del curatore fallimentare ovvero di concordato con continuita
aziendale, o nei cui riguardi sia in corso un procedimento per la dichiarazione di una di tali
situazioni (art. 80, comma 5, lettera b), del D.Lgs. n. 50/2016).

O di non essersi reso colpevole di gravi illeciti professionali, nei confronti di questa stazione
appaltante, tali da rendere dubbia la sua integrita o affidabilita (la valutazione della gravita
dell'illecito viene valutata dalla stazione appaltante stessa, con particolare riferimento a quanto
previsto all'art. 80, comma 5, lett. c¢) del D. Lgs. n. 50/2016);

O di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse ai sensi dell'art. 42, comma 2 del
Codice, non diversamente risolvibile (art. 80, comma 5, lett. d) del D. Lgs. n. 50/2016);

(] che nei propri confronti non ¢ stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma
2, lett. ¢), del d.Igs. 8 giugno 2001, n. 231, o ad altra sanzione che comporta il divieto di contrarre
con la pubblica amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui all’art. 14 del d.1gs. 9
aprile 2008, n. 81 (art. 80, comma 5, lett. f) del D.Lgs. n. 50/2016);

L che nel casellario informatico tenuto dall'Osservatorio dell ANAC non risulta nessuna
iscrizione per aver presentato false dichiarazioni o falsa documentazione ai fini del rilascio
dell'attestazione di qualificazione, per il periodo durante il quale perdura l'iscrizione (art. 80,
comma S lettera g) del D. Lgs. n. 50/2016);

O di non aver violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all’art. 17 della 1. 19 marzo
1990, n. 55 e ss. mm.ii. o, altrimenti, che € trascorso almeno un anno dall’ultima violazione
accertata definitivamente e che questa ¢ stata rimossa (art. 80, comma 5, lett. h), del D. Lgs. n
50/2016);

(| (depennare la voce che non interessa)
(per le imprese che occupano non piu di 15 dipendenti e da 15 fino a 35 dipendenti che non
abbiano effettuato nuove assunzioni dopo il 18 gennaio 2000)
e attesta la propria condizione di non assoggettabilita agli obblighi di assunzioni obbligatorie di cui
alla legge 12/03/1999, n. 68

ovvero
(per le imprese che occupano piu di 35 dipendenti e per le imprese che occupano da 15 a 35
dipendenti che abbiano effettuato una nuova assunzione dopo il 18 gennaio 2000)
e attesta di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di cui alla
Legge 12/03/1999, n. 68 (art. 80, comma 5, lett. i), del D.Lgs. n. 50/2016);

[ di non trovarsi nelle condizioni di cui all'art. 80, comma 5, lett. 1) del D.Lgs. n. 50/2016;

I di non trovarsi, rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di affidamento, in una
situazione di controllo di cui all'art. 2359 del Codice Civile o in una qualsiasi relazione, anche di
fatto, tali da comportare che le offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale (art. 80,
comma 5, lett. m), del D. Lgs. n. 50/2016);
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[J di essere a conoscenza che la stazione appaltante si impegna ad avvalersi della clausola risolutiva
espressa, di cui all'art. 1456 del Codice Civile, ogni qualvolta nei propri confronti o nei confronti dei
componenti la compagine sociale, o dei dirigenti dell'impresa, sia stata disposta misura cautelare o sia
intervenuto rinvio a giudizio per taluno dei delitti di cui agli artt. 317 C.P., 318 C.P., 319 C.P., 319-bis
C.P, 319-ter C.P.,, 319-quater C.P., 320 C.P,, 322 C.P, 322-bis C.P., 346-bis C.P., 353 C.P., 353-bis
C.P.

[0 che l’impresa ¢ iscritta nel registro delle imprese della Camera di Commercio di
....................... o analogo Registro di Stato aderente alla U.E. per la seguente

attivita........ ...............ed attesta 1 seguenti dati (per le ditte con sede in uno stato straniero,
indicare i dati di iscrizione nell’Albo o Lista ufficiale dello Stato di appartenenza):

numero di 1SCIiZIONE. .......uuuunnnnn.
data di 1SCTIZIONE. ..o,
durata della ditta/data termine...............

forma giuridica. ...
titolari, soci, amministratori muniti di rappresentanza, soci accomandatari soci di maggioranza e
direttori tecnici, soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo:

(indicare i nominativi, le qualifiche, le date di nascita e la residenza) ................ ;

L1 di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute negli atti
di gara.

L1 le lavorazioni che, ai sensi dell’art. 105 del D.Lgs. n.50/2016, intende eventualmente subappaltare
o concedere a cottimo, sono le seguenti (indicare apponendo una crocetta sul SI o sul NO nella
sottoelencata tabella- vedere art. 11 del capitolato):

lavorazione categoria subappalto
D.P.R. si no
20772010

O che il domicilio presso il quale devono essere inviate le successive comunicazioni ai sensi dell’art.
76, del D.Lgs. 50/2016, ¢ il  seguente indirizzo di  posta  elettronica
certificata.................. (Pindirizzo di posta elettronica certificata ¢ obbligatorio);

L che I’impresa ¢ in regola con gli adempimenti e i versamenti previdenziali/assicurativi e mantiene
le seguenti posizioni:

INPS: sededi......oooeeiiiiiiniil. matricolan..................
INAIL: sededi........oovvniiiiinnnn. matricolan..................
CASSAEDILE sededi..........cc.oovnnnnn. matricolan. ................
il fatturato annuo € il seguente:...............cooevviiiiiiinnnnnn.

occupan. ......... dipendenti

e applica il seguente C.C.IN.L.: .....ccoeiiriiiieeeeeeceeeee e

B) REQUISITI DI IDONEITA’ E CAPACITA’ PROFESSIONALE

O] di aver svolto senza contestazioni e secondo le regole dell’arte servizi analoghi a quelli oggetto
del presente affidamento;

LI di disporre di personale in numero adeguato ed in possesso delle idoneita sanitarie, nonché dei
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requisiti professionali in relazione al servizio da svolgere.
[0 di possedere la seguente certificazione del sistema di qualita conforme alle norme europee della

serie UNI EN ISO 9001, rilasciata da un ente certificatore accreditato presso ACCREDIA o altro
ente di accreditamento firmatario degli accordi EA/IAF di mutuo riconoscimento (specificare

Inoltre,

In attuazione degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla legge 13 agosto 2010,
n. 136 ed in particolare dall’art. 3 commi 7 ¢ 9

DICHIARA

e che gli estremi identificativi del conto corrente dedicato, anche non in via esclusiva, alle

commesse pubbliche per i movimenti finanziari relativi all’appalto sopra indicato sono i seguenti:
Istituto bancario presso cui é acceso il conto corrente

Numero di conto corrente ABI CAB
IBAN
Paese Cin CI ABI (Banca) CAB Numero di conto corrente
Eur N (sportello)

e che sul conto corrente sopra indicato sono delegati ad operare i signori:
cognome nome luogo di nascita data di nascita | codice fiscale

e di impegnarsi a comunicare, nei termini previsti all’art. 7 comma 3 della legge 13 agosto 2010
n. 136, eventuali variazioni dei dati indicati ai precedenti punti 1 e 2;

e di accettare senza riserve, a pena di nullita del contratto, tutti gli obblighi in materia di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010 n. 136, nonché gli obblighi
derivanti dalle normative antimafia in materia di contratti e appalti pubblici;

e di impegnarsi ad inserire nei contratti sottoscritti con 1 subappaltatori ed 1 subcontraenti della
filiera di imprese a qualsiasi titolo interessate dall’appalto di cui trattasi, a pena di nullita assoluta,
una apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari, ai sensi dell’art. 3 comma 9 della legge 13 agosto 2010, n. 136;
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e di essere informato, ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 30 giugno 2003, n.196, che 1 dati personali
raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del
procedimento per il quale la dichiarazione viene resa.-

Luogo e data,

FIRMA

N.B. La dichiarazione deve essere corredata da fotocopia, non autenticata, di documento di identita del sottoscrittore, ai sensi dell’art. 38
del D.P.R. 28/12/2000 n. 445.
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ALLEGATO B) - OFFERTA ECONOMICA Area prezzo art. 9 del Capitolato -
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI REVISIONE GENERALE DELLA NUMERAZIONE
CIVICA ESTERNA ED INTERNA, DELLA TOPONOMASTICA COMUNALE E PER
L’AGGIORNAMENTO DELLA CARTOGRAFIA COMUNALE - CIG Z751B4A571

Marca da bollo

€ 16,00
II/La sottoscritto/a

nato/a a Prov ( ) il

residente a prov
in via n. , in qualita di
della Ditta
con sede via n.
partita IVA

avendo preso conoscenza delle condizioni contenute nel capitolato speciale d’appalto, nonché di
tutte le circostanze che possono influire sulla esecuzione del servizio ed avendo ritenuto il prezzo
remunerativo:

OFFRE
il seguente prezzo per il singolo pasto, e la percentuale di ribasso con riferimento alla base d’asta
fissata in euro 32.700,00 oltre IVA ai sensi di legge;

PREZZO IN VALORE ASSOLUTO PER LE PRESTAZIONI OGGETTO DI APPALTO

(in cifre)

(in lettere)

PERCENTUALE DI RIBASSO

Si allega documento di identita in corso di validita del legale rappresentante sottoscrittore.

Luogo e data Firma del legale rappresentante
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Allegato C alla lettera di invito — il presente allegato va corredato con il progetto/relazione
tecnica di cui all’art. 3 del capitolato (vedasi “Schema del progetto/relazione tecnica” in calce)

OFFERTA TECNICA - Area qualita art. 9 del Capitolato - AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
REVISIONE GENERALE DELLA NUMERAZIONE CIVICA ESTERNA ED INTERNA, DELLA
TOPONOMASTICA COMUNALE E PER L’AGGIORNAMENTO DELLA CARTOGRAFIA COMUNALE -
CIG Z751B4A571

Il/La sottoscritto/a

nato/a a prov ( )il
residente a prov in via
n. , in qualita di
della Ditta
con sede in via n.
partita IVA

con riferimento alla partecipazione alla procedura per 1’affidamento del servizio in oggetto
PRESENTA

La propria offerta tecnico - qualitativa secondo i requisiti e gli elementi individuati dall’art. 9 del
Capitolato.

A tal fine consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di
formazione o uso di atti falsi, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, sotto la propria
personale responsabilita, ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 445/2000,

DICHIARA
(barrare le caselle — in corsivo i punteggi previsti nell ’allegato A del capitolato):

1) Per il punteggio relativi alla qualita dei materiali — che le targhette civici ed interni che
saranno fornite sono costituite del seguente materiale:

O Materiale polimerico termoplastico (0 punti)

O Ceramica o altro materiale lapideo ingelivi (16 punti)
2) Per il punteggio relativo alle forniture aggiuntive — che si obbliga ad eseguire:
O Nessuna fornitura gratuita aggiuntiva di targhe per civici interni ed esterni (0 punti)
O Fornitura aggiuntiva gratuita di targhe per civici interni ed esterni (a richiesta
dell'Amministrazione per un periodo di due anni dalla conclusione dell'intervento) (3
punti);
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O Fornitura aggiuntiva gratuita di targhe per civici interni ed esterni (a richiesta
dell'’Amministrazione per un periodo superiore due anni dalla conclusione dell'intervento)
—(da 4 a 5 punti)

O Nessuna fornitura gratuita aggiuntiva di targhe viarie oltre quelle da capitolato (targhe
mancanti e per le vie di nuova istituzione) - (0 punti);

O Sostituzione delle targhe viarie esistenti con targhe uniformi a quelle fornite da capitolato
(8 punti)

Per il punteggio relativo a aggiornamento banche dati e rappresentazioni grafiche — che si
obbliga a:

Con riferimento all’aggiornamento con i nuovi indirizzi della banca dati TARI/IMU-TASI
O Nessuna attivita di aggiornamento (0 punti);

O Realizzazione contestuale dell'aggiornamento degli indirizzi dei fabbricati e dei
contribuenti nelle banche dati tributarie (da 1 a 8 punti);

Con riferimento all’attivazione di una piattaforma digitale con cartografie realizzate secondo
standard di interattivita e interoperabilita su cui confluiscano tutte le informazioni raccolte e i
dati elaborati; la piattaforma dovra consentire l'interrogazione grafica a partire dall"'oggetto"
edificio di tutte le informazioni collegate allo stesso (civico, dati catastali, residenti etc.)
integrandosi con i gestionali in uso; dovra inoltre consentire anche in via potenziale, il
collegamento con altre banche dati comunali quali gli archivi delle pratiche edilizie o le banche
dati tributarie;
O Nessuna proposta oppure proposta non avente le caratteristiche richieste (0 punti);

O Proposta con le caratteristiche richieste (da 1 a 8 punti);

Per il punteggio relativo ai servizi di customer care (canali dedicati alla cittadinanza per
informazioni e/o chiarimenti) — che si obbliga ad attivare:

O Nessun servizio di customer care (0 punti)

O Attivazione di servizi di customer care
L1 call center telefonico (2 punti)
[ call center telefonico e attivazione casella mail dedicata (4 punti)
O call center telefonico, casella mail e portale internet (6 punti)
Per il punteggio sul progetto migliorativo — che si obbliga a realizzare il progetto
migliorativo descritto nell’allegata relazione tecnica
O Nessun progetto (0 punti)
O Progetto/proposta rispondente alle esigenze dell'Amministrazione (ad insindacabile
giudizio della Commissione) — (da 0 a 6 punti)
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Documenti allegati:

- carta di identita del legale rappresentante sottoscrittore.

Luogo e data Firma

SCHEMA DEL PROGETTO/RELAZIONE TECNICA

I progetto/relazione tecnica a corredo dell’offerta dovra essere articolato secondo le fasi di all’art. 3 del
capitolato che di seguito si riportano. Il documento potra comunque essere arricchito degli ulteriori contenuti
ritenuti necessarie ad una miglior illustrazione della proposta.

(EVENTUALE PREMESSA/INTRODUZIONE a discrezione o ABSTRACT del progetto/relazione tecnica)

| contenuti potranno essere testi, grafica, tabelle, immagini

FASE A - RILIEVI PREPARATORI

| contenuti potranno essere testi, grafica, tabelle, immagini

FASE B — RILEVAZIONE DEL TERRITORIO E DEI CIVICI

| contenuti potranno essere testi, grafica, tabelle, immagini
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FASE C - MESSA IN OPERA DEL PIANO

| contenuti potranno essere testi, grafica, tabelle, immagini

Nella redazione del progetto/relazione tecnica, la ditta dovra aver cura di inserire i contenuti obbligatori in

base al capitolato, che di seguito si riepilogano:

e contenuti minimi specificati all’art. 4 del capitolato;

e indicazione dei materiali e delle modalita impiegati per la posa in opera delle targhe (civici interni ed
esterni e targhe stradali), con specifica garanzia di tenuta nel tempo.

e apposita documentazione attestante che tutti i materiali di realizzazione delle targhe, nonché quelli
utilizzati per la messa in opera delle stesse, a prescindere dalla tipologia proposta nell’offerta, sono adatti
alla posa in esterno.

e (eventuale, qualora presentato per I’attribuzione in gara del relativo punteggio) illustrazione del progetto
migliorativo di cui all’art. 10 del capitolato.




