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Obiettivi della Performance

I1 bilancio di previsione 2016/2018 ¢ stato approvato con deliberazione di Consiglio Comunale n. 10 del 25.02.2016.

L attivita per il 2016 ¢ iniziata sul PEG provvisorio 2016, adottato con deliberazione di Giunta n. 200 del 22.12.2015.

Nel contesto generale di programmazione, la P.A. ha attualmente posto in essere gli obiettivi generali della Performance 2016.

Le linee guida di raccordo tra la P.A. politica e la P.A. gestionale, volte al rapporto obiettivi/risultati della gestione, devono prendere le

mosse ¢ svilupparsi in un trend tra I'indirizzo e I’esecuzione, tra Assessori e Responsabili d’Area, ognuno per gli interventi di
competenza.

In tema di opere pubbliche, sara di rilievo I’attivita di investimento in particolare, come di seguito:

Riqualificazione energetica Istituto Scolastico Pittarini di Fara e palestra San Giorgio mediante sostituzione infissi
Interventi di rafforzamento locale ¢ miglioramento antisismico della Scuola Media

Consolidamento movimento franoso piazzale San Giorgio costruzione parcheggio San Giorgio

Installazione impianto semaforico via Verdi-Reale-Stadio

e © o o

Altre tematiche sono oggetto della Performance dell’ Amministrazione Comunale ed attengono ad ulteriori interventi in fase di
organizzazione nella loro previsione.

In analisi quindi e previsione programmatica, pil azioni e pil attivita, in linea con le risorse possibili sulla base del nuovo bilancio
armonizzato.

In tema ¢ in termini manutentivi permarra 1’attenta valutazione dell’ >EEE§3N550 Comunale all’utilizzo di tutte le risorse possibili e
dedicate alla tutela ¢ valorizzazione del territorio.

Grande rilievo ¢ attenzione ¢ rivolta alla questione sociale, alle necessita della cittadinanza, al bene pubblico e ai bisogni dell’intera
collettivita con rispetto, verificando le reali situazioni e supportando quanto pili possibile i realj status esistenti.

Sviluppo in materia sara connesso all'azione della Unione Montana Astico che sta sviluppando tutte le linee guida della sua azione. In
primis ci sara l'attivita volta al sociale e alla protezione civile in sviluppo organizzativo tra i vari Comuni parte dell'Unione. Si agira con
azioni positive.

Da ultimo, gli interventi dovranno tutti essere posti in linea di semplificazione gestionale per ogni attivita esercitata a favore della
cittadinanza e dell’utenza; apposite riunioni costanti tra i Capi Area, coordinati tra loro, daranno luogo al miglioramento programmatico
gestionale previsto ed atteso secondo 1 migliori canoni di efficienza, efficacia ed economicita pubblici.
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PROGRAMMA 1 — ORGANI ISTITUZIONALI

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del prosramma e motivazione delle scelte

II servizio di Segreteria ¢ a supporto degli Organi Politici e cio¢ Consiglio Comunale, Giunta e Sindaco ¢ garantisce la trasparenza dell’attivita
amministrativa. Vengono curati i rapporti con l'intera struttura e con gli Organi, funzionando come URP nell'informazione e consulenza al Cittadino
per ogni procedimento o processo dell'Ente Locale.

Finalita da conseguire

Assistere ¢ condividere le attivita degli Organi Politici nell’ambito delle proprie competenze, anche attraverso supporti informatici. Supportare tali
Organi con tecnologia all’avanguardia, al fine di ottimizzare tempi e consumi di materiali.

Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’Ufficio Segreteria (1 istruttore cat. C2).
Non sono previste assunzioni nell ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 3 — GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE, PROVVEDITORATO

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Gli interventi riguardano la gestione della programmazione economico-finanziaria, tre cui il bilancio nelle sue fasi di previsione, sviluppo e
consuntivo, 1 rapporti con il Revisore del Conto, con il Tesoriere Comunale, con le societa partecipate ¢ con tutti gli Organismi ed Enti esterni di
competenza, ivi compresi il Ministero degli Interni, il Ministero dell'Economia nonché la Corte dei Conti. Le attivitd inerenti al programma

riguardano anche il controllo amministrativo e contabile, il controllo di gestione e il controllo sugli equilibri finanziari, come previsti dalla
normativa vigente.

Finalita da conseguire

Garantire la costante regolarita amministrativa e contabile e gestire il processo di programmazione e gestione, salvaguardando sempre gli equilibri
di bilancio. Aggiornare I'inventario dell’Ente e proseguire con tempestivita nelle fasi di liquidazione e pagamento delle fatture.

Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’Ufficio Ragioneria (n. 1 Istruttore Direttivo D2 e n. 1 collaboratore B4 in parte addetto anche
all’assistenza nell’anno 2015).

Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 5 — GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI

Responsabile: Arch. Stefano Masetto

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione del patrimonio dell’Ente. Il patrimonio immobiliare dell’Ente & un tesoro comune che deve essere seguito al fine
di mantenerne una sana consistenza ¢ in continua efficienza; pertanto il programma ¢ finalizzato al mantenimento e miglioramento del bene stesso.

Finalita da conseguire

Gestire il patrimonio immobiliare comunale intervenendo nella miglior misura sia per manutenzione ordinaria che straordinaria, sia in economia che
ricorrendo a ditte esterne.

Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’Ufficio Tecnico (1 Istruttore direttivo categoria D3 - n. 1 Istruttore categoria D2 - n. 2
Collaboratori categoria B3 e B4 —n. 2 operai).

Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 7 — ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI — ANAGRAFE E STATO CIVILE

Responsabile: Zordan Vittorina

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda tutti i servizi istituzionali di Anagrafe e Stato Civile a servizio della persona, registrando e gestendo il singolo Cittadino fin

dalla nascita. Gestisce i certificati di identita e passaporti, emigrazione e immigrazione, regolarita nei permessi di soggiomno e quant’altro necessario
allo status di Cittadino.

Finalita da consegcuire

Il Cittadino come persona va accompagnato nell’iter civilistico.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane Ufficio Anagrafe (n. 1 Istruttore direttivo qualifica D5, n. 1 collaboratore categoria C2 e n. 1
collaboratore categoria B5). Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 11 — ALTRI SERVIZI GENERALI

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma ha per oggetto le attivita di assistenza esterna, sicurezza dell’ambiente di lavoro, nonché la classica attivita di economato.

Finalitd da conseguire

Gestire tutta I’attivita connessa in maniera efficiente.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’Area Finanziaria Amministrativa.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 4

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

PROGRAMMA 1 — ISTRUZIONE PRESCOLASTICA

Responsabile: Zordan Vittorina

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Nel Comune non sono presenti Scuole per 1'infanzia gestite dall’Ente, ma sono presenti due realta parrocchiali che suppliscono a tale carenza.

Finalita da consecuire

Garantire il regolare svolgimento delle due Scuole, sostenendo economicamente le attivita ad esso relative.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Servizi Generali al Cittadino (1 istruttore amministrativo — bibliotecaria).
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.
Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 6 — SERVIZI AUSILIARI ALL’ISTRUZIONE

Responsabile: Zordan Vittorina

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Per una buona gestione delle Scuole Primarie ¢ Secondarie risulta opportuno, data ’estensione e eterogeneita del territorio, organizzare un servizio
di trasporto al fine di consentire a tutti 1 ragazzi di poter avere accesso all’istruzione obbligatoria. E’ inoltre importante assicurare ai ragazzi le
attivita al di fuori dell’orario scolastico, che risultano perd strettamente correlate ad esso, attraverso contributi ai Comitati Genitori.

Finalita da consegcuire

Assicurare nel territorio il trasporto scolastico per tutti gli ordini e gradi di istruzione; favorire 1'integrazione ¢ la crescita dei ragazzi al di fuori
dell’attivita scolastica.

Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti in parte capitale.

Risorse umane da impiegare

I presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Servizi Generali al Cittadino.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 5

A L VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITA’ CULTURALI

PROGRAMMA 2 — ATTIVITA® CULTURALI E INTERVENTI DIVERSI NEL SETTORE CULTURALE

Responsabile: Zordan Vittorina

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

La tutela e valorizzazione dei beni culturali & gestita dall'Ufficio Servizi Generali al Cittadino presso la biblioteca sita presso le Scuole Primarie. La
biblioteca, oltre a gestire la sua funzione precisa, si occupa anche di organizzare convegni, mostre e spettacolo.

Finalita da conseguire

Promuovere ¢ migliorare la conoscenza del territorio e della cultura non solo del libro in linea generale. L’ Amministrazione sta coinvolgendo il
Gruppo Giovani e i volontari al fine di meglio rispondere alle esigenze della collettivita.

Investimento

Sono previsti acquisti di libri per la biblioteca nell’anno 2016 per € 1.650,00, nell*anno 2017 per € 2.500,00 e nell’anno 2018 per € 2.500,00.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Servizi Generali al Cittadino (1 istruttore amministrativo — bibliotecaria).
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 8

ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

PROGRAMMA 1 - URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

Responsabile: Arch. Stefano Masetto

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

E’ relativa a questo programma [’urbanistica e la programmazione dell’assetto territoriale, nonché la gestione e tutela degli spazi pubblici. E’
importante per questo Ente favorire la residenzialita famigliare, la riqualificazione e il recupero del patrimonio esistente con particolare riguardo alle
contrade.

Finalita da conseguire

Riqualificazione residenziale degli edifici esistenti ed aree residenziali ricadenti allinterno degli ambiti territoriali omogenei. Svolgimento
tempestivo e puntuale di tutta I’ attivita urbanistica.

Investimento

Per questo programma sono previsti investimenti relativi alla redazione e adeguamento di strumenti urbanistici (Piano Interventi) per € 6.000,00; per
tutti gli anni 2016 — 2017 — 2018 ¢ inoltre prevista la somma di € 1.500,00 a titolo di oneri di urbanizzazione per edifici religiosi.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’Area Tecnica.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.
Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 3 — RIFIUTI

Responsabile: Arch. Stefano Masetto

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione della raccolta e smaltimento dei rifiuti; il funzionamento dell’ecostazione con la finalita di gestire il sito mediante
volontari del territorio, al fine di rendere partecipi i concittadini alla gestione anche politica del servizio.

Finalita da conseguire

Rivedere la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti nell’ottica di un miglioramento nel servizio, ma anche in funzione di una spesa meno gravosa in
capo a tutta la Cittadinanza.

Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Tecnica.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 10

TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA’

PROGRAMMA 5 — VIABILITA™ E INFRASTRUTTURE STRADALI

Responsabile: Arch. Stefano Masetto

Descrizione del prosramma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione delle strade pubbliche comunali, della segnaletica stradale, degli impianti di illuminazione su tutto il territorio.

Finalita da conseguire

Mettere in sicurezza le aree ad alto rischio (impianto semaforico Via Verdi — Reale — Stadio). Mantenere viabilita e infrastrutture stradali in piena
efficienza.

Investimento

Per questo programma sono previsti investimenti per € 180.000,00 nell’anno 2016 per il consolidamento del movimento franoso e parcheggio a San
Giorgio di Perlena (intervento programmato sulla base della Legge Stabilita 2016); per € 50.000,00 nell’anno 2016 per I’installazione di impianto
semaforico all’incrocio tra le vie Verdi — Reale — Stadio; per la manutenzione di varie strade comunali nell’anno 2017 per € 99.000,00 e nell’anno
2018 € 94.500,00; sono poi previsti interventi di asfaltature di varie strade comunali nell’anno 2017 per € 20.976,04.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’Area Tecnica.

Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 12

LI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA

PROGRAMMA 3 — INTERVENTI PER GLI ANZIANI

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Riguarda I’erogazione di servizi e interventi a favore degli anziani, anziani considerati persone che necessitano di tutela e sensibilita. La chiusura
dell’Ufficio Postale di San Giorgio ha comportato numerose disfunzioni e disagi proprio alle persone anziane. L’ Amministrazione ha intrapreso,
unitamente ad altri sei Comuni, una serie di iniziative al fine di riottenere 1’apertura dell’ Ufficio, supportata anche da Codacons.

Finalita da conseguire

Incentivare gli interventi volti allo sviluppo della partecipazione e creativita sociale per la terza eta.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti.

Risorse umane da impicgare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Finanziaria Amministrativa comprendente I’ Assistenza.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 7 — PROGRAMMAZIONE E GOVERNO DELLA RETE DEI SERVIZI SOCIOSANITARI E SOCIALI

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del proeramma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda il funzionamento delle attivita relativa alle politiche socioassistenziali e le spese connesse riguardano le convenzioni con
I’ULSS.

Finalita da conseguire

Mantenere I'integrazione dei servizi sociali comunali coerentemente con la rete dei servizi socio sanitari e sociali dell’ULSS.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Finanziaria Amministrativa comprendente I Assistenza.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.
Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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PROGRAMMA 9 — SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE

Responsabile: Arch. Masetto Stefano

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione del servizio cimiteriale.

Finalita da conseguire

Gestire il servizio necroscopico e cimiteriale in modo efficiente.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Tecnica.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.
Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 50

DEBITO PUBBLICO

PROGRAMMA 1 — QUOTA INTERESS] AMMORTAMENTO E PRESTITI OBBIGAZIONARI

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Le spese relative al programma riguardano gli interessi passivi.

Finalita da conseguire

Provvedere al pagamento degli interessi passivi.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti.

Risorse umane da impiegare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Finanziaria Amministrativa.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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MISSIONE 99

SERVIZI PER CONTO TERZI

PROGRAMMA 1 - SERVIZI PER CONTO TERZI E PARTITE DI GIRO

Responsabile: Dott. Sabrina Strazzabosco

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione dei servizi conto terzi e delle partite di giro.

Finalita da conseguire

Gestire le partite di giro e i servizi conto terzi secondo le norme vigenti.
Investimento
Per questo programma non sono previsti investimenti.

Risorse umane da impiecare

Il presente programma utilizza le risorse umane dell’ Area Finanziaria Amministrativa.
Non sono previste assunzioni nell’ambito della programmazione triennale.

Patrimonio

I beni mobili riferiti a questo programma sono compresi nell’elenco dei beni mobili del patrimonio indisponibile.
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TOTALE MISSIONE |5

Paoluiche per if lavoro ¢ fa formazione professionale previsione di competenzi 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0.00 0,00
previsione di cassa 0,00 0.00
FOTALE MISSIONE 16 Agricoftura, politiche agroalimentar: ¢ pesca previsione di competenza 7.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000.00
Rl impegnatc® 0,00 0,00 0,00
cui fondo pluriennale vincolato 0,00 0,00 0,00 0,00
previsione di cassa 7.100,00 5.000,00
TOTALE MISSIONFE 17 Energia ¢ diversificazione delle fonn energetiche 0,00 0,00 0,00 0.00
0.00 0,00 0,00
di cul fondo pluriennale vincolito 0,00 0,00 0,00 0,00
previsione di cassa 0,00 0,00
TOTALE MISSIONI: 18 Relazions con le alire aiionomie territorali ¢ locali previsione di competenz 0.00 0,00 0,00 0,00
di cui gy impegnate® 0,00 0,00 0,00
di cul fondo plunennale vincolate 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00
TOTALE MISSIONE 19 Relaziont interniazionali 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0.00 0,00
di cui fondo pluriennale vincolato 0,00 0.00 0.00 0.00
previsione di cassa 0,00 0.00
TOTALE MISSIONE 20 Fondi e accarmanament previsionc di compelena 2438226 26.741,14 38,566,08 38 506,08
1 impegnate® 0,00 0,00 0,00
di cui fondo pluriennale vincolato 0,00 0,00 0,00 0,00
6.500,00 11.170,00
TOTALE MISSIONE 50 Debhito pubblico previsione di competenza 262.826,00 126.272,00 90.754,00 90.356,00
di cui gid impepnate* 0,00 0,00 0,00
di cui fondo pluricnnale vincolato 0,00 0,00 0,00 0,00
previsione di eassa 202.826,00 126.272.00
TOTALE MISSIONE 60 Anticipazion finanziaric previsione di competenza 0,00 0,00 0,00 0,00
di cul gid impegnate® 0.00 0,00 0,00
di cul fondo plunennale vincolato 0,00 0,00 0,00 0,00
previsione di enssn 0.00 0,00
TOTALE MISSIONE 99 Servizi per conte terz previsione di competenzn 580.550,00 580.550,00 $80.550,00 580.550,00
di cul it impegnate® 0,00 0,00 0,00
dicui fondo pluriennale vincolato 0,00 0.00 0,00 0,00
previsione di cnssn 641.342.06 580.550.00
YN previsione di competenza 3.027 87745 3.773931,51 2.545.654,49 2.517.780,45
TOTALE DELLE MISSIONI di cul piit impepnate” 73 404,18 24.470,76 0,00
di cui fondo pluriennale vincolato 0,00 31.831,00 31.331,00 31.831,00
previsione di cssa 3.276,456,06 3.762.620,37
previsione di compelenzn 3,027 87745 3.773.931.51 2.545.654,49 2.517.780,45
TOTALE GENERALE DELLE SPESE di ol s mpemate® 7540418 24.470,76 0,00
dl cui fondo plurientale vineolato 0,00 31.831,00 31 831,00 31831,00

previsione di cisan

3.276.456,06

3.762.62037
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FASIDEL CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE - OBIETTIVI -

Gli obiettivi sopra indicati come programmati e dedotti dagli strumenti programmatici di bilancio 2016/2018, ai sensi del D.
Lgs: 150/2009, nonché del PEG 2016, appaiono:

- rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale ed alle priorita politiche ed alle strategie
dell’ Amministrazione;

- commisurabili in termini concreti e chiari;

- tali da determinare miglioramenti della qualita dei servizi erogati;

- riferiti ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

- commisurati a valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale o a comparazioni con amministrazioni
analoghe;

- confrontabili con dati relativi all’amministrazione ed afferenti gli anni precedenti entro il limite di un triennio;

- correlati alla quantita e qualita delle risorse disponibili.
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LAMISURAZIONE E LA VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE

La misurazione e la valutazione della Performance individuale dei titolari di posizioni organizzative & collegata:

alla presenza di eventuali indicatori di performance relativi all’ambito organizzativo di diretta responsabilita;

al livello di raggiungimento di specifici obiettivi individuali;

alla qualita del contributo assicurato alla performance generale dell’Ente ed alle competenze professionali e manageriali dimostrate;

al soddisfacimento dell’interesse del destinatario dei servizi e degli interventi;

alle capacita di relazione con I'utenza;

alla capacita di valutazione del personale della propria area di responsabilita, evidenziabile attraverso una significativa differenziazione dei
giudizi.

La misurazione ¢ la valutazione della Performance individuale del personale da parte dei responsabili di posizione organizzativa & collegata:

al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo o individuali;

al contributo fornito alla performance dell’area o del gruppo di lavoro in cui svolge I’attivita lavorativa;

alle disponibilita di collaborazione fornite a livello di gruppo di lavoro nella condivisione delle attivita d’ufficio;
alle capacita di relazione con I’utenza.

La misurazione e la valutazione della performance organizzativa & collegata ai seguenti risultati:

la soddisfazione finale dei bisogni complessivi della collettivita servita;

il livello complessivo degli obiettivi raggiunti in sede di attuazione dei piani e programmi previsti;

il rapporto tra il personale complessivamente impiegato nell’Ente e la dotazione organica ammissibile in base alle disposizioni vigenti;
la rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi, anche attraverso 1’eventuale attivazione di modalita e
procedure interattive;

I’ ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi;

la qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati;

11 contenimento dei costi per I’erogazione dei servizi rispetto alle previsioni di spesa.

Le valutazioni della performance organizzativa sono trasmesse alla Giunta Comunale ai fini della verifica del conseguimento effettivo degli
obiettivi strategici ¢ 1’adozione della relazione sulla performance.
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SCHEDA DI VALUTAZIONE PER I DIPENDENT! E SCHEDA DI VALUTAZIONE PER | RESPONSABILI D’ AREA

L’analisi della performance individuale avverra utilizzando le schede di valutazione allegate che si riferiscono:
- ai singoli dipendenti;
- ai Responsabili di Servizio.

Sulla base del raggiungimento degli obiettivi posti ¢ come conseguiti in un intervento che implica, per step almeno semestrali, I’analisi per
soggetto a cura:

- del Responsabile di Servizio per i Dipendenti sottoposti;

- del Nucleo di Valutazione e dal Segretario Comunale per i responsabili di Area.

La valutazione della performance individuale produce effetti nel rispetto dei principi del merito, ai fini della progressione economica nella categoria
¢ della corresponsione di indennita e premi incentivanti.

La valutazione del Segretario Comunale ¢ attribuita dal Sindaco di questo Comune per I’attivita espletata (I’attuale situazione vede il Segretario
Comunale in convenzione con altri tre Comuni)

SCHEDA ANALISI DIPENDENTI COMUNALI

Analisi da effettuare e rendicontare a cura del Responsabile di Servizio competente al Segretario/Direttore ed all’Amministrazione Comunale
nell’Organo di Giunta:

Area
Dipendente Sig.
Qualifica professionale

L'analisi tiene conto dell'attivita e dei risultati resi e conseguiti dal dipendente
in senso meritocratico.
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Responsabilizzazione ed autonomia nel lavoro
Valutazioni e valore massimo attribuibile 10

10/6 5/0 analisi e valutazioni

Rapporti con ['utenza esterna
Valutazioni e valore massimo attribuibile 10

10/6 5/0 analisi e <m€8mmoi

Rapporti con l'utenza interna
Valutazioni e valore massimo attribuibile 10

10/6 5/0 analisi e valutazioni

Responsabilita nei procedimenti assegnati
Valutazioni e valore massimo attribuibile 10

10/6 5/0 analisi e valutazioni
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Rapporti con l'utenza interna ed esterna:
10/6 5/0 analisi e valutazioni

Grado di autonomia gestionale ed operativa:
10/6 5/0 analisi ¢ valutazioni

Organizzazione interna dell'Area di competenza e dei Servizi gestiti:
10/6 5/0 analisi e valutazioni

Coinvolgimento nei processi formativi e lavorativi dell' Ente:
10/6 5/0 analisi ¢ valutazioni

Analisi alla data del
I1 Segretario Generale/ Direttore

In merito si rinvia al relativo Regolamento Uffici e Servizi in adeguamento alla normativa del Decreto Brunetta come approvato con
Deliberazione della Giunta Comunale n. 274 del 29 dicembre 2010.
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N

Sul sito istituzionale dell’Ente € costituita una apposita sezione denominata “Amministrazione
Trasparente” ove sono pubblicati gli atti che afferiscono ad ogni fase del ciclo di gestione della
performance. Il servizio, nell’ambito delle attivita svolte per garantire il principio della trasparenza
dell’azione della Pubblica Amministrazione, costituisce livello essenziale delle prestazioni erogate
dalle Amministrazioni Pubbliche ai sensi dell’art. 117 secondo comma lettera m) della
Costituzione. .

Il Comune, con deliberazione di Giunta Comunale n. 1 del 12.01.2016 ha approvato il Piano
triennale di prevenzione della corruzione - PTCP - triennio 2016/2018, il Piano triennale per la
trasparenza e l'integrita - triennio 2016/2018 e il Piano triennale azioni positive - triennio
2016/2018.

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 2 del 12.01.2016 ¢ stato approvato il Piano della
Performance provvisorio e si opera ora, post approvazione bilancio 2016/2018, con I’approvazione
del Piano della Performance definitivo.

Tali strumenti sono la nuova base concreta operativa da rispettare in tema e in materia. Gli stessi
saranno pubblicati nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell’Ente.
Tutta la struttura operera nei termini e per le modalitd pertinenti. Ogni intervento seguira linee
programmatiche e strutturazioni sulla base degli strumenti esposti. Verifiche costanti a cura del
Nucleo di Valutazione, del Sistema per i controlli interni e del Segretario.

In materia ¢ attiva tutta ]'azione volta all'anticorruzione attraverso espressa formazione dedicata al
fine di evitare la mala administration.

50



IINFdd 3 OLIA3N - 4 -



MERITO

L’ Amministrazione promuove, come previsto dal Regolamento Comunale in materia, il merito ed
il miglioramento della performance organizzativa ed individuale attraverso 1’utilizzo di sistemi
premianti selettivi, secondo logiche meritocratiche e valorizzando i dipendenti che conseguono le
migliori performance attraverso I’attribuzione selettiva di incentivi sia economici che di carriera.
E’ vietata la corresponsione di incentivi e premi collegati alla performance in maniera
indifferenziata o sulla base di automatismi, in assenza di verifiche e attestazioni sui sistemi di
misurazione e valutazione adottati con il presente regolamento.

Valgono in materia tutti 1 sistemi citati e deputati al controllo per step e a misura procedimentale.
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SODDISFAZIONE/CUSTOMER

La soddisfazione dell’utenza & costantemente vagliata e monitorata. I1 Comune di Fara Vicentino &
in costante rapporto con la cittadinanza/utenza, sia direttamente sia attraverso la propria struttura.
Una scheda di valutazione sulla soddisfazione e valutazione della qualitd dei servizi resi & gia da
anni in uso con un questionario relativo che esprime sistemi e analisi. Un nuovo schema di scheda,
rielaborato, sara utilizzato. Tale schema ¢ frutto dell'attivita formativa in aula come effettuata
nell'annualita 2015. In pratica vige ed opera il customer satisfaction rivolto all’utenza ed alla
cittadinanza quale focale strumento per un’importante analisi sui risultati conseguiti rispetto agli
obiettivi di governo: la gestione in valutazione dell’utenza.

S1 allega qui la citata scheda.
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Completezza e comprensione delle informazioni sul sito comunale

AREA TECNICA

E’ soddisfatto della pulizia e
manutenzione del territorio?

AREA  FINANZIARIA

E soddisfatto della bollettazione

AMMINISTRATIVA della IUC fatta nel 20157
AREA SERVIZI GEN. | E’ soddisfatto di come & garantita la
AL CITTADINO privacy posta in essere dagli uffici

demografici?

Note, suggerimenti

UFFICIO AL QUALE SIE’ RIVOLTO

Grazie per la collaborazione!
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