
C O M U N E  D I  L A M O N
(Provincia di Belluno)

REGOLAMENTO SERVIZIO INTERNET 
PRESSO BIBLIOTECA COMUNALE

(Regolamento  approvato  con  deliberazione  del  Consiglio  comunale  n.35  5  novembre  2005,  pubblicata  
all’albo pretorio per 15 giorni consecutivi dal 11 novembre 2005  e divenuta esecutiva il 22 novembre 2005  
ai sensi dell’art. 47 comma 2 della legge n. 142/90.)

Il presente elaborato, avendo natura informativa, non costituisce testo ufficiale del regolamento. Per detto 
testo si rinvia alle sopra citate deliberazioni.



PRINCIPI FONDAMENTALI 
ART. 1

   Il comune di Lamon riconosce l’importanza  di Internet per il soddisfacimento delle esigenze
Informative culturali e di ricerca ed offre agli utenti della Biblioteca, senza discriminazione alcuna,
l’accesso gratuito alla navigazione in rete, secondo le modalità stabilite dal presente regolamento.
L’offerta del servizio è assicurata con continuità e regolarità.

ART. 2
Il personale della Biblioteca, compatibilmente con le altre esigenze di servizio, offre un’assistenza
di base sui principali comandi per la navigazione in Internet e per effettuare ricerche bibliografiche.

CARATTERISTICHE E MODALITA’ DEL SERVIZIO
ART. 3
L’utente  ha diritto ad accedere alle risorse disponibili gratuitamente sulla rete. Non sono attivati né
Attivabili servizi a pagamento su richiesta di un singolo utente.
 ART. 4
Il personale della Biblioteca non è  responsabile della qualità delle informazioni presenti sulla rete, `
Né ha la possibilità di controllare le risorse disponibili e ciò che Internet può mettere in ogni
momento a disposizione del pubblico.
L’utente potrà avvalersi di “preferiti" e di indicazioni di navigazione eventualmente predisposti dai
servizi comunali.
L’Amministrazione si riserva di installare, nelle forme e con i mezzi previsti, i cosiddetti
"programmi filtro”, per inibire l’accesso a "siti delicati".

ART. 5
  Per accedere al servizio gli utenti devono prendere visione del testo delle nonne generali che lo
regolano, di cui si mette a disposizione una copia.
Per consentire un rapido ed efficace utilizzo del servizio, vena predisposta la modulistica che
l’utente dovrà compilare.
Ciascun utente di Internet é tenuto a firmare, ad ogni sessione, l’apposito registro della Biblioteca
che ne documenta il giorno, l’ora e la postazione di utilizzo.
Nell’arco della giornata lo stesso utente può usufruire, tramite prenotazione, del servizio fino ad un
massimo di mezz’ora, rinnovabile per un’altra mezz’ora se non vi sono richieste in attesa.
L’uso di Internet è consentito, di norma, a non più di due persone per postazione.

ART. 6
Per le caratteristiche dei browser dedicati alla navigazione in Internet, non si garantisce agli utenti la
riservatezza dei percorsi da loro compiuti durante la navigazione.
Per la raccolta di dati statistici e garantendo l’anonimato il personale della Biblioteca si riserva la
facoltà di consultare l’elenco dei siti, anche al fine di inserire quelli più usati in bookmark
appositamente predisposti.
ART. 7
Eventuali  stampe dovranno essere concordate con l’incaricato della biblioteca e sono subordinate al
Pagamento di una tariffa fissata con apposito atto della Giunta Comunale.
Lo scarico dei dati, preventivamente concordato con l’incaricato, può avvenire solo su floppy disk 
forniti dalla Biblioteca mentre è fatto esplicito divieto di scaricare sul disco fisso. Una volta usciti
dalla Biblioteca i floppy disk non possono essere utilizzati sulle attrezzature della stessa. Il rilascio
dei floppy disk e subordinato al pagamento di una tariffa fissata con apposito atto dalla Giunta
Comunale. 

UTENTI IN ETA’ MINORE 
ART. 8 (
L’iscrizione al servizio é consentita ai minori di anni 18 ed a partire dal l2° anno di età  deve
essere controfirmata da un genitore con acquisizione di fotocopia del documento d’identità dello
stesso per presa visione del presente Regolarnento.
Il personale della Biblioteca non è tenuto ad esercitare la supervisione sull’ uso di Internet da parte
dei minori, che è demandata ai genitori o a chi ne esercita la potestà.



NORME PER UN CORRETTO USO DI INTERNET 
ART. 9 
La navigazione in Internet può essere utilizzata solo per scopi consentiti dalla legislazione vigente. 
L’utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente, per l’uso improprio di Internet, per 
la violazione di accessi protetti, per il mancato rispetto delle norme sul diritto d‘autore e sulle  
licenze d’uso.  
Alla luce della vigente normativa sul controllo degli accessi alla Rete, i servizi liberamente  
disponibili per gli utenti attraverso i PC della biblioteca collegati a Internet ed esplicitamente  
dedicati al pubblico sono:  
- La navigazione sull’intero World Wide Web;  
- L’interrogazione di banche dati ad accesso gratuito via Telnet; 
- La stampa di quanto visualizzato mediante tali navigazioni e interrogazioni;   
- Lo scarico (downloading) dei files recuperati mediante tali navigazioni e interrogazioni, su supporti per la 
memorizzazione  (floppy)  acquistati  presso  la  biblioteca.  Stampe e  scarichi   particolarmente  impegnativi  
potranno essere dirottate dal personale verso prestazioni o orari che   ,
ne riducano l’impatto sugli altri utenti. ·  
Non sono consentiti usi dei PC collegati a Internet diversi da quelli sopracitati e in particolare:  
- La posta elettronica, le chat, l’istant messaging e altre attività di comunicazione;   
- Il caricamento (uploading) e la diffusione in Rete di qualsiasi genere di file; 
- La manutenzione di siti web e la partecipazione attiva a blog, forum e liste di discussione
- L’iscrizione ad esami o a qualsiasi altro genere di servizio;   
-Gli acquisti o qualsiasi altro genere di commercio elettronico;    
- La videoscrittura, i giochi di qualsiasi genere e ogni forma di "peer to peer";   `
- L’alterazione, la rimozione e il danneggiamento del software e de1l’hardware dei PC inclusa l’installazione 
di nuovo software di qualsiasi genere e provenienza e la personalizzazione delle configurazioni;
-Qualsiasi attività illegale;
- Effettuare telefonate virtuali; 
Il mancato rispetto delle norme suddette può comportare, a seconda dei casi l’interruzione della sessione  o  
la sospensione o esclusione dell’accesso al servizio.

TUTELA
ART. 10
L’utente può presentare reclami ed istanze, prospettare osservazioni, formulare suggerimenti per il
Miglioramento in firma verbale e scritta. Via fax o posta elettronica.
ART.11
Qualsiasi violazione  dei principi che sono alla base del servizio deve essere segnalata ai responsabili della 
biblioteca, che riferiranno all’utente circa gli accertamenti compiuti.
ART. 12
Il  servizio  di  accesso ad Internet  è  sottoposto  alle  stesse regole  sulla  tutela,  trattamento ed eventuale  
trasmissione dei dati personali  degli  utenti e delle loro attività contenute nel regolamento generale della  
biblioteca



MODULO DI ISCRIZIONE
Il/la sottoscritto/a ___________________________________nato a ________________________il
_____________________residente a __________________________________________________
Indirizzo __________________________________________(domicilio se diverso dalla residenza)   
__________________________________________________,tel.___________________________
Dichiaro di assumermi ogni responsabilità derivante dall’uso che faro di Internet in Biblioteca,   
impegnandomi a rispettare le leggi vigenti ed in particolare le norme relative al diritto d'autore ed ,
alla privacy; 
Mi impegno a non alterare i dati presenti in Intermet e a non modificare, rimuovere o danneggiare le   
configurazioni hardware e software dei computer che utilizzerò.
Riconosco che il personale della Biblioteca non è responsabile per il contenuto, la qualità e la    
validità delle informazioni disponibili in Internet;    
Sono consapevole che il mio percorso in Internet può essere visto dagli utenti successivi;  
Sollevo l’Amministrazione Comunale e il personale della Biblioteca da qualsiasi responsabilità
civile e penale conseguente al mio collegamento in Internet;  

  
Riconosco che l’utilizzo scorretto potrà comportare, a seconda dei casi
a) interruzione della sessione
b) sospensione o esclusione dell’accesso al servizio
c) denuncia alle autorità competenti;    

Prendo atto che i dati da me forniti al fine  della presente iscrizione potranno essere trattati per informative  
attinenti ad  ulteriori attività di aggiomamento. Resta salvo il mio diritto di conoscenza cancellazione, rettifica,  
aggiornamento
Integrazione  ed opposizione al trattamento dei dati, secondo quanto previsto dall’art. 7 del D. Lgs ,  
n 196/2003; 

N. tessera della Biblioteca di Lamon      Firma

Qualora l’ utente non possegga la tessera della Biblioteca, dovrà presentare un valido documento 
d’identità. 

Data________________________



Autorizzazione per l’iscrizione dei minori

In qualità di genitore , o _____________________-del minore ____________________________
io sottoscritto ______________________________, nato a______________________________,
il ____________________________________residente (o domiciliato a)____________________,
via__________________________________________, tel.________________________________
presa visione del Regolamento per l’utilizzo di  internet in biblioteca consapevole di  essere responsabile 
dell’uso che egli farà di Internet, 
autorizzo mio figlio______________________________________ad usufruire del servizio di Internet presso 
la Biblioteca Civica di Lamon.

Data ___________________

                                       Firma______________________________________


	C O M U N E  D I  L A M O N

