Comune di Lamon

OBIETTIVI E PERFORMANCE

Contenuto del documento

| Anno di riferimento [2017 | Data del report [ 31/05/2018
PERFORMANCE
AREA PROGETTO OBBIETTIVO PESO | PERFORMANCE
PESATA
AREA Attivazione mensa scolastica presso scuolg|
1 | AMMINISTRATIVA dellinfanzia P 6,00% 100,00% 6,00%
- FINANZIARIA
AREA Avvio Progetto “Pubblica utilita e cittadinanza
2 | AMMINISTRATIVA | — o g 1 2,00% 100,00% 2,00%
- FINANZIARIA
Assistenza al cittadino nella gestione
dell'imposta unica comunale IUC.
AREA Collaborazione aggiornamento e sistemaziane
3 | AMMINISTRATIVA | banca dati Ufficio Tributi Associato. Servizig 1,00% 100,00% 1,00%
- FINANZIARIA front office a supporto dell’attivita svolta
dall'ufficio associato tributi della UMF.
Verifiche su consegne KIT bidoni
Controllo a campione, tramite sorteggio corl
AREA procedura pubblica, di n.10 utenti tra coloro
4 | AMMINISTRATIVA che risultano aver sottoscritto la dichiaraziope 1.00% 0.00% 0.00%
- FINANZIARIA di pratica del compostaggio domestico e la ! 0 ! 0 ! 0
convenzione per ottenere la riduzione del 5%
sulla tariffa della TARSU
AREA Inventario D.lgs 118/2011. Aggiornamento ¢
5| AMMINISTRATIVA | [TVertario B9 - 799 5,00% 100,00% 5,00%
- FINANZIARIA
AREA
6 | AMMINISTRATIVA | Informatizzazione atti stato civile 2,00% 100,00% 2,00%
- FINANZIARIA
AREA
7 | AMMINISTRATIVA | Gestione centro giovani AMO. 2,00% 80,00% 1,60%
- FINANZIARIA
AREA
8 | AMMINISTRATIVA | Attivita di gestione servizi cimiteriale 2,00% 67,00% 1,34%
- FINANZIARIA
AREA Progetto “Attivazione Lavori socialmente
0 0 0,
O | AMMINISTRATIVA | utl. Attivita di inclusione sociale 2,00% 100,00% 2,00%
AREA Procedimenti amministrativi. Mappatura e
: 0 0 0
10 AI'\:/:'\NMA'\:\:;FATQAI‘ZIVA individuazione formale referenti istruttoria 8,00% 57,00% 4,56%
Garantire nel periodo invernale condizioni 0 0 0
1| AREATECNICA ottimali di percorrenza delle strade comunali 34,00% 100,00% 34,00%
Prevenzione danni da eventi metereologici
intensi e sorveglianza condizioni strade 0 0 0
2| AREA TECNICA comunali (obbiettivo valido per I'intera durata 11,00% 75,00% 8,25%
del piano)
Ottimizzazione gestione della centralina 0 0 0
3 | AREA TECNICA idroelettrica del BOAL SANTO 2,00% 91,64% 1,83%
Gestione pratiche edilizie. Informatizzazione 0 0 0
4 | AREA TECNICA 1,00% 0,00% 0,00%

con inserimento a gestionale




Collaborazione con l'istituto scolastico per i

0 0 0,
AREA TECNICA servizi di trasporto per le attivita integrative 3,00% 100,00% 3,00%
Manutenzioni cimiteriali. Attivita di
0 0 0,
AREA TECNICA sistemazione e pulizia 3,00% 100,00% 3,00%
Verifica dell'interesse culturale degli immobili
AREA TECNICA di proprieta comunale la cui esecuzione risalgal,00% 0,00% 0,00%
ad oltre 70 anni
Gestione delle problematiche e degli
adempimenti connessi alla continua o 0 0
AREA TECNICA evoluzione del movimento franoso in localita 2,00% 100,00% 2,00%
Piei
Servizio scuolabus. Ottimizzazione servizio
AREA TECNICA allutenza. Nuovo servizio scuola dellinfanzja 4,00% 100,00% 4,00%
statale
SERVIZIO POLIZIA | Potenziare l'attivita di controllo e prevenzione 0 0 0
LOCALE del territorio comunale 1,00% 25,00% 0,25%
Controllo e sanzione in relazione agli obblighi
SERVIZIO POLIZIA | derivanti dal conferimento dei rifiuti e alla 0 0 0
LOCALE qualita della gestione dell’ecocentro. Contrgllo 1,00% 0,00% 0,00%
piazzole ed abbandono rifiuti sul territorio
QSTA,TNISTRATIVA Assicurare la continuita delle funzioni e
— FINANZIARIA E servizi amministrativi nella situazione di 6,00% 100,00% 6,00%
AREA TECNICA carenza del personale
TOTALE 100% 1595,64% 87,83%




AREA AMMINISTRATIVA FINANZIARIA

Obiettivo strategico 1.1
Piano d’azione n. 1.1.1

OBIETTIVO Attivazione mensa scolastica presso scuola dedrinia
OPERATIVO
AREA/SERVIZIO DI | Area amministrativa
RIFERIMENTO
EVENTUALI ALTRE | Servizio ragioneria
AREE COINVOLTE
OBIETTIVO Avviare il servizio di mensa presso la scuola iafardi Rugna
STRATEGICO DI
RIFERIMENTO
FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase
REALIZZAZIONE Definizione modalita gestione Entro 30/07/2017
Individuazione soggetto affidatario Entro 30/08/201
Regole di accesso e tariffe Tutto 12/09/2017
Gestione degli utenti al 30/12/2017
INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura
Individuazioni  obblighi ¢ Si=1 1
adempimenti No=0
Individuazione partner fornitureSi=1 1
pasti No=0
Avvio gestione informatizzataSi=1 1
gestione utenti No=0
Gestione dati utenti Si=1 1
No=0
Formalizzazione regole utilizzoSi=1 1
servizio No=0
RISORSE ASSEGNATE| Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesagnato il 6,00 ¢
ALL'OBIETTIVO del budget per la produttivita individuale
OPERATIVO
REFERENTI Responsabile | Nicola Todesco

DELL'OBIETTIVO Collaboratori Marisa Facchin, Renzo Malacarne




Risultati

Descrizione Unita di Valore
. performance | scostamentq
misura target
Individuazioni obblighi e adempimentiSi=1 Sl 100% 0
No=0
Individuazione partner forniture past SI
Awvio gestione informatizzata gestioftel SI 100% 0
utenti
Gestione dati utenti SI SI 100% 0
Formalizzazione regole utilizz&l Sl 100% 0
servizio
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 2,00%
Commento |

Il progetto € stato realizzato in tutte le sue padn I'avvio del servizio dall'anno scolastico

2017/2018.



Obiettivo strategico 1.2
Piano d’azione 1.2.1

OBIETTIVO
OPERATIVO

Awvio Progetto “Pubblica utilita e cittadinanzaivef

AREA/SERVIZIO DI
RIFERIMENTO

EVENTUALI ALTRE
AREE COINVOLTE

OBIETTIVO Inserimento lavorativo temporaneo di disoccupatii gh tutele
STRATEGICO DI
RIFERIMENTO
FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase
REALIZZAZIONE Attivazione procedure per accesso banémtro 30/05/2017
regionale DGR 311/17
Avvio attivita per selezione soggetti interessdfintro 08/09/2017
Coordinamento attivita con soggetto attuatqre  EBIfd2/2017
INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura
Individuazione  capofila eSi=1 1
partner di progetto No=0
Pubblicazione bando e avvis®&i=1 1
pubblico No=0
Attivitd di informazione e diSi=1 1

collaborazione con i serviziNo=0

sociali

RISORSE ASSEGNATE
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO

Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 2,00 9
del budget per la produttivita individuale

REFERENTI

Responsabile

Nicola Todesco

DELL'OBIETTIVO

Collaboratori

Marisa Facchin, Renzo Malacarne, Canal Patric




Risultati

Descrizione Unita di | Valore
misura target performance| scostamento
Attivazione procedure per acce$&mtro SI
bando regionale DGR 311/17 |30/05/2017 1 0
Avvio attivita per seleziongEntro Sl
soggetti interessati 08/09/2017 1 0
Coordinanento attivita col Entro SI
soggetto attuatore 31/12/2017 1 0
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 2,00%

Commento |

Il comune risulta beneficiario del contributo regale. Il soggetto capofila e stato individuato aell
Sedico Servizi . si provveduto all’inserimento lativo di due soggetti e alla rendicontazione di

competenza.



Obiettivo strategico 1.3
Piano d’'azione 1.3.1

OBIETTIVO Assistenza al cittadino nella gestione dellimpastéca comunale IUC.
OPERATIVO Collaborazione aggiornamento e sistemazione baaitdJtficio Tributi
Associato. Servizio front office a supporto detildta svolta
dall’'ufficio associato tributi della UMF. Verificheonsegne KIT bidoni
SERVIZIO DI | Servizio finanziario
RIFERIMENTO
ALTRI SERVIZI | Servizio Tributi.
COINVOLTI
OBIETTIVO Migliorare la qualita del servizio offerto al citimo garantendo ag|
STRATEGICO DI | utenti la disponibilita giornaliera di informazioeichiarimenti in merito
RIFERIMENTO all'applicazione delle tasse comunali (Imu, Tari,asl Cosap
Pubblicita,ecc) coadiuvando l'attivita dell’'ufficiassociato al di fuori
dell’orario di sportello garantito dagli operatdadicati al servizio
FASI/MODALITA’ E | Gestione delle richieste degli utenti in merito aalTutto 2017
TEMPI applicazione dei tributi comunali durante I'apegtaiegli
uffici comunali
Gestione dichiarazioni Tari compostaggio domestico | 31/12/2017
Ricerca e Stampa Modelli 24 non pervenuti all'@@nTutto 2017
tramite il servizio di spedizione attivato dall’idib
associato
Verifica consegna kit bidoni raccolta porta a porta Tutto 2017
INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET
RISULTATI ATTESI Utenti gestiti dal front-office 200
Dichiarazioni compostaggio gestite 20
sistemazione archivio
Assistenza richiesta benefici agevolazioni IUC 50
Consegna kit bidoni rifiuti e relative Si
sostituzioni
Segnalazioni potenziali utenze fuori ruolo entro Si
15/12/2017
Recupero importi dovuti dagli utenti pgr >30
assegnazione kit per la raccolta rifiuti porta a
porta dal 2013 al 2015

RISORSE Utilizzo personale interno. All’obbiettivo vienesegnato il 1,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale

ALL'OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO

Responsabile delNicola Todesco

progetto

Partecipanti al progetto| Facchin Marisa, Renzo balee, Beeg

Marcello

Giovanni, Tommasini Stefania, Giacomi



Risultati

Descrizione Unita di misura| Valore target| performance| scostamento
Utenti gestiti dal front-office 200 >200 1 0
Dichiarazioni composiggio 20
gestite sistemazione archivid 520 1 0
Assistenza richiesta benef| 50
agevolazioni IUC >50 1 0
Collaborazione redazione Si
piano finanziario S| 1 0
Segnalazioni potenziali utenge Si
fuori ruolo entro 15/12/2016 S| 1 0
Recupero importi dovuti dagli >30
utenti per assegnazione Kit |
la raccolta rifiuti porta a porfa
dal 2013 al 2015
>30 1 0
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 1,00%
Commento |

L'ufficio amministrativo finanziaro ha svolto ait& propria dell'ufficio associato tributi mettendo
a disposizione risorse umane al fine di miglioranesultati attesi e il rapporto con il cittadino-
contribuente.

Gestite in orario di servizio le richieste dei cobtienti anche al di fuori dell'orario promosso
dalla CMF.

Sono stati consegnati i KIT di compostaggio, rifiracontenitori deteriorati e tempestivamente
sostituiti.

Sono state raccolte le dichiarazioni di compostagdei residenti, predisponendo opportuno
modulo e operando una catalogazione delle richigse la riduzione del 5% sulla tariffa e le
variazioni delle utenze. Sia in fase di acconto dhealdo della rata imu-tari e tasi gli ufficio
hanno dato piena disponibilita e supporto nellanspa e distribuzione degli f24 previsti come
forma di pagamento del tributo. L’Obbiettivo e staaggiunto



Obiettivo strategico 1.4
Piano d’azione 1.4.1

OBIETTIVO Controllo a campione, tramite sorteggio con procaghubblica, di n.10

OPERATIVO utenti tra coloro che risultano aver sottoscriftalichiarazione di pratica
del compostaggio domestico per ottenere la ridezidel 5% sulla
tariffa della TARSU/TRES/TARI. (obbiettivo validoep I'intera duratg
del piano)

SERVIZIO DI | Servizio manutenzioni

RIFERIMENTO

ALTRI SERVIZI | Servizio Tributi.

COINVOLTI

OBIETTIVO Garantire il rispetto dei requisiti previsti dagodamenti comunali per la

STRATEGICO DI | fruizione dei servizi e delle agevolazioni riconose ai cittadini

RIFERIMENTO

FASI/MODALITA' E | Procedura pubblica di sorteggio. Entro

TEMPI 15/12/2017
Accertamento dell’effettiva e corretta pratica E&ntro
compostaggio da parte degli utenti sorteggiati. 31/12/2017

INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET

RISULTATI ATTESI Avwvio sorteggio entro 15/12/16 Si

Controlli a campione delle utenze TARSU dgon Almeno 80%
riduzione per compostaggio.

RISORSE Utilizzo personale interno. All’'obbiettivo vienesegnato il 1,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale

ALL'OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO

Responsabile delNicola Todesco

progetto

Partecipanti al progetto Renzo Malacarne, Bee Gjiann

Risultati

D

Descrizione Unita di misura Valore
target performance | scostamentc
Awvio sorteggio entro 15/12/17 Si NO 0 100
Controlli a campione delle utenge Almeno 80%
TARSU con riduzione  psg
compostaggio.
P 99 NO 0 100
Performance dell'obiettivo 0%
peso obbiettivo 1,00%

Commento

L’attivita richiesta non e stata avviata in nessutegli step previsti dal progetto. L’obbiettivo non

e stato raggiunto.



Obiettivo strategico 1.5
Piano d’azione 1.5.1

OBIETTIVO Inventario D.Igs 118/2011. Aggiornamento e revision
OPERATIVO

AREA/SERVIZIO DI | Area amministrativa

RIFERIMENTO Area tecnica

EVENTUALI ALTRE | Servizio Ragioneria e ufficio tecnico
AREE COINVOLTE

OBIETTIVO Inventario beni mobili e immobili. Nuova codificactassificazione
STRATEGICO DI | Risvolti sui documenti di Stato patrimoniale.

RIFERIMENTO

FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase
REALIZZAZIONE Inserimento e aggiornamento dell'inventarigntro 15/09/2017

dei beni comunali
Assegnazione ai beni dei nuovi codici |dgntro 30/09/2017
classificazione di cui al piano dei conti del
D.Lgs 118/11
Implementazione nel sistema gestionale Entro 130007
Predisposizione alla apertura degli esercjdmtro 31/12/2017
economici del bilancio (prima nota)

INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura
Rilevazione beni immobili ¢ Si=1 1
mobili No=0
Verifica implementazione conSi=1 1
sistema gestionale No=0
Attribuzione codici di cui al Si=1 1
piano dei conti No=0
Assegnazione delle  nuovei=1 1
percentuali di ammortamento | No=0
Predisposizione per chiusur&i=1 1
esercizio No=0
RISORSE ASSEGNATE| Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 5,00 %
ALL'OBIETTIVO del budget per la produttivita individuale
OPERATIVO
REFERENTI Responsabile Nicola Todesco
DELL'OBIETTIVO Partecipanti al progetto Renzo Malacarne Marisa Facchin,
Stefania  Tommasini, Bee Giovanni,
Giacomin Marcello, Annalisa
Romanelli, Canal Patrich




Risultati

Descrizione Unita di Valore
misura target performance | scostamentd
Rilevazione beniSi=1 1 100% 0
immobili e mobili No=0
Verifica Si=1 1 100% 0
implementazione  cONo=0
sistema gestionale
Attribuzione codici d|Si=1 1 100% 0
cui al piano dei conti | No=0
Assegnazione dell&i=1 1 100% 0
nuove percentuali di
ammortamento No=0
Predisposizione peBi=1 1 100% 0
chiusura esercizio No=0
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 5,00%

Commento

Attivita strettamente correlata alla predisposizodella contabilita economico patrimoniale. | dati
beni immobili caricati a gestionale in quanto prinmon presenti ma gestiti su altri supporti.
Riclassificato il patrimonio con i nuovi codici dgelcontabilita armonizzata e assegnate le nuove
percentuali di ammortamento. Obbiettivo raggiuntwlae grazie all'intervento diretto nell’attivita

del Responsabile dell’ufficio



Obiettivo strategico 1.6
Piano d’azione 1.6.1

OBIETTIVO Informatizzazione atti stato civile
OPERATIVO

AREA/SERVIZIO Dl | Area amministrativa
RIFERIMENTO

EVENTUALI ALTRE | Servizio Anagrafe Stato Civile
AREE COINVOLTE

OBIETTIVO Inserimento nella procedura informatica degli aiti stato civile
STRATEGICO DI | esistenti in sola forma cartacea al fine di sengalie I'accesso agli
RIFERIMENTO atti amministrativi
FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase
REALIZZAZIONE Pianificazione attivita Entro 15/09/2017

Implementazione nel sistema gestionale Entro 30127
INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura

Analisi e scrematura dei dati d&i=1 1

portare in forma cartacea No=0

Numero atti inseriti Nr. 200
RISORSE ASSEGNATE| Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 2,00 %
ALL'OBIETTIVO del budget per la produttivita individuale
OPERATIVO
REFERENTI Responsabile Nicola Todesco
DELL'OBIETTIVO Partecipanti al progetto Gicomin Marcello, Stefania

Tommasini
Risultati |
Descrizione Unita di| Valore
misura target performance scostamento

Analisi e scrematur Si=1 1 100% 0
dei dati da portare if No=0
forma cartacea
Numero atti inseriti | Nr. 200 >200 100% 0

Performance dell'obiettivo 100%

peso obbiettivo 2,00%
Commento

L'Attivita si € concentrata nella fase operativainserimento degli atti € stato gestito come
previsto a progetto. L'obbiettivo é raggiunto



Obiettivo strategico 1.7
Piano d’azione 1.7.1

OBIETTIVO Gestione centro giovani AMO.
OPERATIVO
AREA/SERVIZIO DI | Area amministrativa
RIFERIMENTO
EVENTUALI ALTRE | Servizio Manutenzioni
AREE COINVOLTE
OBIETTIVO Gestione delle strutture presenti al centro AMOfidsimenti e
STRATEGICO DI | riscossioni.
RIFERIMENTO
FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase
REALIZZAZIONE Applicazione tariffe Entro 01/01/2017
Formazione calendario condiviso attivita Tutto 2017
Monitoraggio e verifica dell'uso della strutturdutto il 2017
Redazione nuova modulistica completa |&thtro 15/11/2017
adeguata
Aggiornamento on line dell’occupazione degkntro 15/12/2017 i
spazi 2017
INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura
Riscontro formale alle richiesteSi=1 1
di accesso No=0
Gestione formale di consegng 8i=1 1
ritiro chiavi No=0
Controllo pagamenti e recuper®i=1 1
somme dovute No=0
Pubblicazione su sito comungl&i=1 1
delle date disponibili perNo=0
I'utilizzo degli spazi
Organizzazione pulizie locali Si=1 1
No=0

RISORSE ASSEGNATE
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO

Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 2,00 9
del budget per la produttivita individuale

REFERENTI
DELL'OBIETTIVO

Responsabile
Partecipanti al progetto

Renzo

Nicola Todesco — Faoro Enrica
Malacarne,
Tommasini, Canal Patrich

StefarTa




Risultati

Descrizione Unita di Valore target
: performance | scostament
misura
Riscontro formale alle richies| Si=1 1 100% 0%
di accesso No=0
Gestione formale di consegn{ Si=1 1 100% 0%
ritiro chiavi No=0
Controllo pagamenti e recupq Si=1 1 100% 0%
somme dovute
No=0
Pubblicazione su sito comunal&i=1 NO=0 1 0% 100%
delle date disponibili per
I'utilizzo degli spazi
Organizzazione pulizie locali Si=1 NO=0 1 100% 0%
Performance dell'obiettivo 80%
peso obbiettivo 2,00%
Commento |

Obbiettivo parzialmente raggiunto. Definita modtiia specifica e modalita di affidamento delle
chiavi di accesso. Predisposto calendario attiyigro per ragioni operative non pubblicato sul
sito. Le pulizie sono gestite attraverso appos#ovizio. L'attivita di controllo e verifica viene

svolata periodicamente.



Obiettivo strategico 1.8
Piano d’azione 1.8.1

OBIETTIVO Attivita di gestione servizi cimiteriale.

OPERATIVO

SERVIZIO DI | Area Tecnica

RIFERIMENTO

ALTRI SERVIZI | Servizio manutenzioni

COINVOLTI Servizio anagrafe

OBIETTIVO Razionalizzare ed ottimizzare la gestione dei cannpiteriali

STRATEGICO DI

RIFERIMENTO

FASI/MODALITA’ E | Aggiornamento software con inserimento delle areeTutto il

TEMPI inumatorie 2017
Individuazione nuova area inumatoria gestipne Tutto il
esumazioni 2017

INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET

RISULTATI ATTESI Nuova area inumatoria Si
Gestione attivita esumatoria Si
Gestione interventi manutentivi decorativi posa Si
lapidi

CRITICITA/RISCHI Nessun rischio rilevato Livello di rischio (probbtai che si verifichi
guanto esposto):

Q alto

U medio

O basso

(selezionare una casella)

RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 2,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale

ALL'OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO Responsabile delFaoro Enrica

progetto Todesco Nicola
Partecipanti al progetto| Giacomin Marcello, Stedanfommasini
Renzo Malacarne




Risultati

Descrizione Unita di misura Valore
target performance | scostamentg
Nuova area inumatoria Si si 100% 0%
Gestione attivita esumatoria Si si 100% 0%
Gestione interven SI
manutentivi decorativi poga
lapidi si 0% 100%
Performance dell'obiettivo 67%
peso obbiettivo 2,00%
Commento |

L'attivita & stata svolta correttamente con il ragggimento parziale del risultato desiderato. La
parte relativa agli interventi manutentivi decaratposa lapidi non e stata realizzata in quanto
non ritenuta non necessaria nel corso del 2017



Obiettivo strategico 1.9
Piano d’azione 1.9.1

OBIETTIVO Progetto “Attivazione Lavori socialmente utili”. #tita di inclusione
OPERATIVO sociale

SERVIZIO DI | Area amministrativa

RIFERIMENTO

ALTRI SERVIZI | Servizio manutenzioni

COINVOLTI Servizio sociale

OBIETTIVO Incrementare i servizi offerti alla collettivita aiante l'utilizzo dei

STRATEGICO DI | lavoratori percettori di trattamento previdenziBlégs. n. 468/1997
RIFERIMENTO

FASI/MODALITA’ E | Individuazione ambiti di attivita di occupazionellS Entro
TEMPI 15/08/17
Predisposizione atti per avvio selezione presstrcgmer Entro
I'impiego. 30/08/2017
Selezione e attivazione iniziative Entro il
30/09/2017
INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET
RISULTATI ATTESI Predisposizione progetti Si
Awviso selezione Si
Gestione inserimenti lavorativi LSU Sl

CRITICITA/RISCHI Nessun rischio rilevato Livello di rischio (probbtai che si verifichi
guanto esposto):

Q alto

U medio

U basso

(selezionare una casella)

RISORSE Utilizzo personale interno. All’obbiettivo vienesegnato il 2,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI
DELL'OBIETTIVO Responsabile delTodesco Nicola
progetto

Partecipanti al progetto| Facchin Marisa, MalacafRenzo, Canal
Patrich




Risultati

Descrizione Unita di| Valore
misura | target performance scostamento
Predisposizione progetti Si |g 100% 0%
Awviso selezione SI g 100% 0%
Gestione inserimenti lavorativi Sl

LSU S 100% 0%
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 2,00%

Commento

Avviata collaborazione con ufficio del lavoro. Ssdmati e avviati alle attivita comunali due
soggetti. Attivita conclusa. Obbiettivo raggiunto



Obiettivo strategico 1.10
Piano d’azione 1.10.1

OBIETTIVO Procedimenti amministrativi. Mappatura e individioaez formale
OPERATIVO referenti istruttoria

AREA/SERVIZIO DI | Area amministrativa

RIFERIMENTO

EVENTUALI ALTRE
AREE COINVOLTE

OBIETTIVO Ottimizzare la gestione dei procedimenti ammintstran carico
STRATEGICO DI | all'ufficio in un contesto di continuo mutamentogiglativo, di
RIFERIMENTO accesso civico e trasparente ai dati, aumento dedgimpiment

richiesti all’ente locale in un quadro di risorsenane costanti o in
costante calo

FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase

REALIZZAZIONE Mappatura dei procedimenti Entro 01/11/2017
Redistribuzione dei procedimenti al personale Eh&#(.1/2017
Individuazione dei soggetti sostituti Entro 302017

Pubblicazione referenti istruttoria  deB1/12/2017
procedimenti

INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura
Predisposizione mappa debi=1 1
procedimenti No=0
Ridefinizione organizzativaSi=1 1
delle attivita dei servizi No=0
Individuazione soggetti Si=1 1
incaricati istruttoria No=0
Individuazione soggetti sostity Si=1 1
incaricati istruttoria No=0
Pubblicazione sul sito dellaSi=1 1
nuova redistribuzione  deiNo=0
procedimenti all'interng
dell'organizzazione
Avvio gestione nuove attivitaSi=1 1
per nuove assegnazion®lo=0
procedimenti
Awvio attivita sostitutiva Si=1 1
No=0
RISORSE ASSEGNATE| Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 8,00 %
ALL'OBIETTIVO del budget per la produttivita individuale
OPERATIVO
REFERENTI Responsabile Nicola Todesco
DELL’OBIETTIVO Partecipanti al progetto Renzo Malacarne, Stefania

Tommasini, Facchin Marisa, Giacomin
Marcello, Bee Giovanni




Risultati

Descrizione Unita dif Valore
misura | target performance| scostamento

Predisposizione mappa q Si
procedimenti S| 100% 0%
Ridefinizione organizzativa delle Si
attivita dei servizi S| 100% 0%
Individuazione soggetti incaricg Sl
istruttoria S| 100% 0%
Individuazione soggetti sostity Sl
incaricati istruttoria S| 100% 0%
Pubblicazione sul sito della nuova Sl
redistribuzione dei procedimenti
all'interno dell’organizzazione

NO 0% 100%
Awvio gestione nuove attivita per Sl
nuove assegnazione procedimenti NO 0% 100%
Awvio attivita sostitutiva Sl no 0% 100%

Performance dell'obiettivo 57%
peso obbiettivo 8,00%

Commento

La mappatura € stata realizzata in collaborazioms ¢ dipendenti realizzando apposito modulo.
La restituzione € stata buona con livelli di appmdimento diversi da dipendente a dipendente.
Confronto con una bozza di mappatura predisposta rdaponsabile dell’ufficio finanziario.
Sviluppati in via informale possibili margini diaiganizzazione interna anche in funzione dei
carichi di lavoro. La fase operativa € stata rintdan relazione alla volonta dell’amministrazione
di approfondire e valutare complessivamente laagitone gestionale e organizzativa dell’'ente.

Obbiettivo realizzato parzialment

e.




AREA TECNICA

Obiettivo strategico 2.1

Piano d’'azione n. 2.1.1

OBIETTIVO Garantire nel periodo invernale condizioni ottimdli percorrenza delle
OPERATIVO strade comunali (obbiettivo valido per I'intera dia del piano)

AREA DI | Area tecnica

RIFERIMENTO

ALTRE AREE

COINVOLTE

OBIETTIVO Garantire I'accessibilita e la corretta manuteneidella viabilita comunale
STRATEGICO

FASI/MODALITA’ E
TEMPI

Descrizione fase

Tempo

Controllo preventivo della funzionalita
efficienza dei mezzi e della disponibilita ¢
materiali necessari all’avvio del servizio, ¢
messa in atto delle azioni correttive necessari

eENtro il 15/11
jei

on

e

Programmazione e attivazione di un sery
regolare di
transitabilita delle strade e delle condizi
climatiche, necessario al fine di garantire
tempestivita di interventi anche straordinari

sorveglianza a turnazione della

iHatro il 15/11

oni
la

Programmazione e attivazione del serv
regolare di inghiaiatura e salatura delle stra
turnazione

Hatro il 15/11
de a

Programmazione e attivazione di un sery
regolare di controllo della funzionalita
efficienza dei mezzi e della disponibilita ¢
materiali necessari al servizio

iHatro il 15/11
ed
ei

Regolare sorveglianza della transitabilita ddiedue periodi:

strade e delle condizioni climatiche, come
programmazione

da Dal 15.11. al 31.12.
« Dal01.01. al 15.03

Regolare salatura e inghiaiatura strade, com
programmazione

dénddue periodi:
e Dal15.11. al 31.12.
« Dal 01.01. al 15.03.

Controllo regolare della funzionalita

materiali necessari al servizio,

programmazione

come

cloh due periodi:
efficienza dei mezzi e della disponibilita dei Dal 15.11. al 31.12.

da Dal 01.01. al 15.03.

Pronto intervento straordinario di inghiaiaturaEatro 30 minuti

salatura strade in caso di speci
segnalazione/rilevazione di necessita, anche
fuori del normale orario di servizio

dallg
isagnalazione/rilevazion
ah diue periodi:

o Dal 15.11. al 31.12.
« Dal 01.01. al 15.03.

D~

Pronto intervento di sgombero neve in cas
nevicate pari o superiori a 10 cm, anche 3
fuori del normale orario di servizio

DEditro

30 minut
Iddil'evento, nei du
seguenti periodi:

 Dal 15.11. al 31.12.
 Dal 01.01. al 15.03.

11%




INDICATORI Descrizione Unita | Valore attuale Valore target
di (se disponibile)
misura

Controllo preventivo dellaSi=1 - 1
funzionalita dei mezzi gNo=0
della  disponibilita dei
materiali, con attivazione
misure correttive
necessarie

Programma del servizio gdbi=1 - 1
sorveglianza a turnazion®o=0
della transitabilita delle
strade e delle condizioni
climatiche

D

Programma del servizio gbi=1 - 1
inghiaiatura e  salaturdNo=0
strade a turnazione

Programma del servizio gbi=1 - 1
controllo della funzionalitaNo=0
ed efficienza dei mezzi |e
della  disponibilita  deli
materiali  necessari al

servizio

Controlli transitabilita Numero 90
strade e condizioni

climatiche

Verifiche funzionalita Numero 5
mezzi e  disponibilita

materiali

Interventi di inghiaiatura gNumero 15
salatura strade

Interventi di  sgombergNumero 3

neve per nevicate pari|o
superiori a 10 cm, iniziati

entro 30 minut
dall’evento*
Interventi straordinari diNumero 5

salatura e inghiaiatura
strade, non previsti dal
programma, iniziati entro

W

O

30 minuti dalla

segnalazione/rilevazione*
RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo viene segnato il 34,00 % d
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale.
ALL'OBIETTIVO Sono richieste minimo 5 uscite/dipendente per wateti di inghiaiatura
OPERATIVO sgombero neve.
REFERENTI
DELL'OBIETTIVO Responsabile Faoro Enrica

Partecipanti al




progetto

Patrich

Faoro Angelo, Faoro Antonio, Largo Lidio, Bee
Maurizio, Gallina Renzo, Boldo Daniele, Ca

nal

Risultati

DESCRIZIONE
INDICATORE

VALORE
TARGET

valore

. performance
raggiunto

scostamento

Controllo  preventivo della
funzionalita dei mezzi e del
disponibilita dei materiali, con

attivazione misure correttive

necessarie

SI

SI 100%

0%

Programma del servizio (i

sorveglianza a turnazione deglla

transitabilita delle strade
delle condizioni climatiche

Sl

Sl 100%

0%

Programma del servizio (i
inghiaiatura e salatura strads
turnazione

SI

Sl 100%

0%

Programma del servizio (i
controllo della funzionalita €
efficienza dei mezzi e del
disponibilita dei  materia
necessari al servizio

Controlli transitabilita strade
condizioni climatiche

SI

90

Sl 100%

0%

Sl 100%

0%

Verifiche funzionalita mezzi e
disponibilita materiali

Sl 100%

0%

Interventi di
salatura strade

inghiaiatura

15

59 100%

0%

Interventi di sgombero ne
per nevicate pao superiori &
10 cm, iniziati entro 30 minuti
dall’'evento*

6 100%

0%

Interventi straordinari d
salatura e inghiaiatura stra(

non previsti dal programmg,

iniziati entro 30 minuti dalla
segnalazione/rilevazione*

6 100%

0%

Performance dell'obiettivo

100%

peso obbiettivo

34,00%




Commento

Svolti regolarmente programmazioni, controlli eeintenti. Obiettivo raggiunto.

Obiettivo strategico 2.2

Piano d’azione n. 2.2.1

—

OBIETTIVO Prevenzione danni da eventi metereologici intersargeglianza condiziof
OPERATIVO strade comunali (obbiettivo valido per l'intera dta del piano)

AREA DI | Area tecnica

RIFERIMENTO

ALTRE AREE

COINVOLTE

OBIETTIVO Garantire I'accessibilita e la corretta manuteneidella viabilitd comunale
STRATEGICO

FASI/MODALITA’ E
TEMPI

Descrizione fase

Tempo

Programmazione interventi di pulizia caditg

ientro il 15.05

tombinature e altri dispositivi di raccolta acque

meteoriche

Interventi ordinari e straordinari di
caditoie, tombinature e altri dispositivi di radeol
acque meteoriche

pulizidutto I'anno

Sorveglianza condizioni di transitabilita dell bisogno
strade comunali in caso di diramazione STATO

-

DI ALLARME
INDICATORI Descrizione Unita | Valore attuale Valore target
di (se disponibile)
misura
Programmazione interventi=1 - 1
di pulizia caditoie; No=0
tombinature e altri
dispositivi  di  raccolta
acque meteoriche
Interventi  ordinari  d - 6
pulizia caditoie|n
tombinature e altri
dispositivi  di  raccolta
acque meteoriche
Interventi straordinari din - 2
pulizia caditoie (previsti eventi
tombinature e altri intensi in
dispositivi  di  raccolta primavera e
acque meteoriche autunno)
Sorveglianza condizioni dBi=1 - 1
transitabilita delle stradé&No=0 (numero non
comunali in caso di prevedibile)
diramazione STATO DI
ALLARME
RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo viene segnato il 11,00 % d
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale. Viene valtat per ogni partecipan

te




ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO

I'effettivo

numero

di interventi

interventi/partecipante al progetto

esequiti.

Previstiminimo

3

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO

Responsabile

Faoro Enrica

Partecipanti
progetto

a

Faoro Angelo, Faoro Antonio, Largo Lidio, Bee

Maurizio,
Patrich

Gallina Renzo, Boldo Daniele, Ca

nal

Risultati

DESCRIZIONE
INDICATORE

VALORE
TARGET

valore
raggiunto

performance

scostamento

Programmazione
interventi di pulizia
caditoie, tombinatur,
e altri dispositivi d
raccolta acqu
meteoriche

D

SI

Si 100%

0%

Interventi ordinari dj
pulizia caditoie
tombinature e altfi
dispositivi di raccolta
acque meteoriche

Interventi straordina
di pulizia caditoie
tombinature e altfi
dispositivi di raccolta
acque meteoriche

Sorveglianza

condizioni di
transitabilita dellg
strade comunali ih
caso di diramazione
STATO DI
ALLARME

6 100

0%

2 100

0%

NO 0

100%

Performance dell'obiettivo

75%

peso obbiettivo

11,00%

Commento

Svolti regolarmente programmazioni, controlli eeintenti. Obiettivo raggiunto.



Obiettivo strategico 2.3

Piano d’azione n. 2.3.1

OBIETTIVO Ottimizzazione gestione della centralina idroeiedtr del BOAL SANTO
OPERATIVO (obbiettivo valido per I'intera durata del piano).

AREA DI |Area tecnica

RIFERIMENTO

ALTRE AREE

COINVOLTE

OBIETTIVO MONITORAGGIO E OTTIMIZZAZIONE nella produzione di nergia|
STRATEGICO dell'impianto sito in localita del Boal Santo neftazione di San donato

FASI/MODALITA’ E

Descrizione fase

Tempo

TEMPI

Controllo preventivo della funzionalita
efficienza delle parti meccaniche e delle p
elettroniche

cENtro il 15/03/
arti

Programmare interventi di manutenzione

revisione dell’impianto

Eatro il 15/07/

Sistemazione delle griglie di raccolta Entro il 1B/
Verifica triennale del contatore di produzione Bntrl5/11/
Intervenire in caso di segnalazione di guasto Ent® ore dallg

segnalazione/rilevazion

A

D

Gestione efficiente finalizzata alla massi
producibilita dell'impianto

maftto I'anno

Controllo regolare della funzionalita

efficienza dell'impianto

cfiutto I'anno

INDICATORI

Unita
di
misura

Descrizione

Valore attuale
(se disponibile)

Valore target

aSi=1
No=0

Controllo preventivo dell
funzionalita dell’impiantg
della disponibilita  de
materiali, con attivazion
misure correttive
necessarie

i
e
2

dBi=1
No=0

Programma del servizio
manutenzione ordinaria

dBi=1
ANo=0

Programma del servizio
manutenzione straordinar

Controlli su segnalazion®&umero| Tutti

guasti

Verifiche
funzionalita

periodiche diNumero

eNumero
!

Interventi di ottimizzazion
della producibilita
dell'impianto




RISORSE Utilizzo personale interno. All’'obbiettivo viene segnato il 2,00% dg¢
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale.

ALL'OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI Ruolo Nome e cognome

DELL'OBIETTIVO

Responsabile

Faoro Enrica

Commento

Svolti regolarmente programmazioni, controlli eententi. Obiettivo raggiunto.

A1

nal

Partecipanti al
progetto Faoro Angelo, Faoro Antonio, Largo Lidio, Bee
Maurizio, Gallina Renzo, Boldo Daniele, Ca
Patrich
Risultati
DESCRIZIONE VALORE valore
INDICATORE TARGET raggiunto | Performance | scostamento
Controllo  preventivg Sl
della funzionalita
dell'impianto dellg
disponibilita de
materiali, cor
attivazione misurge
correttive necessarie
Si 100% 0%
Programma del SI
servizio di
manutenzione
ordinaria Si 100% 0%
Programma del SI
servizio di
manutenzione
straordinaria Si 100% 0%
Controlli su tutti
segnalazione guasti Si 100% 0%
Verifiche periodiche di 5
funzionalita Si 14 0%
Interventi di 2
ottimizzazione della
producibilita
dell'impianto
Si 1 50%
Performance dell'obiettivo 92%
peso obbiettivo 2,00%



Obiettivo strategico 2.4

Piano d’azione n. 2.4.1

OBIETTIVO Gestione pratiche edilizie. Informatizzazione caserimento a gestionale
OPERATIVO

AREA DI |Area Tecnica

RIFERIMENTO

ALTRE AREE |-

COINVOLTE

OBIETTIVO Ottimizzazione tempi di ricerca di archivio e cafitv stato di evasione
STRATEGICO pratiche edilizie

FASI/MODALITA’' E
TEMPI

Inserimento dell’archivio

edilizie nel programma informatico (periodo

indicativo: 1966-1968)

cartaceo pratigtemtro il 30/12/2017

INDICATORI Descrizione Unita | Valore attuale Valore target
di (se disponibile)
misura
Inserimento pratichJen - 250
edilizie presenti
nell’archivio cartaceo nel
programma informatico
RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo viene segnato il 1,00% del
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale.
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI Ruolo Nome e cognome
DELL'OBIETTIVO Responsabile Faoro Enrica
Partecipanti alRomanelli Annalisa
progetto
Risultati |
Descrizione Unita di misura|  Valore target performance | scostament(
Inserimento pratiche ediliz|e 250 0%
presenti nell'archivig
cartaceo nel programma
informatico 100%
Performance dell'obiettivo 0%
peso obbiettivo 1,00%

Commento

Obiettivo non raggiunto.



Obiettivo strategico 2.5
Piano d’azione n. 2.5.1

OBIETTIVO Collaborazione con l'istituto scolastico per i serdi trasporto per le
OPERATIVO attivita integrative

SERVIZIO DI | Area Tecnica

RIFERIMENTO

ALTRI SERVIZI

COINVOLTI

OBIETTIVO Garantire il massimo accesso alle iniziative proseodalla direziong
STRATEGICO DI | scolastica da parte degli studenti

RIFERIMENTO

A\Y”J

FASI/MODALITA® E
TEMPI

Attivita di trasporto per le gite organizzate datituto Tutto il
comprensivo di Lamon 2017
Relazione sulle attivita di trasporto realizzate /1212017

INDICATORI E

DESCRIZIONE INDICATORE

VALORE TARGET

RISULTATI ATTESI Numero uscite realizzate entro i 60 km 6
Numero uscite realizzate oltre i 60 km 2
Restituzione report sulle uscite effettuate nel Si
2016

RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 3,00 % del

ASSEGNATE budget per la produttivita individuale

ALL'OBIETTIVO Sono richieste minimo 4 uscite/dipendente.

OPERATIVO

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO

Responsabile delFaoro Enrica

progetto

Partecipanti al progetto

Gallina Renzo, Boldo Denieargo Lidio,

Faoro Angelo, Canal Patrich

Risultati
VALORE valore
DESCRIZIONE INDICATORE TARGET raggiunto performance scostamento
Numero uscite realizzaten&o i 60 6
km 31 100% 0%
Numero uscite realizzate oltre i pO 2
km 4 100% 0%
Restituzione report sulle uscjte SI
effettuate nel 2017 S| 100% 0%
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 3,00%

Commento

Obiettivo raggiunto.




Obiettivo strategico 2.6
Piano d’azione n. 2.6.1

OBIETTIVO Manutenzioni cimiteriali. Attivita di sistemaziomepulizia
OPERATIVO
SERVIZIO DI | Area Tecnica
RIFERIMENTO
ALTRI SERVIZI | Servizio manutenzioni
COINVOLTI
OBIETTIVO Migliorare il decoro e la manutenzione in econongi@ cimiteri
STRATEGICO DI | comunali
RIFERIMENTO
FASI/MODALITA' E | Attivita settimanale di pulizia Tutto il
TEMPI 2017
Sistemazioni e controllo rifiuti cimiteriali Tuttib
2017
INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET
RISULTATI ATTESI Intervento almeno settimanale di pulizia| e Si
svuotamento dei bidoni rifiuti presso cimitero
capoluogo
Attivita di separazione del rifiuto per corretto Si
compostaggio dei rifiuti presso i cimiteri

CRITICITA/RISCHI Nessun rischio rilevato Livello di rischio (probbtai che si verifichi
guanto esposto):

Q alto

U medio

O basso

(selezionare una casella)

RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 3,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI
DELL'OBIETTIVO Responsabile delFaoro Enrica
progetto

Partecipanti al progetto| D’Agostini Celestino




Risultati

DESCRIZIONE VALORE valore
INDICATORE TARGET | raggiunto | Performance scostamento
Intervento almenp
settimanale di pulizia e
svuotamento dei bidoni Si 0 0% 100%
rifiuti  presso  cimiterg
capoluogo
Attivita di separazione del
rifiuto per correttg .
compostaggio dei rifiuti Si 0 0 100%
presso i cimiteri
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 3,00%

Commento

Obiettivo raggiunto.




Obiettivo strategico 2.7
Piano d’azione n. 2.7.1

OBIETTIVO
OPERATIVO

Verifica dell'interesse culturale degli

immobili

dproprieta

comunale la cui esecuzione risalga ad oltre 70.anni

AREA/SERVIZIO
RIFERIMENTO

DI

Area Tecnica — Servizio Edilizia Privata

EVENTUALI ALTRE
AREE COINVOLTE

OBIETTIVO
STRATEGICO
RIFERIMENTO

Dl

Acquisizione degli eventuali provvedimenti
sussistenza o meno dell’interesse culturale.

dichi@wrainerenti la

FASI E TEMPI
REALIZZAZIONE

DI

Descrizione fase

Termine fase

'ente proprietario (Comune) contatta

kntro il 31/12/2017

Segretariato regionale e chiede di essere

accreditato on-line  sottoscrivendo
accordo che definisce i tempi e il numero
beni da verificare

un

dei

'ente proprietario (Comune) inserisce ne&ntro il 31/12/2017

sito i dati identificativi e la scheda descrittiva
- (compatibilmente con

del bene, utilizzando Ipasswordassegnate
tale documentazione viene poi stampata
inviata al Segretariato regionale,
Soprintendenza archeologia per il Venet
alla Soprintendenza Belle arti e paesad
competente per il territorio;

pi di sottoscrizione

:

l'accordo di cui alla
AllRse precedente)

D €

gio

D

Il Segretariato regionale riceve le istruttoriecondo
Chempistica
ldall’Ente
adla
I@ell'interesse
ioulturale.

VO,

inviate dalle Soprintendenze di settore
esprimono il proprio parere in merito a
sussistenza  dell'interesse  culturale
sottopone i singoli casi allesame de
Commissione regionale per il patrimon
culturale del Veneto. In caso di esito positi

Ig
dettat;
prepostd
verifica

la Commissione regionale per il patrimonio

culturale del Veneto emana il provvedime
dichiarativo e il Segretariato lo notifica
proprietario. In caso negativo,
proprietario riceve una comunicazione
insussistenza. La Commissione si riuni
periodicamente.

al

I'ente
di
5ce

nto

INDICATORI
REALIZZAZIONE

DI

Unita di
misura

Descrizione

Valore target

Inserimento nel sito n.
www.benitutelati.it dei dati
relativi  agli immobili di
proprieta comunale, secondo|le
specifiche istruzioni fornite dal

Ministero.

5

RISORSE ASSEGNATE
ALL'OBIETTIVO

Utilizzo personale interno. All'obbiettivo viene segnato il 1,009

del budget per la produttivita individuale.




OPERATIVO

REFERENTI
DELL'OBIETTIVO

Responsabile del progetto

Faoro Enrica

Partecipanti

Romanelli Annalisa

Risultati
Descrizione Unita di Valore
misura target performance | scostamentd
Inserimento nel sito NR
www.benitutelati.it dei dati relativi
agli immobili di proprietd comunale,
secondo le specifiche istruzioni fornite
dal Ministero. 5 0 100
Performance dell'obiettivo 0%
peso obbiettivo 1,00%

Commento

Obiettivo non raggiunto.



Obiettivo strategico 2.8
Piano d’azione n. 2.8.1

OBIETTIVO Gestione delle problematiche e degli adempimentinessi alla
OPERATIVO continua evoluzione del movimento franoso in ldeaiei.
AREA/SERVIZIO DI | Area Tecnica — Servizio Edilizia Privata

RIFERIMENTO

EVENTUALI ALTRE | Servizio Polizia Locale
AREE COINVOLTE

OBIETTIVO Affiancamento dei tecnici del Settore Difesa deloldu della
STRATEGICO DI | Provincia di Belluno nella gestione delle diverssifevolutive €
RIFERIMENTO degli interventi di mitigazione del rischio in fadeapprontamento.
FASI E TEMPI DI | Descrizione fase Termine fase
REALIZZAZIONE Attivita di sopralluogo in sito finalizzate alTutto I'anno

monitoraggio del movimento franoso in atto e
controllo dei dati trasmessi dal sistema| di
monitoraggio in remoto in affiancamento |al
personale provinciale, con soluzione deglle
criticita di vario genere rilevate.
Coordinamento con gli Uffici Provinciali per
la predisposizione della procedura |di
protezione civile e degli approntamenti
necessari in sito per [lattuazione della
medesima.
Partecipazione a riunioni di coordinamento
con gli Uffici Provinciali, valutazione delle
soluzioni progettuali in atto e predisposizigne
attivita informativa ed incontri pubblici can
la popolazione.
Partecipazione a riunioni, conferenze |di
servizi etc. indette dai diversi Enti a vatrio
titolo coinvolti nella gestione della
problematica e nella predisposizione degli
interventi di volta in volta necessari.

INDICATORI DI | Descrizione Unita di Valore target
REALIZZAZIONE misura
Attivita di sopralluogo in sito | Si=1 1

e controllo dei dati trasmessNo=0
dal sistema di monitoraggio In
remoto, con soluzione delle
criticita di vario genere rilevatg

Coordinamento con gli Ufficj Si=1 1
Provinciali. No=0
Partecipazione a riunioni diSi=1 1

coordinamento con gli Uffici No=0
Provinciali, valutazione delle
soluzioni progettuali in atto e
predisposizione attivita
informativa ed incontr
pubblici con la popolazione.




Partecipazione
conferenze di
indette dai diversi Enti a vari
titolo coinvolti nella gestion
della problematica.

a
servizi

riunioni, Si=1
etc.No=0

RISORSE ASSEGNATE
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO

Utilizzo personale interno. All'obbiettivo viene seginato il 2,00%
del budget per la produttivita individuale.

REFERENTI

Responsabile del progetto

Romanelli Annalisa

DELL’OBIETTIVO Partecipanti

Romanelli Annalisa, Canal Patrich

Bee Giovanni

R

isultati

VALORE

valore

DESCRIZIONE INDICATORE TARGET | raggiunto performance| scostamento
Attivita di sopralluogo in sito . e controllo 0 Si=1
dati trasmessi dal sistema di monitoraggi¢ in
remoto, con soluziandelle criticita di varig
genere rilevate 1 100 0
Coordinamento con gli Uffici Provinciali. | Si=1
1 100 0
No=0
Partecipazione a riunioni di coordinamefffo=1 1 100 0
con gli Uffici Provinciali, valutazione delleyo=0
soluzioni progettuali in atto e predisposizipne
attivita informativa ed incontri pubblici con|la
popolazione.
Partecipazione a riunioni, conferenze | $li=1 1 100 0
servizi etc. indette dai diversi Enti a valrigo=0
titolo coinvolti nella gestione del
problematica.
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 2,00%
Commento

Obiettivo raggiunto.




Obiettivo strategico 2.9
Piano d’azione n. 2.9.1

OBIETTIVO Servizio scuolabus. Ottimizzazione servizio allhnga. Nuovo servizio

OPERATIVO scuola dell'infanzia statale

SERVIZIO DI | Area Tecnica

RIFERIMENTO

ALTRI SERVIZI | Servizi social

COINVOLTI

OBIETTIVO Garantire il massimo accesso al servizio considefapertura dellg

STRATEGICO DI | nuova scuola per l'infanzia in localita Rugna

RIFERIMENTO

FASI/MODALITA' E | Attivita di trasporto per gli alunni delle scuoleepso| da settembre

TEMPI l'istituto complessivo lamon sovramonte plessi dnon 2017
Ottimizzazione del percorso in termini di risorseane e| 31/12/2017
Gestione Servizio Accompagnatore scolastico 32017

INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET

RISULTATI ATTESI

Numero utenti serviti

>80% delle richieste

Ripianificazione percorso pulmini ottimizzato Sl
Formalizzazione regole per utilizzo servizio SI
Attivazione servizio accompagnatore Sl

RISORSE Utilizzo personale interno. All’'obbiettivo vienesegnato il 4,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale

ALL'OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO

Responsabile de

progetto

)|Faoro Enrica

Partecipanti al progetto

Gallina Renzo, Boldo Denieargo Lidio,
Faoro Angelo,
Romanelli, Facchin Marisa

Cana

| Patrich, Annalisa

Risultat

Descrizione Unita di misura Valore

target performance scostamento
Numero utenti serviti >80% 100% 100 0
Ripianificazione SI
percorso pulminii
ottimizzato Sl 100 0
Formalizzazione regole Sl
per utilizzo servizio S| 100 0




Attivazione serviziq S
accompagnatore S| 100 0
Performance dell'obiettivo 100%
peso obbiettivo 4,00%

Commento

Obiettivo raggiunto.




Obiettivo strategico 3.1
Piano d’azione 3.1.1

POLIZIA LOCALE

OBIETTIVO
OPERATIVO

Potenziare I'attivita di controllo e prevenzioné tritorio comunale

SERVIZIO DI
RIFERIMENTO

Servizio di polizia locale

ALTRI SERVIZ|
COINVOLTI

OBIETTIVO
STRATEGICO DI
RIFERIMENTO

Aumentare i livelli di sicurezza stradale nel temio comunale

FASI/MODALITA® E
TEMPI

verifica segnalazioni ricevute dagli utenti, idéotzione| Tutto il
cittadini stranieri, c.d.s., controllo efficienz@t® di fatto 2017
delle strade e della segnaletica

Accertamenti anagrafici di iscrizione e cambio | di Tutto il
abitazione nel rispetto del reg. anagrafico, salvo 2017
eccezioni

Disponibilita a presenziare alle manifestazioni cie Tutto il
svolgono le giornate festive e che necessitano| del2017
servizio di viabilita

INDICATORI E
RISULTATI ATTESI

DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET
Tempo medio accertamenti  anagrafici 20 gg
dall'istanza

Numero sanzioni elevate, elaborate e inviate AlmEho
Numero di domeniche o altri giorni festivi dal Almeno 4

nelle quali la viabilita territoriale vienge
sottoposta a controllo

Numero uscite durante le nevicate a supporto di  Almeno 4
chi effettua I'attivita di sgombero neve

RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 1,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI Referente politicot Sindaco
DELL'OBIETTIVO amministrativo
Responsabile delSindaco
progetto
Partecipanti al progetto| Gianni Bee




Risultati

Descrizione Unita di| Valore
misura target performance scostamento
Tempo medio accertamenti20 gg
anagrafici dall'istanza no 0% 100%
Numero sanzioni elevateAlmeno
elaborate e inviate 10 no 0% 100%
Numero di domeniche o alfriAlmeno
giorni festivi dal nelle quali la 4
viabilita territoriale vieng
sottoposta a controllo
si 100% 0%
Numero uscite durante le nevicat&lmeno
a supporto di chi effettua l'attivifa 4
di sgombero neve
no 0% 100%
Performance dell'obiettivo 25%
peso obbiettivo 1,00%

Commento

Attivita rivolta alla risorsa in pianta organica akktta alle attivita di polizia locale e controlleed

territorio

Progetto realizzato parzialmente con attivita neftipdo di maggiore intensita per la presenza di
manifestazioni locali ed extracomunali. Non sonmssgnati dati circa rilevazione controlli e
sanzioni.

Obbiettivo raggiunto parzialmente



Obiettivo strategico 3.2
Piano d’azione 3.2.1

OBIETTIVO Controllo e sanzione in relazione agli obblighi identi dal

OPERATIVO conferimento dei rifiuti e alla qualitd della geste dell’ecocentro,
Controllo piazzole ed abbandono rifiuti sul temmido

SERVIZIO DI | Servizio Polizia Locale

RIFERIMENTO

ALTRI SERVIZI

COINVOLTI

OBIETTIVO Promuovere la tutela ambientale del territorio coale

STRATEGICO DI

RIFERIMENTO

FASI/MODALITA E

TEMPI Controllo e sanzioni in riferimento agli obbligheérvanti | Tutto il
dal conferimento dei rifiuti e alla qualita dell@sgione| 2017
delle isole ecologiche
Verifica del funzionamento del sistema ed eventu&@/12/2017
revisione

INDICATORI E | DESCRIZIONE INDICATORE VALORE TARGET

RISULTATI ATTESI

Numero di controlli/ispezioni effettuate entro il 5
31/12/2015
Relazione  sullattivita svolta e  sul 1

funzionamento del sistema

RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo vienesegnato il 1,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale

ALL'OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI

DELL'OBIETTIVO

Responsabile delSindaco
progetto
Partecipanti al progetto| Gianni Bee,




Risultati

Descrizione Unita di misura Valore

target performance scostamentd
Numero d 5
controlli/ispezioni

effettuate entro il

31/12/2017
0 0% 100%
Relazione sull'attivitad 1
svolta e sul
funzionamento del
sistema 0 0% 100%
Performance dell'obiettivo 0%
peso obbiettivo 1,00%
Commento |

Il modello di raccolta del rifiuto differenziato ga a porta necessita di un continuo processo di

sensibilizzazione e controllo del corretto stocdagtgi rifiuti.
Nessuna attivita € stata avviata e conclusa netidatita previste

Obbiettivo non raggiunto



OBIETTIVI OPERATIVI DI MANTENIMENTO DEGLI

STANDARD NELL'ATTIVITA” AMMINISTRATIVA

OBIETTIVO Assicurare la continuita delle funzioni e serviznrainistrativi nella
OPERATIVO situazione di carenza di personale

AREA DI | Area amministrativa finanziaria ed Area tecnica

RIFERIMENTO

FASI/MODALITA’ E
TEMPI

Awvio delle attivita sostitutive in caso di asserds | 01/01/2017
personale

Verifica della bonta della effettiva sostituzioneng 31/12/2017
eventuale introduzione di misure atte a migliordemg

funzionalita
INDICATORI Descrizione Unita di Valore target
misura
Sostituzione nellanno di personal&i=1 1
assente per periodi fino a sei giorni | No=0
Sostituzione nellanno di personal&i=1 1
assente per periodi superiori a s&io=0
giorni.
Compimento nelle sostituzioni di cubi=1 1
sopra di almeno tre atti richiedentNo=0
una conoscenza piu approfondita della
materia.
Compimento nelle sostituzioni di cubi=1 1
sopra di oltre tre atti richiedenti unao=0
conoscenza piu approfondita della
materia.
RISORSE Utilizzo personale interno. All'obbiettivo viene segnato il 6,00 % de
ASSEGNATE budget per la produttivita individuale
ALL'OBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI Responsabili del Progettqg  Todesco Nicola

DELL'OBIETTIVO

Faoro Enrica

Partecipanti al progetto Tutto il personale deliéen




Risultati

DESCRIZIONE
INDICATORE

VALORE
TARGET

valore

. performance
raggiunto

scostamento

Sostituzione nellanno d
personale assente per periodi
fino a sei giorni .

Si 100%

Sostituzione nellanno d
personale assente per perirdi

superiori a sei giorni.

Si 100%

Compimento nell
sostituzioni di cui sopra (i
almeno tre atti richiedenti
una conoscenza iU
approfondita della materia.

Si 100%

Compimento nell
sostituzioni di cui sopra gl
oltre tre atti richiedenti una
conoscenza piu approfondjta
della materia.

Si 100%

Performance dell'obiettivo

100%

peso obbiettivo

6,00%

Commento

In una organizzazione complessa che dispone di gpatsorse umane fondamentale é la
disponibilita e la flessibilita del personale a gapire a temporanee assenze dei colleghi.
Verificata ex post ed in itinere in funzione dedgedimenti lasciati in consegna ai colleghi.
Obbiettivo raggiunto. Nelllanno 2017 si sono resscessarie sostituzioni di rilievo che hanno
comportato necessita di compimento di atti richi@deina conoscenza piu approfondita della
materia, in particolare per la funzionalita dellfidio tecnico e servizio manutenzioni nonché delle
attivita inerenti alla segreteria e contabile .
Il personale ha portato a termine le attivita inrso garantendo la copertura per assenza dei
colleghi senza pregiudicare le attivita ordinarissegnate a ciascuno.



