
Allegato C 

 
 

COMUNE DI PERNUMIA 

 Piazza Ruzante, 1 – 35020 – tel.0429.779040 –   0429.778138 –  @ mail: comune@comune-pernumia.it 

 

SCHEDA DI VALUTAZIONE E GRADIMENTO DELL’UTENZA 

 

Il sottoscritto __________________________________________ 

Residente in _____________________ Via _______________________________, n°________ 

Recapito telefonico __________________ e mail ______________________________________ 

Comunica di essersi rivolto al Servizio/ufficio _________________________________________ 

 

in capo all’AREA: 

 AFFARI GENERALI (segreteria/protocollo/messi/polizia locale/servizi sociali/servizi scolastici/contratti) 

 FINANZIARIA (pagamento fatture/tributi/bilancio/economato/personale) 

 DEMOGRAFICA (ufficio anagrafe / stato civile /elettorale /leva/polizia mortuaria/loculi cimiteriali) 

 TECNICA (edilizia privata/lavori pubblici/servizio manutenzioni/protezione civile/patrimonio/ambiente) 

 

Ricevendo un servizio: 

 
 Voto 



 Eccellente                                 

 Buono                               



 Soddisfacente 

 Sufficiente 



 Insufficiente  

 Pessimo  

Suggerimenti o segnalazioni di disservizi _____________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________ 

Data ________________ 

 

                                                                                                     Firma ________________________ 

 

Il presente questionario può essere riposto nell’apposita cassetta disponibile in prossimità 

dell’ingresso municipale (al civico 2), oppure essere inviato mediante posta elettronica al seguente 

indirizzo: 

comune@comune-pernumia.it 
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