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PREMESSA

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione é stato introdotto all’articolo 6 del decreto-legge n. 80/2021,
convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113 ed ha previsto che le Pubbliche
Amministrazioni con piu di cinquanta dipendenti, adottino, entro il 31 gennaio di ogni anno, un documento
unico di programmazione e governance.

Il Piano integrato di attivita e organizzazione sostituisce tutta una serie di atti che sono obbligatori per le PA.
In particolare, confluiscono nel PIAO, i piani:

e delle performance;

e della prevenzione della corruzione e della trasparenza;

e dei fabbisogni di personale;

e per il lavoro agile (conosciuto come POLA).

e della programmazione dei fabbisogni formativi.

Il Piano, pertanto assorbe, razionalizzandone la disciplina in un’ottica di massima semplificazione, molti atti
di pianificazione cui sono tenute le amministrazioni.

Il Piano ha durata triennale, viene aggiornato annualmente e prevede, quindi, gli strumenti e le fasi per
raggiungere gli obiettivi programmatici e strategici della performance.

Nello specifico il quadro normativo di riferimento ¢ il seguente:

e per quanto concerne la Performance, il decreto legislativo n. 150/2009 e le Linee Guida emanate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica;

e riguardo ai Rischi corruttivi ed alla trasparenza, il Piano nazionale anticorruzione (PNA) e gli atti di
regolazione generali adottati dall’ANAC ai sensi della legge n. 190 del 2012, i decreti legislativi n. 33 e n.
39 del 2013;

e in materia di Organizzazione del lavoro agile, Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione
Pubblica e tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie relative al Piano delle
azioni positive, al Piano triennale dei fabbisogni di personale ed alla Formazione.

L'aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e
trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di disfunzioni
amministrative significative intercorse, ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obiettivi di performance a
protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validita il Piano € modificato sulla base delle risultanze
dei monitoraggi effettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute alla predisposizione del Piano integrato di attivita
e organizzazione in forma semplificata. Esse procedono esclusivamente alle attivita di cui all’art. 6 Decreto
del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 concernente la definizione del contenuto
del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione semplificato.

Il termine per 'approvazione del PIAO 2023/2025, cosi come specificato nel comunicato ANAC del 17 gennaio
2023, e spostato al 30 maggio 2023, in seguito al differimento del termine per I'approvazione del bilancio di
previsione al 30 aprile 2023 disposto dall’articolo 1, comma 775, della Legge 197/2022 (legge di bilancio
2023).

Sulla base del quadro normativo di riferimento e in una visione di transizione dall’attuale alla nuova
programmazione, il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione ha quindi il compito principale di fornire, una
visione d’insieme sui principali strumenti di programmazione operativa e sullo stato di salute dell’Ente al fine
di coordinare le diverse azioni contenute nei singoli Piani.

QUADRO NORMATIVO



Art. 6 “Piano integrato di attivita e organizzazione” del D.L. 80/21

1. Per assicurare la qualita e la trasparenza dell'attivita amministrativa e migliorare la qualita dei servizi ai
cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei
processi anche in materia di diritto di accesso, le pubbliche amministrazioni, con esclusione delle scuole di ogni
ordine e grado e delle istituzioni educative, di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo2001,
n. 165, con piu di cinquanta dipendenti, entro il 31 gennaio di ogni anno adottano il Piano integrato diattivita
e organizzazione, di seguito denominato Piano, nel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in particolare,
del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 e della legge 6 novembre 2012, n. 190. 2. Il Piano ha durata
triennale, viene aggiornato annualmente e definisce:

a) gli obiettivi programmeatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi di cui
all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il necessario collegamento della
performance individuale ai risultati della performance organizzativa;

b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il ricorso al lavoro
agile, e gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di pianificazione secondo le logiche
del project management, al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle
conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e manageriali e all'accrescimento culturale e dei titoli di
studio del personale, correlati all’'ambito d’impiego e alla progressione di carriera del personale;

c¢) compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di personale, di cui
all'articolo 6 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di
nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne, prevedendo, oltre alle forme di reclutamento
ordinario, la percentuale di posizioni disponibili nei limiti stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di
carriera del personale, anche tra aree diverse, e le modalita di valorizzazione a tal fine dell'esperienza
professionale maturata e dell’accrescimento culturale conseguito anche attraverso le attivita poste in essere
ai sensi della lettera b), assicurando adeguata informazione alle organizzazioni sindacali;

d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell’attivita e dell'organizzazione
amministrativa nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di contrasto alla corruzione, secondo quanto
previsto dalla normativa vigente in materia e in conformita agli indirizzi adottati dall’Autorita nazionale
anticorruzione (ANAC) con il Piano nazionale anticorruzione;

e) l'elenco delle procedure da semplificare reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il ricorso alla
tecnologia e sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione delle attivita inclusa la
graduale misurazione dei tempi effettivi di completamento delle procedure effettuata attraverso strumenti
automatizzati;

f) le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica e digitale, da
parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita;

g) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con riguardo alla
composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

3. Il Piano definisce le modalita di monitoraggio degli esiti, con cadenza periodica, inclusi gli impatti sugli
utenti, anche attraverso rilevazioni della soddisfazione degli utenti stessi mediante gli strumenti di cui al
decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, nonché' le modalita di monitoraggio dei procedimenti attivati ai
sensi del decreto legislativo 20 dicembre2009, n. 198.

4. Le pubbliche amministrazioni di cui al comma 1 del presente articolo pubblicano il Piano e i relativi
aggiornamenti entro il 31 gennaio di ogni anno nel proprio sito internet istituzionale e li inviano al
Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei ministri per la pubblicazione sul
relativo portale.

5. Entro il 31 marzo 2022, con uno o pil decreti del Presidente della Repubblica, adottati ai sensi dell'articolo
17, comma 2, della legge 23 agosto 1988, n. 400, previa intesa in sede di Conferenza unificata, ai sensi
dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, sono individuati e abrogati gli
adempimenti relativi ai piani assorbiti da quello di cui al presente articolo.



6. Entro il medesimo termine di cui al comma 5, con decreto del Ministro per la pubblica amministrazione, di
concerto con il Ministro dell'economia e delle finanze, previa intesa in sede di Conferenza unificata, ai sensi
dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, e adottato un Piano tipo, quale
strumento di supporto alle amministrazioni di cui al comma 1. Nel Piano tipo sono definite modalita
semplificate per I'adozione del Piano di cui al comma 1 da parte delle amministrazioni con meno di cinquanta
dipendenti.

6bis. In sede di prima applicazione il Piano é adottato ((entro il 30 giugno 2022)) e fino al predetto termine
non si applicano le sanzioni previste dalle sequenti disposizioni:

a) articolo 10, comma 5, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150;

b) articolo 14, comma 1, della legge 7 agosto 2015, n. 124;

¢) articolo 6, comma 6, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.165.

7. In caso di mancata adozione del Piano trovano applicazione le sanzioni di cui all'articolo 10, comma 5, del
decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, ferme restando quelle previste dall'articolo 19, comma 5, lettera
b), del decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 agosto 2014, n. 114.
((7-bis. Le Regioni, per quanto riguarda le aziende e gli enti del Servizio sanitario nazionale, adeguano i
rispettivi ordinamenti ai principi di cui al presente articolo e ai contenuti del Piano tipo definiti con il decreto
di cui al comma 6.))

All'attuazione delle disposizioni di cui al presente articolo le amministrazioni interessate provvedono con le

risorse umane, strumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente. Gli enti locali con meno di 15.000
abitanti provvedono al monitoraggio dell'attuazione del presente articolo e al monitoraggio delle
performance organizzative anche attraverso l'individuazione di un ufficio associato tra quelli esistenti in
ambito provinciale o metropolitano, secondo le indicazioni delle Assemblee dei sindaci o delle Conferenze
metropolitane.



SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELLAMMINISTRAZIONE

Denominazione Comune di Costa di Rovigo

Indirizzo Via G.F. Scardonan. 2

P.IVA e Codice fiscale 00197530298

Sindaco Gian-Pietro Rizzatello

Numero dipendenti al| 9

31/12/2022

Numero abitanti al 1/01/2022 2.467

Sito internet istituzionale http://www.comune.costadirovigo.ro.it

Telefono 0425497272

E-mail protocollo@comune.costadirovigo.ro.it

PEC protocollo.comune.costadirovigo.ro@pecven
eto.it




Parte generale
Secondo quanto previsto dal D. Lgs 267/2000, in attuazione dei principi costituzionali, il Comune

rappresenta la propria comunita, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviluppo economico e sociale.
Sulla base dei piani economico-finanziari, territoriali e strategici, che esprimono le istanze di
governodell’ente, vengono definite le risorse, gli ambiti e le modalita di intervento.

Oltre alle funzioni amministrative proprie, il Comune svolge anche funzioni ad esso attribuite dallo
Stato.in materia di anagrafe, stato civile, elettorale e statistica, nonché della Regione.

I mandato istituzionale, contestualizzato rispetto alla situazione esterna ed interna
all Amministrazione, contribuisce alla definizione della Missione del Comune, con l'individuazione
delle aree strategiche per losviluppo della comunita.

L'Amministrazione opera per una citta pil viva e piu vivibile, pilu attrattiva e piu sicura, da realizzare
attraverso I'analisi dei bisogni della comunita e del territorio, |'attenta valutazione delle possibili
soluzioni,la programmazione e la realizzazione degli interventi in tutti gli ambiti di competenza
dell'ente.

Obiettivi fondamentali da perseguire sono, dunque, la realizzazione di una citta sempre piu a misura
di cittadino, puntando sull'efficienza, sulla sostenibilita, sulla tutela, valorizzazione e promozione del
territorio e del suo patrimonio culturale, artistico e paesaggistico, sulla garanzia dei diritti di tutti, in
particolare delle fasce piu fragili della popolazione ed in generale, allo sviluppo economico, culturale
e sociale della citta.

L’attuale amministrazione, in attuazione dell’art. 46 comma 3 del D. Lgs 267/2000, ha presentato le
linee programmatiche relative alle azioni ed ai progetti da realizzare nel corso del mandato 2019 —
2024, di cui il consiglio comunale ha preso atto con deliberazione n. 24 del 11/06/2019. Attraverso
tale atto di Pianificazione, sono state definite nr. 10 aree di intervento strategico che rappresentano
le politiche essenziali da cui sono derivati i programmi, progetti e singoli interventi da realizzare nel
corso del mandato.

Tali Linee Programmatiche, che attengono a vari ambiti di intervento dell’Ente, sono state cosi
sintetizzate:

a) il Sindaco uno di Voi;

b) gruppo giovane con idee nuove, scelto in funzione delle competenze di ognuno;

c) pitinformazioni ai cittadini, mediante installazione di uno schermo in p.zza;

d) piu vita alla piazza;

e) sostegno e aiuto agli anziani, migliorando quanto di buono effettuato dalla precedente

amministrazione;
f) sostegno alle associazioni e al volontariato;
g) un paese pil sicuro, per mezzo dell’installazione di due telecamere dotate di lettura targa;

h) un paese pili verde, grazie all'impianto di un albero per ogni nato e alla creazione di barriere arboree

in zona cimiteriale e industriale;
i) fermare il calo demografico;
j)  nuovo polo sportivo con creazione di una tenso-struttura.

Il contesto esterno: contesto territoriale, economico, sociale e demografico

L'analisi del contesto esterno, quale processo conoscitivo in grado di fornire una visione integrata della
situazione in cui '’Amministrazione opera, delinea gli assetti territoriali, economici e sociali che
costituisconol’ambito di governo e di intervento nel territorio.

Consente di stimare le potenziali interazioni e le sinergie con i soggetti coinvolti nelle diverse attivita,
sia in modo diretto che indiretto, di verificare i punti forza e i punti di debolezza dell’organizzazione, di



verificarei vincoli e le opportunita offerti dal’ambiente di riferimento.

Consiste, pertanto, nell’insieme di forze, fenomeni e tendenze di carattere generale che possono avere
natura politica, economica e sociale che condizionano e influenzano le scelte e i comportamenti
dell’organizzazione e indistintamente di tutti gli attori del sistema su cui tale organizzazione si colloca.
Il Comune di Costa di Rovigo si estende su 16,1 km? e conta n. 2.448 abitanti al

1/01/2022.La densita di popolazione & di 167,2,00 abitanti per km? sul Comune.

Costa di Rovigo confina con i comuni di Arqua Polesine, Villamarzana, Villanova del Ghebbo, Fratta Polesine
e Rovigo che ¢ la piu grande citta nelle vicinanze.

Situata a 9 metri d'altitudine s.I.m., il Comune di Costa di Rovigo ha le seguenti coordinate
geografiche 45°3’N-11° 44’E.

La popolazione € in costante, seppur lenta, diminuzione negli ultimi anni, poiché le mortalita superano
di gran lunga le natalita. Nel corso del 2022 si & avuta, tuttavia, un arresto di tale flessione dovuto al
saldo positivo delle nascite.

Contesto territoriale

Superficie in Kmq 16,10
RISORSE IDRICHE
* Laghi 0
* Fiumi e torrenti 0
* Canali artificiali 3
STRADE
* Statali Km. 0,00
* Provinciali Km. 6,00
* Comunali Km. 31,00
* Vicinali Km. 17,00
* Autostrade Km. 3,00
Contesto economico
Provincia di Rovigo Valori assoluti Var.% III trm "22/11 trim "22 Var.% III trim "22/11I trim 21
—— . Sedi . . . . Jotale Sed Totale T
Settori di attivita economica 3 Unia bocali localizza i Unita becal localizz ,. Unita bcall localizz
d'mpresa .. | dmpresa . . | dimpresa s
zioni azioni azioni
Agricoktura, sivicokura pesca 6.662 347 7.009 0,8 40,9 -0,7 -1,7 +3,7 -1,4
Industria in senso stretto 2.289 904 3.193 -1,3 +0,6 -0,8 -3,5 +1,1 2,2
Costruzioni 2.958 323 3.281 2,7 - -2,4 -1,9 +0,3 -1,6
Commercio 4.453 1.635 6.088 -1,1 +0,7 -0,6 2,6 +0,6 -1,8
Trasporti 578 302 880 24 0,7 -1,8 -6,7 +1,0 -4,1
Attivita di aloggio e ristorazione 1.414 489 1.903 -1,1 0,2 -0,9 29 0,4 -2,3
Finanza e assicurazioni 404 238 642 0,7 0,8 -0,8 +0,5 0,8 -
Servizi ale mprese 2.837 626 3.463 0,3 - -0,3 +1,3 0,2 +1,0
Servizi alle persone 1.469 470 1.939 40,3 0,4 +0,2 40,3 0,2 +0,2
Imprese N.C. 13 75 88 -48,0 +4,2 -9,3 +15,4 +17,3 +17,0
TOTALE Provincia di Rovigo 23.077 5.409 28.486 -1,1 +0,3 -0,9 -1,7 +0,8 -1,2




BAROMETRO ECONOMIA ROVIGO

Ultimo aggiornamento: 3 novembre 2022

2019 2020 2021 2022

INDICATORI (a)
1°trim. 2°trim. 3°trim. 4°trim. 1°trim. 2°rim. 3°trim. 4°trim. 1°rim. 2°rim. 3°rim. 4°trim. 1°trim. 2°trim. 3°trim.

DEMOGRAFIA D'IMPRESA (fonte

Localizzazioni REGISTRATE (n.) 32.246 32310 32.292 31920 31.973 31.992 31.922 31.692 31.600 31.631 31.636 31.566 31.526 31.304
var.%t-1 A 0,4 0,2 -0,1 -1,2 02 01 -0,2 -0,7 -0,3 0,1 0,0 -0,2 -0,1 -0,7
var.%t-4 -0,8 0,7 -0.4 -0,3 -0,7 -0,8 -0 -1,1 -0,7 -1,2 -1,1 -0,9 -0.4 -0,2 -1,0
var.%t-8  -1,6 -1,6 -1,4 -1,0 -1,5 -1,5 -1,4 -1,4 -1,4 -2,0 -2,1 -2,0 -1,1 -1,4 -2,2
dicui: Sedid'Impresa 26.835 26.913 26940 26.917 26.581 26.581 26.578 26.518 26.281 26.112 26.103 26.091 26.010 25.968 25.730
var.%t-1 -0,9 03 0,1 -0,1 -1,2 0,0 -0,0 -0,2 -0,9 -0,6 -0,0 -0,0 -0,3 -0,2 -0,9
var.%t-4 -1,1 -1,0 -0.8 -0,6 -0,9 -1.2 -1,3 -1,5 -1.1 -1.8 -1,8 -1,6 -1,0 -0,.6 -1,4
var.%t-8 -1.8 -1,7 -1,6 -1,4 -2,0 -2,2 2,1 -2,0 -2,1 -3,0 -3,1 -3,1 -2,1 -2,3 -3,2
Localizzazioni ATTIVE (n.) 29.265 29.336 29.394 29.302 28.959 29.049 290.076 29.027 28.844 28.7B8 2B.842 28.795 28.759 28.733 28.486
var.% -1 -0,8 02 02 -0,3 -1,2 03 01 -0,2 -0,6 -0,2 0,2 -0,2 -0,1 -0, 1 -0,9
var.%t-4 -0,8 0,9 -0,7 -0,6 -1,0 -1,0 -1,1 -0,9 -0,4 -0.8 -0,8 -0,8 -0,3 -0,2 -1,2
var.%t-8 -1,8 -1,9 -1,7 -1.4 -1,9 -1,9 -1,7 -1,6 -1.4 -1,9 -1,9 -1,7 -0.7 -1,1 -2,0
di cui: Sedid'Impresa 24,167 24.199 24,219 24,118 23.798 23.834 23.838 23.782 23596 23.463 23476 23.420 23.368 23.340 23.077
var.% -1 -0,9 0,1 0.1 -0.4 -1,3 0,2 0,0 -0,2 0,8 0.6 0,1 -0,2 -0,2 0, 1 -1,1
var.%t-4 -1,2 -1.4 -1,1 -1,1 -1,5 -1.5 -1,6 -1.4 -0,8 -1,6 -1.5 -1.5 -1,0 -0,5 -1,7
var.% -8 -2,2 -2,2 -2,0 -2,2 -2,7 -2,9 -2.7 -2,5 -2,4 -3,0 -3,1 -2,9 -1,8 -2,1 -3,2
Iscrizioni 414 388 261 292 376 176 230 282 357 273 258 260 425 269 224
var.% -1 48,4 -6,3 -32,7 11,9 28,8 -53,2 30,7 22,6 26,6 -23,5 -5,5 0.8 63,5 -36,7 -16,7
var.%t-4 -84 6,6 094 47 -9,2 -54,6 -11,9 -3,4 -51 55,1 12,2 -7,8 19,0 -1.5 -13,2
var.%t-8 -14.6 20,9 -0,8 -8.6 -17,7 -51,6 -11,5 1,1 -13.8 -29.6 -1,1 -11,0 13,0 52,8 -2,6
Cessazioni 651 306 231 311 712 175 239 342 592 440 266 278 503 316
var.%t-1 83,4 -53,0 -24,5 34,6 128,9 -75,.4 36,6 43,1 73,1 -25,7 -39.5 4.5 80,9 -37,2 47,5
var.% -4 0,3 2.2 -23,5 -12,4 9.4 -42,8 35 10,0 -16,9 1514 11,3 -18,7 -15,0 -28,2 75,2
var.% -8 -2,3 20,5 -12,8 -20,3 97 -dd,1 -20,9 -3,7 -9,1 43,8 15,2 -10,6 -29.4 80,6 95,0
di cui: Cessazioni non d'ufficio 650 306 231 310 673 172 197 280 536 232 210 254 472 227 247
var.% -1 96,4 -52.9 -24.5 34,2 117,1 -74.4 14,5 42,1 914 -56,7 -9.5 21,0 85,8 -51,9 88
var.%t-4 1,1 -22 -235 -6,3 35 438 -14,7 -9,7 -204 34,9 6,6 -9,3 -11,9 -2,2 17,6
var.%t-8 -2,4 20,9 -10,1 -5.5 4,7 -45,0 -34,8 -15,4 -17,5 -24,2 -9,.1 -18,1 -29,9 32,0 25,4
Saldo tra iscrizionie e
Cessazioni non d'ufficio -236 B2 30 -18 -297 4 33 2 -179 41 48 6 -47 a2 -23
Imprese giovanili attive 1.842 1.908 1.953 1.977 1.718 1.752 1.784 1.820 1.629 1.663 1.699 1.736 1.552 1.592 1.624
var.% -1 -11,1 3.6 24 1,2 -13,1 2,0 1,8 2,0 -10,5 2,1 22 22 -10,6 2,6 2,0
var.%t-4 -4,7 -5.0 -39 4.5 -6,7 -8,2 -8,7 -7,9 -52 -5,1 -4.8 -4,6 -4,7 -4,3 -4.4
var.%t-8 -10,5 -89 -8,1 -8,6 -11,1 -12,8 -12,2 -12,1 -11,6 -12,8 -13,0 -12,2 -9,7 -9,1 -9,0
Imprese femminili attive 5.841 5.837 5.850 5.826 5.750 5.772 5.774 5.749 5.713 5.681 5.661 5.655 5.632 5.625 5.564
var.%t-1 -1.1 -0,1 02 -0.4 -1,3 0,4 0,0 -0,4 -0,6 -0,6 -0.4 -0, 1 -0.4 -0, 1 -1,1
var.%t-4 -1,6 -1,7 -1.4 -1.4 -1,6 -1.1 -1,3 -1,3 -0,6 -1,6 -2,0 -1.6 -1.4 -1,0 -1,7
var.% -8 -1.4 -1,9 -1,7 -23 -3,2 -2,8 2.7 -2,7 -2,2 -2,7 -3,2 -2,9 -2,1 -2,5 -3,6
Imprese straniere attive 2.318 2.333 2.347 2.357 2.325 2.327 2.330 2.340 2.319 2.224 2.231 2232 2.261 2.277 2173
var.%t-1 0,1 0,6 0,6 0,4 -1,4 0,1 01 0,4 -0,9 -4,1 0.3 0,0 1,3 0.7 -4,6
var.%t-4 1,8 1,1 0,7 L8 0,3 -0,3 -0,7 -0,7 -0,3 -a4 -4,2 -4,6 -2,5 2,4 -2,6
var.%t-8 3.3 33 33 3.6 2,1 0,9 -0,0 1,0 0,0 -4,7 -4.9 -5,3 -2,8 -2,1 -6,7
Imprese artigiane attive 6.231 6.221 6.222 6.196 6.096 6.103 6.071 6.057 5.998 5.904 5.891 5.872 5.823 5.786 5.689
var.% -1 -0,9 -0.2 0,0 -0,4 -1,6 0,1 -0.5 -0,2 -1,0 -1.6 -0,2 -0,3 -0.8 -0,6 -1,7
var.%t-4 -1,9 -2,5 -17 -1,5 -2,2 -1,9 24 -2,2 -1,6 -3,3 -3,0 -3,1 -2,9 -2,0 -3,4
var.%t-8 -4,7 -4.7 -4.2 -4,2 -4,0 -4.4 -4,1 -3,7 -3,7 -5,1 -53 -52 -4,5 -52 -6,3
Fallimenti e concordati (n.
aperture) 5 6 9 8 11 3 3 7 7 13 8 6 6 -] 8
var.% -1 -64,3 20,0 50,0 -11,1 37,5 -72,7 100,0 16,7 0,0 85,7 -38,5 -25,0 0,0 50,0 -11,1
var.%t-4 -58,3 -455 286 -429 1200 -500 -333 -125 -364 3333 33,3 -14,3 -14,3 -30,8 0,0
var.%t-8 -68,8 -62,5 -43,8 0,0 -8,3 -72,7 -14,3 -50,0 40,0 116,7 -11,1 -25,0 -455 200,0 33,3
Scioglimenti e liquidazioni (n.
aperture) 81 a7 46 139 92 30 53 95 88 39 38 111 66 52 a8
var.%t-1 -46,4 -42,0 -2,1 202,2 -33,8 -67,4 76,7 81,1 -8,3 -55,7 -2,6 192,1 -40,5 -21,2 -7,7
var.%t-4 -25,7 -21,7 -2,1 -7.9 13,6 -36,2 15,2 -30,9 -4,3 30,0 -28,3 15,6 -25,0 33,3 26,3
var.%t-8 -17,3 -11,3 -19,3 3,0 -15,6 -50,0 12,8 -36,4 8,6 -17,0 -17,4 -20,1 -28,3 73,3 -9.4
Contesto demografico
Popolazione legale al censimento 2011 n. 2.683
Popolazione residente a fine 2022 n. 2.467
(art. 156 D.L.vo 267/2000)
Di cui : maschi n.1.188
femmine n.1.279
Popolazione al 31 gennaio 2021 n. 2.459
: ’
Nati nell’anno n. 46
s 7’
Deceduti nell’anno n. 143
saldo naturale n.-23
. . ,
Immigrati nell’anno n. 356




Emigrati nell’anno n. 231
saldo migratorio n.+35

Popolazione al 31.12. 2022 n. 2.467

di cui

In eta prescolare (0/6 anni) n.104

In eta scuola obbligo (7/14 anni) n. 158

In forza lavoro prima occupazione (15/29 anni) n. 269

In eta adulta (30/65 anni) n.1.212

In eta senile (oltre 65 anni) n.716

Tasso di natalita ultimo triennio: Anno Tasso
2020 0,32%
2021 0,49%
2022 0,69%

Tasso di mortalita ultimo triennio: Anno Tasso
2020 1,50 %
2021 1,38%
2022 1,62%

Il contesto interno: il quadro organizzativo del Comune
In base al regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi approvato con deliberazione di Giunta
comunale n. 62 del 29/04/2019 e s.m.i. la struttura organizzativa del Comune di Costa di Rovigo, &
articolata in:

e Aree;
Il vertice della struttura & ricoperto dal Segretario Comunale che ha il compito di assicurare il
coordinamentoe |'unita dell’azione amministrativa, delle varie aree e dei settori di attivita.

In particolare, il Segretario:

a) svolge compiti di collaborazione e funzioni di consulenza giuridico/amministrativa nei confronti
degli organi di governo dell’Ente e delle strutture organizzative, in ordine alla conformita dell’azione
amministrativa, alle leggi, allo Statuto comunale ed ai regolament;;

b) partecipa con funzioni consultive, referenti e di assistenza, alle riunioni del Consiglio comunale e
della Giunta comunale e ne cura la verbalizzazione;

c) roga i contratti nei quali I'Ente & parte e autentica scritture private ed atti unilaterali nell’interesse
dell’Ente;

d) esercita ogni altra funzione attribuitagli dallo Statuto comunale o dai Regolamenti o conferitagli
dal Sindaco.

Le Aree sono unita organizzative strutturate e sono identificate con riferimento agli ambiti di intervento
dell’attivita dell’Ente, tenuto conto del grado di interdipendenza e della specificita propria di talune
funzioni.

Ai Responsabili di Area, di nomina sindacale, e affidato il compito di coordinare i serviziinterni alla stessa,
alfine di assicurare una coesione ottimale sia all’'interno dell’Ente sia verso soggetti terzi.

Agli stessi compete altresi la responsabilita della gestione amministrativa, finanziaria e tecnica dell’Area
di propria competenza, che viene esercitata mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle
risorseumane, strumentali e di controllo.

All'interno del vigente Regolamento degli Uffici e dei Servizi sono stabiliti i criteri per il conferimentoe la
revoca degli incarichi di posizione organizzativa, mentre con deliberazione di Giunta Comunale n. 65 del
14/05/2019 é stato approvato il quaderno operativo in ordine alla graduazione delle posizioni
organizzative medesime.

In esito a quanto sopra esposto, la struttura organizzativa gestionale del Comune di Costa di Rovigo
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risulta articolata in quattro Aree, in cui sono previste complessivamente 11 risorse a tempo
indeterminato, oltre al Segretario Generale, titolare della Segreteria del Comune di Costa di Rovigo.

11



yanigramma del Comune di Costa di Rovigo

4

W
, | PSS

VICESINDACO SINDACO ASSESSORE ESTERNO

Andrea Mischiari

Cristiano Villa Gian-Pietro Rizzatello

SEGRETARIO COMUNALE

E RPCT

Dott.ssa Rolanda Gravina

AREA AMMINISTRATIVA

Responsabile:

Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
Ufficio Segreteria
Ufficio Personale

Servizio Protocollo-Archivio,
Messi-Notifiche-Albo
Ufficio Contratti-Convenzioni-
Concessioni cimiteriali
Uftficio Commercio

Servizio Protezione Civile

AREA DEMOGRAFICO-SOCIALE-
CULTURALE

Responsabile:
Dott.ssa Roberta Maria Basso

Stato Civile, Anagrafe, Leva
Militare, Statistica, Servizio
Elettorale, Polizia Mortuatia

Servizi Sociali, Politiche Giovanili,
Servizi Culturali, sportivi e ricreativi

Biblioteca Comunale, Setvizio

Informagiovani

Pubblica Istruzione — Servizio

Scuolabus

AREA ECONOMICO-FINANZIARIA-
CONTABILE

Responsabile:

(attualmente vacante)

Ufficio Ragioneria
Servizio Finaziario
Economato
Personale — Parte economica

Informatica

AREA TECNICA

Responsabile:

Arch. Daniele Perugini

Edilizia privata
Opere pubbliche
Sporttello unico Edilizia e SUAP

Gestione patrimonio




Organismi partecipati dall’Ente

L’Ente ha provveduto, con deliberazione di Consiglio Comunale n. 48 del 30 dicembre 2022, ad effettuare

la ricognizione periodica delle partecipazioni possedute, ex art. 20 del D.Lgs. 19 agosto 2016, n. 175.

DENOMINAZIONE SOC.

(Partecipazione indiretta,

(Quota detenuta dalla

QUOTA DI ATTIVITA SCOLTA
PARTECIPATA PARTECIPAZIONE
DETENUTA
ACQUEVENETE S.P.A.

Q 0,46% Gestione di tutte le opere
acquedottistiche e fognarie,
comprese quelle esistenti a servizio
delle popolazioni dei 108 Comuni
aderenti

VIVERACQUA SCARL 11,84% Gruppi di Acquisto, mandatari agli

acquisti, buyer.

(Partecipazione indiretta,
Tramite: ECOAMBIENTE)

(Quota detenuta dalla
Tramite)

Tramite: ACQUEVENETE SPA) tramite)
Codice ATECO 620909 — Altre
AS2 0,09% Jlce ATELD 02 .
attivita dei servizi connessi alle
tecnologie dell’'informatica nca
Codice ATECO 631119 — Altre
elaborazioni elettroniche di dati
ECOAMBIENTE 0,7518% C.od.if:e:.38..11' - servizio di raccolta
di rifiuti solidi non
pericolosi
Codice: 45.20.1 - riparazioni
meccaniche di autoveicoli
Codice: 49.41 - trasporto di merci
su strada
Codice: 38.21.09 trattamento e
smaltimento di rifiuti non
pericolosi
POLESANA AZIENDA RIFIUTI 100% 38.12 Raccolta di rifiuti pericolosi
SPECIALI SRL — POLARIS (Quota detenuta dalla
(partecipazione indiretta, Tramite)
Tramite: ECOAMBIENTE)
POLESINE TLC
2% 61.90.99 Erogazione di servizi di

accesso ad internet

ACQUEVENETE S.P.A.

0,46%

Gestione di tutte le opere
acquedottistiche e fognarie,
comprese quelle esistenti a servizio
delle popolazioni dei 108 Comuni
aderenti

Il sistema dei controlli interni
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Il Comune di Costa di Rovigo, in quanto ente locale con popolazione inferiore a 15.000 abitanti, &€ soggetto al
seguente sistema di controlli interni, in conformita a quanto disposto dagli art. 147 e seguenti del D.Lgs. n.

267/2000:

e Controllo successivo di regolarita amministrativa;

e  Controllo di gestione;

e Controllo sugli equilibri di bilancio.
L’organizzazione delle attivita di controllo interno & disciplinata dall’apposito Regolamento, approvato, daultimo,
con deliberazione del Consiglio Comunale n. 3 del 2013.

Risorse finanziarie dell’Ente triennio 2023-2025

ENTRATE 2023 2024 2025
Uti!iz_zo avanzo presunto di 25.000,00
amministrazione
Fondo pluriennale vincolato 90.882,44 - -
Titolo 1 - Entrate correnti di natura 1.299.600,00 1.317.600,00 1.315.600,00
tributaria, contributiva e perequativa
Titolo 2 - Trasferimenti correnti 360.170,00 204.775,00 204.775,00
Titolo 3 - Entrate extratributarie 323.045,00 298.345,00 298.345,00
Titolo 4 - Entrate in conto capitale 854.146,00 91.500,00 2.894.245,00
Titolo 5 - Entrate da riduzione di
e - 0 0 0
attivita finanziarie
Titolo 6 - Accensione di prestiti 0 0 510.000,00
Tit_olo 7- Ant_icipazioni di istituto 450.000,00 450.000,00 450.000,00
tesoriere / cassiere
Ti.tolo. 9.- Entrate in conto di terzi a 607.000,00 607.000,00 607.000,00
partite di giro
TOTALE COMPLESSIVO ENTRATE 4.009.843,44 2.969.220,00 6.279.965,00
SPESE 2023 2024 2025
Disavanzo di amministrazione - - -
Titolo 1 - Spese correnti 1.992.897,68 1.768.095,00 1.763.840,00
Titolo 2 - Spese in conto capitale 893.810,76 80.600,00 3.393.345,00
Titolo 3 - Spese per incremento di
e = 0 0 0
attivita finanziarie
Titolo 4 - Rimborso di prestiti 73.185,00 66.135,00 63.525,00
Titolo 5 - Chiusura Anticipazioni 450.000,00 450.000,00 450.000,00
da istituto tesoriere/cassiere
Titolo 7 - Spese per conto terzi e 607.000,00 607,000,00 607,000,00
partite di giro
TOTALE COMPLESSIVO SPESE 4.009.843,44 2.969.220,00 6.279.965,00
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SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1.1 Valore pubblico

Il Comune di Costa di Rovigo non & tenuto a compilare la sezione 2.1 Valore pubblico in quanto la sezione &
obbligatoria per gli enti con piu di 50 dipendenti.

Si rinvia comunque a quanto stabilito nel Documento Unico di Programmazione 2023/2025, di cui alla
deliberazione di consiglio comunale n. 11 del 30/01/2023, confermato in sede di approvazione del bilancio di
previsione 2023/2025 con deliberazione n. 12 del 30/01/2023.

2.2Performance

Il “Regolamento recante individuazione degli adempimenti relative ai Piani assorbiti dal Piano integrato di
attivita e organizzazione” di cui al D.P.R. 24.6.2022, n. 81 ha disposto all’art. 1 la soppressione del terzo
periodo del comma 3 bis dell’art. 169 del D.Lgs. n. 267/2000 ss.mm. (Il piano dettagliato degli obiettivi di cui
all'art. 108, comma 1, del presente testo unico e il piano della performance di cui all'art. 10 del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono unificati organicamente nel PEG) e ha inoltre previsto all’art. 2 che
per gli enti locali di cui all’art. 2, comma 1 del D.Lgs. n. 267/2000 ss.mm. — compresi i Comuni e le Unioni di
Comuni — il piano dettagliato degli obiettivi di cui all’art. 108, comma 1 del medesimo D.Lgs. n. 267 e il piano
della performance di cui all’art. 10 del D.Lgs. m. 150/2019 “sono assorbiti nel PIAO”;

Il suddetto D.P.R. n. 81/2022 ha altresi stabilito all’art. 1, comma 3 che le amministrazioni pubbliche con non
piu di 50 dipendenti sono tenute al rispetto degli adempimenti stabiliti nel diverso regolamento di cui al
decreto del Ministro della Pubblica Amministrazione deputato a definire i contenuti del PIAO;

Il regolamento di cui al DM 24/6/2022 che approva lo schema tipo del PIAO individua all’art. 6 e nello schema
tipo allegato i contenuti semplificati del PIAO da adottarsi da parte delle PPAA con meno di 50 dipendenti,
senza includervi la definizione degli obiettivi della performance;

Nonostante le prescrizioni difformi di cui al citato DM 24/6/2022 — intesi ad escludere la definizione degli
obiettivi della performance nel PIAO c.d. semplificato - in via interpretativa, e fatte salve future diverse
disposizioni, si ritiene applicabile al Comune di Costa di Rovigo la disposizione di cui all’art. 2 del D.P.R. n.
81/2022, ai sensi della quale sono assorbiti nel P.I.LA.O. il Piano della Performance ed il Piano dettagliato degli
obiettivi finora inclusi nel P.E.G. degli enti locali, tanto piu a seguito dell’abolizione del terzo periodo del
comma 3 bis dell’art. 169 del D.Lgs. n. 267/2000 ss.mm.

Pertanto, il Comune di Costa di Rovigo ritiene di includere nella sezione 2.2 il Piano delle Performance
2023/2025.

In questa sottosezione sono riportati, ai sensi del D.Igs. 150/09 e s.m., gli obiettivi di performance dell’ente.

2.2.1 Misurazione e valutazione della performance

La legge-delega 4 marzo 2009, n. 15, ed il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, di seguito “decreto”,
introducono il concetto di performance organizzativa ed individuale, sostituendo definitivamente il concetto
di produttivita individuale e collettiva, sopravvissuto nel processo di contrattualizzazione della pubblica
amministrazione, a partire dal decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29.

L'art. 7 del Decreto dispone, in particolare, che le amministrazioni pubbliche valutino annualmente la
performance organizzativa e individuale e che, a tal fine, le stesse adottino, con apposito provvedimento, il
“Sistema di misurazione e valutazione della performance”.

L'art. 45 del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nel testo novellato dall’articolo 57, comma 1, lettera
b), del Decreto, collega la performance organizzativa “all’amministrazione nel suo complesso e alle unita
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organizzative o aree di responsabilita in cui si articola 'amministrazione”.

L'art. 9 del Decreto, nell’introdurre la performance individuale, distingue tra la valutazione dei dirigenti e la
valutazione del personale con qualifica non dirigenziale, stabilendo espressamente:

al comma 1, che “la misurazione e la valutazione della performance individuale dei dirigenti e del personale
responsabile di una unita organizzativa in posizione di autonomia e responsabilita e collegata agli indicatori
di performance relativi alllambito organizzativo di diretta responsabilita; al raggiungimento di specifici
obiettivi individuali; alla qualita del contributo assicurato alla performance generale della struttura, delle
competenze professionali e manageriali dimostrate, alla capacita di valutazione dei propri collaboratori,
dimostrata tramite una significativa differenziazione dei giudizi”;

al comma 2, che la misurazione e la valutazione della performance individuale del personale sono effettuate
dai dirigenti e che esse sono collegate “al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo o individuali, nonché
alla qualita del contributo assicurato alla performance dell’unita organizzativa di appartenenza, alle
competenze dimostrate ed ai comportamenti professionali e organizzativi”.

Gli articoli 16 e 31 del Decreto, stabiliscono per gli enti locali: - 'adeguamento dei propri ordinamenti ai
principi contenuti negli articoli 3,4, 5 comma 2., 7,9 e 15, comma 1; la diretta applicazione delle disposizioni
dell’art. 11, comma 1 e 3; - 'adeguamento dei propri ordinamenti ai principi contenuti negli articoli 17 commi
2,18, 23, commi 1 e 2, 24, commi 1 e 2, 25, 26, e 27 comma 1; - che una quota prevalente delle risorse
destinate al trattamento economico accessorio collegato alla performance individuale venga attribuita al
personale dipendente e dirigente che si colloca nella fascia di merito oltre a che le fasce di merito siano
comungue non inferiori a tre. In via transitoria la differenziazione retributiva si applichera a partire dalla
tornata di contrattazione collettiva successiva a quella relativa al quadriennio 2006/2009 (art. 6 D.Lgs.
01.08.2011, n. 141).

Dal 22 giugno 2017, & entrato in vigore il D.Lgs. n. 74/2017, con cui il Governo ha dato attuazione ad una delle
ultime deleghe ad esso conferite dal Parlamento con la legge n. 124/2015.

Il decreto, in particolare, attua la delega contenuta nella lettera r) del comma 1 dell’art. 17, che ha autorizzato
I’Esecutivo ad apportare alcune rilevanti modifiche alla disciplina della misurazione e valutazione della
performance introdotta nel 2009, intervenendo su alcune debolezze emerse in sede di attuazione, nel corso
del tempo. Gli obiettivi di breve periodo che detto intervento normativo persegue sono: e allineare la
programmazione strategico-gestionale con quella economico-finanziaria; e rafforzare le attivita
dell'Organismo indipendente di valutazione; e attivare una maggiore attenzione dei cittadini-utenti alla
qualita dei servizi resi dalle amministrazioni e alloro processo di valutazione; e riavviare un collegamento
sistematico tra le risultanze della valutazione e I'accesso alla premialita, rafforzando il divieto di distribuzione
a pioggia delle componenti del trattamento accessorio correlate.

Gli obiettivi di medio/lungo periodo sono invece i seguenti: ® determinare una migliore allocazione delle
risorse pubbliche in base anche alla programmazione contenuta nei piani della performance; ¢ valorizzare le
forme di controllo interno alle amministrazioni sulla base di principi di indipendenza e imparzialita; e creare
alcune forme stabili di coinvolgimento dei cittadini-utenti nella governance delle amministrazioni,
perseguendo finalita di interesse pubblico generale; valorizzare il principio del merito nel pubblico impiego.

Il Comune di Costa Rovigo ha regolato la materia con I'approvazione del Regolamento degli Uffici e dei Servizi,
Titolo I, con delibera della Giunta Comunale n. 62/2019, e del Manuale Operativo sul sistema di misurazione
della performance approvato con delibera della Giunta Comunale n. 107/2020.

2.2.2 Obiettivi di performance

Gli obiettivi di performance sono finalizzati alla realizzazione degli indirizzi e dei programmi dell’Ente,
esplicitati dal Consiglio Comunale nel Documento Unico di Programmazione Semplificato (DUPS) e quindi
dettagliano i contenuti degli obiettivi operativi e strategici del DUPS.

Gli obiettivi sono proposti dal Segretario Comunale con il coinvolgimento dei Responsabili di Area.
L'Organismo Indipendente Valutazione verifica e valida tali proposte, anche con riferimento alla coerenza
rispetto al Sistema di misurazione e valutazione della performance e alla misurabilita e valutabilita degli
obiettivi e dei relativi indicatori.

Gli obiettivi possono essere soggetti a variazioni in corso d’anno. | responsabili di Area possono proporre le
modifiche al Segretario generale per il successivo adeguamento del PIAO.
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Con il termine obiettivo si intende un insieme di azioni che portano ad un risultato misurabile, un esercizio di
management che implica molta attenzione ai vincoli (risorse disponibili) e a quanto giudicato strategico
dall’Amministrazione.

Con il termine obiettivo gestionale si intende un insieme di azioni legate all'attivita ordinaria, che portano a
risultati misurabili di carattere permanente, espressione di variabili influenzabili da ciascun Responsabile.
Con il termine obiettivo strategico si intende un insieme di azioni direttamente derivate dagli indirizzi di
governo dell’ente.

Gli obiettivi assegnati, programmati su base triennale ma di durata annuale sono:

- rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle priorita
politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

- specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

- tali da determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e degli interventi;

- riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

- confrontabili con le tendenze della produttivita dell'amministrazione con riferimento, ove possibile,
almeno al triennio precedente; correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.

Di seguito sono inserite le schede, suddivise per Area, indicanti gli obiettivi gestionali e gli obiettivi strategici
assegnati ai diversi Responsabili di Area e al Segretario generale (ALLEGATO 1 Obiettivi di performance).

2.3 Rischi Corruttivi e Trasparenza

Normativa di riferimento:
a) Legge 6 novembre 2012, n. 190 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e

b)

c)

d)

f)

g)

h)

)
i)

dell'illegalita nella pubblica amministrazione”;

Legge regionale del Veneto 28 dicembre 2012, n. 48 “Misure per |'attuazione coordinata delle politiche
regionali a favore della prevenzione del crimine organizzato e mafioso, della corruzione nonché per la
promozione della cultura della legalita e della cittadinanza responsabile”;

D. Lgs. 31.12.2012, n. 235 “Testo unico delle disposizioni in materia di incandidabilita e di divieto di
ricoprire cariche elettive e di Governo conseguenti a sentenze definitive di condanna per delitti non
colposi, a norma dell'articolo 1, comma 63, della legge 6 novembre 2012, n. 190”;

D. Lgs. 14.03.2013, n. 33 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni, approvato dal Governo il 15 febbraio
2013, in attuazione di commi 35 e 36 dell’art. 1 della |. n. 190 del 2012”;

D. Lgs. 08.04.2013, n. 39 “Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi presso le
pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma dell'articolo 1, commi
49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190”;

D.P.R. 16.04.2013, n. 62 “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubbilici, a
norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165”;

D.L. 24.6.2014, n. 90 convertito in legge 11.8.2014, n. 114 “Misure urgenti per la semplificazione e la
trasparenza amministrativa e per |'efficienza degli uffici giudiziari”;

D. Lgs. 25 maggio 2016, n. 97 “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione
della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'art. 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di
riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”;

Legge 4 agosto 2017, n. 124 “Legge annuale per il mercato e la concorrenza”;

Legge 30 novembre 2017, n. 179 recante “Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o
irregolarita di cui siano venuti a conoscenza nell’ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato”.

2.3.1 Parte generale
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2.3.1.1 Collegamento con il Ciclo della performance
L'attuazione delle misure di prevenzione e delle azioni individuate nel presente documento di
pianificazione in materia di corruzione e trasparenza costituisce obiettivi del Piano della Performance.
Nella sezione Performance 2023-2025, vengono definiti gli obiettivi di performance da conseguire,
collegati agli obiettivi in materia di anticorruzione e trasparenza. Il raggiungimento di tali obiettivi
dovra essere oggetto di valutazione da parte del Nucleo di Valutazione, secondo le disposizioni
previste dal vigente Regolamento degli Uffici e dei Servizi- Titolo IlI- Capo 1.
La verifica riguardante I'attuazione e la relativa reportistica costituiranno dunque, altresi, elementi di
controllo sullo stato di attuazione del Piano della Performance per I'anno di riferimento.
Contestualmente all’attivita di controllo espletata dal Nucleo di valutazione in merito al
raggiungimento degli obiettivi da parte delle Aree rimane ferma I’'attivita di monitoraggio del RPCT in
materia di attuazione del “documento di pianificazione”.

2.3.1.2 [l Processo di elaborazione della sezione “Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO: Soggetti interni,
ruoli e responsabilita

Per la redazione della sezione Anticorruzione del PIAO é stata seguita una procedura aperta alla
partecipazione di interlocutori interni ed esterni all’Amministrazione. Il RPCT ha provveduto a pubblicare
apposito avviso pubblico per il periodo 24-31 gennaio 2023, per la partecipazione ed il coinvolgimento di
soggetti, interni ed esterni all’Ente, potenzialmente interessati al processo. Durante tale periodo non sono
pervenute osservazioni.

Atteso il ruolo di coordinamento che la vigente normativa in materia attribuisce al RPCT, con riguardo al
processo di gestione del rischio, all’'interno del Comune sono presenti ulteriori soggetti coinvolti nel processo
stesso, di cui si elencano sinteticamente i compiti principali:

| soggetti che concorrono alla prevenzione della corruzione all’interno dell’ente sono:

a) Sindaco, che nomina il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza;

b) Consiglio comunale, organo generale di indirizzo politico-amministrativo: definisce gli obiettivi strategici in

materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza;

c) Giunta Comunale, organo esecutivo di indirizzo politico-amministrativo: adotta il PIAO e in esso il
documento di pianificazione in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, nonché i
successivi aggiornamenti annuali a scorrimento;

d) Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, dott.ssa ROLANDA GRAVINA,
nominata con decreto del Sindaco prot. n. 14 in data 2 gennaio 2023: svolge i compiti attribuiti dalla
legge, dal PNA e dalla presente pianificazione, in particolare elabora la proposta di documento di
pianificazione in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza (d’ora in poi, “documento di
pianificazione”), integrato con le altre sezioni del PIAO, e i suoi aggiornamenti e ne verifica I'attuazione
e l'idoneita in posizione di autonomia e indipendenza. Sul ruolo compiti, poteri, nomina e revoca del
RPCT si rinvia all’allegato 3 del PNA 2022.

e) Responsabili dei servizi che devono:

o favorire la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione in sede di
formulazione degli obiettivi delle proprie unita organizzative;

¢ partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi opportunamente con il
RPCT, e fornendo i dati e le informazioni necessarie per realizzare I'analisi del contesto, la valutazione,
il trattamento del rischio e il monitoraggio delle misure;

e curare lo sviluppo delle proprie competenze in materia di gestione del rischio di corruzione attraverso
la formazione e gli interventi di sensibilizzazione sulle tematiche dell’etica e della legalita, rivolti sia a
loro stessi sia ai dipendenti assegnati ai propri uffici;

¢ promuovere specifiche misure di prevenzione, contribuendo con proposte di misure specifiche;

¢ dare attuazione alle misure di propria competenza programmate nel “documento di pianificazione”,
operando in modo tale da creare le condizioni che consentano I'efficace attuazione delle stesse da
parte del loro personale (ad esempio, verificando il rispetto del Codice di comportamento da parte dei
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f)

g)

h)

j)

k)

dipendenti assegnati all’area, gestendo eventuali segnalazioni di conflitto di interessi, ecc.);
Responsabile dell’Anagrafe della Stazione Appaltante (RASA), Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
Responsabile dell’Area Amministrativa, nominato con Decreto del Sindaco n. prot. 11566 in data 19
ottobre 2022, la quale deve provvedere all’aggiornamento annuale delle informazioni e dei dati
identificativi del comune presso I’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti;
Responsabile della Transizione Digitale, in fase di individuazione e nomina, a causa della cessazione per
quiescenza del precedente responsabile;
Nucleo di Valutazione: Ing. Foster Rossi, nominato con decreto del Sindaco prot. n. 10280 del
29.05.2017, il quale svolge i compiti propri connessi alla trasparenza amministrativa, esprime parere sul
Codice di comportamento adottato dall’'amministrazione e verifica che la sezione anticorruzione e
trasparenza del PIAO sia coerente con gli obiettivi stabiliti nei documenti di programmazione
strategico/gestionale dell’ente e che nella misurazione e valutazione della performance si tenga conto
degli obiettivi connessi all’anticorruzione e alla trasparenza (art. 1, comma 8-bis della legge 190/2012 e
art. 44 del decreto legislativo 33/2013). Inoltre, ha il compito di verificare i contenuti della Relazione
annuale del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza in rapporto agli obiettivi
inerenti alla prevenzione della corruzione e alla trasparenza, potendo chiedere al medesimo
Responsabile le informazioni e i documenti necessari per lo svolgimento del controllo e potendo
effettuare audizioni di dipendenti. E’ anche previsto che I'Organismo di valutazione riferisca all'Autorita
nazionale anticorruzione sullo stato di attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e di
trasparenza. Date le funzioni di cui sopra affidate all’Organismo comunale di valutazione questo Ente,
nel rispetto di quanto ravvisato dall’Anac, stabilisce che detto ruolo sia incompatibile col ruolo di R.P.C.T.
Ufficio Procedimenti Disciplinari: costituito nei termini di cui all’art. 106 del vigente Regolamento degli
Uffici e dei Servizi, il quale provvede ai compiti di propria competenza nei procedimenti disciplinari;
provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorita giudiziaria; propone eventuali
aggiornamenti del Codice di comportamento.
La situazione strutturale del Comune di Costa di Rovigo non permette di applicare la distinzione tra
svolgimento delle funzioni di RPCT e di UPD, si & ovviato con l'istituzione di un organo collegiale, previsto
dall’art. 109 del vigente Regolamento degli uffici e dei servizi, nel rispetto della deliberazione Anac n.
700 del 23 luglio 2019, concernente “La contemporanea titolarita delle funzioni di RPCT e di componente
ovvero titolare dell’ufficio procedimenti disciplinari di una pubblica amministrazione” e di quanto
stabilito all’Allegato 3 del PNA 2022 per gli enti di piccole dimensione (cfr con meno di 50 dipendenti).
Dipendenti dell’ente: partecipano ai processi di gestione dei rischi, osservano le misure contenute nel
presente documento di pianificazione, segnalano le situazioni di illecito al proprio Responsabile,
segnalano casi personali di conflitto d’interessi al proprio Responsabile.
Collaboratori dell’ente: osservano le misure contenute nel presente documento di programmazione e
nel codice di comportamento dei dipendenti e segnalano le situazioni di illecito al Responsabile di
riferimento.
Referenti: tutti i Responsabili di Area, che hanno il compito di fornire supporto al RPCT e di assicurare la
continuita delle attivita sia per la trasparenza che per la prevenzione della corruzione e garantire attivita
informativa nei confronti dello stesso RPCT affinché disponga di elementi per la formazione e il
monitoraggio della sezione anticorruzione e trasparenza del PIAO e riscontri sull’attuazione delle misure.
Il Responsabile della Protezione dei dati (R.P.D. o D.P.0.): a seguito dell’entrata in vigore, il 25 maggio
2018, del regolamento UE 2016/279, ¢ stata introdotta la figura obbligatoria del Responsabile della
Protezione dei Dati, che svolge specifici compiti, anche di supporto, allamministrazione essendo
chiamato a informare, fornire consulenza e sorvegliare I'attivita dell’Ente in relazione al rispetto degli
obblighi derivanti dalla normativa in materia di protezione dei dati personali. I| Comune di Costa di
Rovigo ha provveduto ad individuare quale Responsabile della Protezione dei Lorenzo Veronese, con
determina n. r.g. 151 dell’ 11/05/2021
L'attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza deve avvenire nel rispetto dei
principi applicabili al trattamento dei dati personali di cui all’art. 5 del regolamento UE 2016/79 quali
liceita, correttezza, minimizzazione, esattezza, limitazione, integrita e riservatezza ed, in particolare,
adeguatezza, pertinenza e limitazione.
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2.3.2 |l contesto esterno — valutazione di impatto

2.3.2.1 Contesto criminologico

Fonte privilegiata per I'inquadramento del Contesto criminologico & la relazione che viene predisposta
semestralmente dalla DIA. L'ultima relazione pubblicata & quella del 2° semestre 2021. Dalla relazione
emerge che le forti ripercussioni determinate nell’ultimo biennio dalla pandemia da Covid-19 sul sistema
economico nazionale sembrerebbero non aver intaccato significativamente il tessuto economico-
imprenditoriale del Veneto. Questa si conferma infatti una delle 3 regioni settentrionali che maggiormente
contribuisce alla formazione del PIL nazionale attraverso una ricchissima e variegata realta economica
incentrata sull’industria manifatturiera, sul commercio (settore meccanico, moda e agroalimentare), sul
turismo e I'edilizia grazie anche alla presenza di numerose infrastrutture quali interporti, aeroporti e porti
che conferiscono al territorio il ruolo di strategico crocevia per i traffici commerciali verso i Balcani e il Nord
Europa. La dotazione infrastrutturale e logistica della Regione risulta la piu sviluppata dell’intero Nord Est e
oltre a contemplare il porto di Venezia e i due maggiori interporti italiani di Padova e Verona verra
prossimamente implementata dalle Grandi Opere della superstrada Pedemontana veneta e dalla nuova linea
AV/AC Verona — Padova.

Un bacino di interessi economici cosi importante connotato da un ricchezza territoriale destinataria di ingenti
fondi in grado di polarizzare investimenti sia statali, sia esteri potrebbe rappresentare dunque terreno fertile
per la criminalita mafiosa e affaristica allo scopo di estendere i propri interessi e infiltrarsi nei canali
dell’economia legale tanto attraverso complesse attivita di riciclaggio e reimpiego di capitali illecitamente
accumulati, quanto nella gestione delle risorse pubbliche.

Particolare attenzione per la prevenzione di probabili tentativi di infiltrazione della criminalita organizzata in
quest’ultimo settore richiederanno anche i prossimi giochi olimpici e paraolimpici di Milano e Cortina del
2026. Nel merito il Prefetto di Belluno, Mariano SAVASTANO, ha sottolineato I'importanza del rafforzamento
degli strumenti di prevenzione e il ruolo centrale del Gruppo Interforze individuato quale “cabina di
monitoraggio del sistema di prevenzione... L'obiettivo da perseguire oggi & quello di coniugare, in ragione
dell’attuale situazione emergenziale, non soltanto da un punto di vista sanitario ma anche economico e
sociale, la celerita della risposta dello Stato, delle Regioni e degli Enti Locali nell’erogazione delle risorse del
PNRR nel termine di utilizzo (2026) per la realizzazione dei molteplici progetti necessari alla modernizzazione
del nostro Paese, senza comprimere gli strumenti operativi previsti dalla legislazione antimafia, in particolare
le misure di prevenzione che nella loro qualita di frontiera avanzata di tutela, salvaguardano la legalita e
I'integrita del sistema economico... Un impegno importante, costante e di lungo periodo che tutte le risorse
dello Stato devono assumere ed affrontare sinergicamente per salvaguardare lo sviluppo economico - sano
e competitivo - delle nostre imprese, di Cortina d’Ampezzo, della Regione Veneto e di tutto il Paese e,
naturalmente, per la migliore organizzazione dei prossimi giochi olimpici invernali Milano-Cortina 2026”.
L'estrema fertilita e le indiscusse potenzialita offerte dalla Regione hanno ormai consolidato la scelta anche
della criminalita calabrese di radicarsi in questo territorio.

Nel merito si & espresso il Procuratore della Repubblica di Catanzaro, Nicola GRATTERI, il quale in un’intervista
rilasciata al Mattino di Padova ha dichiarato che “le mafie sono presenti a Nordest perché c’e denaro e la
possibilita di gestire il potere dei soldi. Vengono |i per vendere cocaina e con quei soldi comprano tutto cio
che & in vendita, cercando poi di entrare — anche come soci di minoranza — nelle aziende, per poi eroderle
piano piano e infine comprarle per pochi spicci. La ‘ndrangheta si sta espandendo in modo significativo nel
Nordest, forse anche perché non incontra alcuna resistenza sul piano sociale ... Il Veneto ci sembra la nuova
frontiera di conquista della ‘ndrangheta, rispetto a posizioni gia consolidate in Valle d’Aosta, Emilia-Romagna,
Piemonte e Lombardia.” Numerose sono infatti le investigazioni che negli ultimi anni evidenziano la presenza
della ‘ndrangheta sul territorio. Tra le altre si ricordano le operazioni “Fiore Reciso”136 (2014-2018), “Terry”,
“Camaleonte”, “Avvoltoio” e “Hope” che hanno comprovato come la ‘ndrangheta anche al Nord sia orientata
a dominare il traffico/spaccio di stupefacenti, le estorsioni, il riciclaggio e il successivo reinvestimento di
capitali. Piu recente conferma circa tale radicamento si & avuta con I'operazione “Isola Scaligera” del 5 giugno
2020 che ha evidenziato la presenza e svelato il modus operandi tipico di un locale di ‘ndrangheta. Nel senso
anche la “Taurus” del 15 luglio 2020 conclusa con I'esecuzione a Verona e in altre citta d’ltalia di alcune
ordinanze nei confronti degli appartenenti alle famiglie GERACE-ALBANESE-NAPOLI-VERSACE. Anche in questi
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casi & emerso il comportamento tipico di un vero e proprio locale di ‘ndrangheta, che operando secondo i
tipici schemi delle consorterie criminali calabresi, si esprime con la creazione di un reticolo di solidi rapporti
con amministratori pubblici e imprenditori e con il ricorso solo se necessario alla manifestazione della forza
di intimidazione e all’assoggettamento. Di particolare interesse per il semestre in esame la sentenza del
processo di primo grado relativo alla gia accennata indagine Camaleonte143 con la quale il 6 luglio 2021 il
Tribunale di Padova ha inflitto in primo grado 77 anni di carcere a 7 degli imputati coinvolti nell’Operazione.
Anche la criminalita campana ha fatto rilevare, nel corso degli anni, la propria operativita sul territorio
soprattutto nel settore degli stupefacenti e nel riciclaggio. Emblematiche sono state nel senso le operazioni
“Piano B” che aveva messo in luce il tentativo di investimento di capitali illeciti da parte della famiglia IOVINE
del cartello dei CASALESI e “At Last”.

Un cenno merita anche la criminalita pugliese. A Verona veniva riscontrata una cellula del clan DI COSOLA di
Bari attiva nel traffico di droga mentre per la commissione di reati predatori sarebbe emersa 'operativita di
pregiudicati foggiani e brindisini.

Con riferimento a cosa nostra gia alcune investigazioni del passato avevano evidenziato la presenza di
soggetti collegati a famiglie siciliane che riciclavano capitali attraverso investimenti immobiliari soprattutto a
Venezia. Piu di recente sarebbe stato confermato il forte interesse delle consorterie palermitane a infiltrarsi
nei canali dell’economia legale attraverso la commissione di rilevanti frodi fiscali.

Anche le investigazioni svolte nel semestre confermano che tra i principali interessi della criminalita anche al
di fuori dall’'ambito mafioso vi siano i tentativi di infiltrazione nel tessuto economico-produttivo soprattutto
attraverso la commissione di reati economico finanziari e di truffe finalizzate all’indebito ottenimento di
contributi pubblici.

Sul territorio sarebbero inoltre presenti gruppi di matrice etnica in prevalenza albanesi, nigeriani, romeni e
bulgari che risulterebbero attivi anche nello spaccio di droga.

Per il resto non si segnalano avvenimenti criminosi legati alla criminalita organizzata, ovvero fenomeni di
corruzione, verificatisi nel territorio del Comune. Cio non toglie che siano necessari un costante monitoraggio
e I'adozione di misure organizzative utili alla prevenzione di fatti corruttivi, oltre allo sviluppo di un’attente
attivita di analisi mirata ad evitare possibili saldature tra componenti criminali e soggetti organici alla pubblica
amministrazione.

2.3.2.2 Contesto relazionale

L'analisi del contesto esterno ha come obiettivo quello di evidenziare come le caratteristiche dell’ambiente
nel quale I'Ente opera possano favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi al proprio interno. Cio in relazione
sia al territorio di riferimento, sia a possibili relazioni con portatori di interessi esterni che possono
influenzarne I'attivita, anche con specifico riferimento alle strutture che compongono I'Ente. L’analisi e stata
condotta sulla base delle fonti gia disponibili e pil rilevanti.

Occorre preliminarmente chiarire che I'ambito territoriale si riferisce al territorio del Comune di Costa di
Rovigo globalmente inteso come “territorio di riferimento”.

Al fine di effettuare I'analisi del contesto esterno si €, in primo luogo, effettuata una verifica delle competenze
istituzionali dell’Ente.

Dall’esame e emerso che i prevalenti ambiti di intervento dell’Ente verso I'esterno si possono identificare nei
settori di attivita come seguito elencati:

. Relazioni interistituzionali
° Ragioneria

° Gestione del Patrimonio
. Tributi

° Lavori pubblici

. Ambiente

° Paesaggistica

. Anagrafe — Stato Civile

° Edilizia privata e Urbanistica
° Suap e Commercio

. Servizi Sociali
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° Servizi Scolastici

° Sport

° Biblioteca

° Cultura e manifestazioni
. Gare d’appalto e contratti
° Risorse Umane

Dall’analisi dei sopra elencati settori & possibile individuare i soggetti che interagiscono con I'Ente;

. Amministrazioni Pubbliche Centrali

. Amministrazioni Pubbliche Locali

° Imprese affidatarie di lavori servizi o forniture
. Associazioni, Comitati ed altri soggetti privati, comprese le Associazioni di categoria
° Cittadini

° Professionisti, consulenti

° Societa ed altri Enti Partecipati

° Enti di previdenza

° Operatori economici

° Organizzazioni sindacali dei lavoratori

° ANAC

° Imprese

° Camera di Commercio

2.3.3 Il contesto interno - valutazione di impatto

2.3.3.1 Organizzazione generale

La struttura organizzativa € ordinata secondo il modello gerarchico-funzionale, tipico delle pubbliche
amministrazioni, cosi come risulta dai dati risultanti nella parte generale del PIAO.

L'informatizzazione dei processi ha subito una implementazione dall’ inizio del 2018 con Ia
dematerializzazione documentale, che permette una maggior tracciabilita delle varie fasi.

Attualmente permane un livello buono di autonomia informatica in fase di continuo sviluppo. L'Ente &, infattj,
risultato assegnatario di finanziamenti del PNRR per I'implementazione di strumenti digitali.

Per quanto riguarda le politiche, gli obiettivi, le strategie nonché le risorse finanziarie a disposizione dell’ente,
si fa rinvio, oltre che alle Linee Programmatiche di Mandato, al Documento Unico di Programmazione e al
Bilancio di previsione 2023/2025 .

Per quanto concerne i compiti della struttura e altre modalita organizzative si fa riferimento a quanto previsto
nella parte generale del PIAO e nella successiva Sottosezione 3.1.

2.3.3.2 Analisi della gestione operativa dell’Ente

L'analisi organizzativa costituisce il presupposto per poter procedere all'analisi della gestione operativa o
autoanalisi gestionale.

Per tale analisi, gestionale, si rinvia ai paragrafi che seguono.

LA MAPPATURA DEI PROCESSI 2023

> Mappatura dei processi
Ai fini di una piu completa identificazione degli eventi rischiosi e delle cause degli stessi, si € impostato un
ulteriore approfondimento e sviluppo della mappatura dei processi quale metodo scientifico per catalogare
ed individuare tutte le attivita dell’Ente per fini diversi e nella loro complessita. In seguito all’emanazione del
PNA 2019 ha ulteriormente implementato la mappatura dei processi da attuarsi comunque con diversi livelli
di approfondimento, da cui dipendono la precisione e, soprattutto, la completezza con la quale & possibile
identificare i punti piu vulnerabili del processo e, dunque, i rischi di corruzione che insistono sull’Ente.
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La mappatura é stata aggiornata, rispetto a quella del 2022, ponendo attenzione ai processi interessati dal

PNRR e dalla gestione dei fondi strutturali, cosi come richiesto dal PNA 2022.

| macroprocessi, correlati ai processi, alle aree di rischio, e raggruppati per singolo ufficio sono indicati
nell'omonimo ALLEGATO 2 Mappatura dei macroprocessi al presente Documento.

Per cid che concerne la metodologia adottata sulla base di quanto stabilito dal PNA 2019, che viene
confermata, si fa riferimento a quanto gia dettagliatamente contenuto nel precedente PTPCT 2022/2024.

| processi, raggruppati per singolo ufficio, sono indicati nell'omonimo ALLEGATO 3 Mappatura processi —

valutazione rischi al presente Documento.

Aree di rischio generali e specifiche

AGGREGAZIONE/ASSOCIAZIONE DEI PROCESSI IN AREE DI RISCHIO GENERALI

Il PNA 2019, Allegato 1, ha individuato le seguenti “Aree di rischio” per gli Enti Locali:

- Acquisizione e progressione del personale

- Contratti pubbilici

- Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato

per il destinatario

- Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato per il

destinatario
- Affari legali e contenzioso

- Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

- Incarichi e nomine

- Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

- Gestione dei rifiuti
- Governo del territorio
- Pianificazione urbanistica

Oltre alle undici Aree a rischio proposte dal PNA, il presente Piano prevede le seguenti altre Aree:

- Controllo circolazione stradale

- Accesso e Trasparenza

- Gestione dati e informazioni e tutela della privacy

- Progettazione

- Interventi di somma urgenza

- Agenda digitale, digitalizzazione e informatizzazione processi

- Organismo di decentramento e di partecipazione

- Amministratori

come risulta anche nei seguenti prospetti, riportanti le aree di rischio generali e specifiche (comprese le

specifiche ulteriori) ed i rischi ad esse collegati:

AREE DI RISCHIO GENERALI

Aree di rischio
generali

Sintesi dei rischi collegati
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A)
Acquisizione e
gestione  del

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -
costituire in maniera irregolare la commissione di concorso al fine di
reclutare candidati particolari; - eludere i vincoli relativi a incarichi,

personale collaborazioni, assunzioni; - effettuare una valutazione e selezione distorta

(generale) - accordare illegittimamente progressioni economiche o di carriera allo
scopo di agevolare dipendenti/candidati particolari; - abusare dei processi
di stabilizzazione al fine di reclutare candidati particolari; - effettuare
verifiche blande o eccessive atte a favorire alcune candidature; - eliminare
in maniera fraudolenta alcune candidature; - fornire motivazioni speciose in
modo da escludere un candidato; - predisporre in maniera Insufficiente
meccanismi oggettivi e trasparenti idonei a verificare il possesso dei requisiti
attitudinali e professionali richiesti in relazione alla posizione da ricoprire
allo scopo di reclutare candidati particolari.

B) Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale) -

Contratti definizione di un fabbisogno non rispondente a criteri di

pubblici efficienza/efficacia/economicita’, ma alla volonta' di premiare interessi

(generale) particolari (scegliendo di dare priorita' alle opere pubbliche destinate adessere

realizzate da un determinato operatore economico);

abuso delle disposizioni che prevedono la possibilita’ per i privati di partecipare
all'attivita' di programmazione al fine di avvantaggiarli nelle fasi successive; -
nomina di responsabili del procedimento in rapporto di contiguita' con imprese
concorrenti (soprattutto esecutori uscenti) o privi dei requisiti idonei e adeguati
ad assicurane la terzieta' e l'indipendenza; - fuga di notizie circa le procedure di
gara ancora non pubblicate, che anticipino solo ad alcuni operatori economici
la volonta' di bandire determinate gare o i contenuti della documentazione di
gara; l'attribuzione impropria dei vantaggi competitivi mediante utilizzo
distorto dello strumento delle consultazioni preliminari di mercato; - elusione
delle regole di affidamento degli appalti, mediante l'improprio utilizzo di
sistemi di affidamento, di tipologie contrattuali (ad esempio, concessione in
luogo di appalto) o di procedure negoziate e affidamenti diretti per favorire un
operatore; - predisposizione di clausole contrattuali dal contenuto vago o
vessatorio per disincentivare la partecipazione alla gara ovvero per consentire
modifiche in fase di esecuzione; - definizione dei requisiti di accesso alla gara e,
in particolare, dei requisiti tecnico- economici dei concorrenti al fine di favorire
un'impresa (es. clausole dei bandi che stabiliscono requisiti di qualificazione);
prescrizioni del bando e delle clausole contrattuali finalizzate ad agevolare
determinati concorrenti; I'abuso delle disposizioni in materia di determinazione
del valore stimato del contratto al fine di eludere le disposizioni sulle procedure
da porre in essere; - formulazione di criteri di valutazione e di attribuzione dei
punteggi (tecnici ed economici) che possono avvantaggiare il fornitore uscente,
grazie ad asimmetrie informative esistenti a suo favore ovvero, comunque,
favorire determinati operatori economici; -possibilita' che i vari attori coinvolti
(quali, ad esempio, RP, commissione di gara, soggetti coinvolti nella verifica dei
requisiti, etc.) manipolino le disposizioni che governano i processi sopra
elencati al fine di pilotare I'aggiudicazione della gara (azioni e comportamenti
tesi a restringere indebitamente la platea dei partecipanti alla gara;
I'applicazione distorta dei criteri di aggiudicazione della gara per manipolarne
I'esito; la nomina di commissari in conflitto di interesse o privi dei necessari
requisiti; alterazione o sottrazione della documentazione di gara sia in fase di
gara che in fase successiva di controllo); - alterazione o omissione dei controlli
e delle verifiche al fine di favorire un aggiudicatario privo dei requisiti; -
possibilita’ che i contenuti delle verifiche siano alterati per pretermettere
I'aggiudicatario e favorire gli operatori economici che seguono nella
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graduatoria; - violazione delle regole poste a tutela della trasparenza della
procedura al fine di evitare o ritardare la proposizione di ricorsi da parte di
soggetti esclusi o non aggiudicatari; - mancata o insufficiente verifica
dell'effettivo stato avanzamento lavori rispetto al cronoprogramma al fine di
evitare l'applicazione di penali o la risoluzione del contratto; - abusivo ricorso
alle varianti al fine di favorire I'appaltatore (ad esempio, per consentirgli di
recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di conseguire extra guadagni
o di dover partecipare ad una nuova gara); - alterazioni o omissioni di attivita'
di controllo, al fine di perseguire interessi privati e diversi da quelli della
stazione appaltante, sia attraverso I'effettuazione di pagamenti ingiustificati o
sottratti alla tracciabilita' dei flussi finanziari; - I'attribuzione dell'incarico di
collaudo a soggetti compiacenti per ottenere il certificato di collaudo pur in
assenza dei requisiti; - il rilascio del certificato di regolare esecuzione in cambio
di vantaggi economici o la mancata denuncia di difformita’ e vizi dell'opera.

Q)
Provvedimenti
ampliativi

della sfera
giuridica senza
effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni
e concessioni,
etc.)

Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -
violazione dei Codici di comportamento o di altre disposizioni sanzionabili in
via disciplinare - pregiudizi patrimoniali all'amministrazione di appartenenza
o ad altro ente pubblico
- pregiudizi alla immagine dell'amministrazione. - abuso delle disposizioni che
prevedono la possibilita' per i privati di partecipare all'attivita' di
programmazione al fine di avvantaggiarli nelle fasi successive; - nomina di
responsabili del procedimento privi dei requisiti idonei e adeguati ad
assicurane la terzieta' e l'indipendenza; prescrizioni del bando e delle clausole
contrattuali finalizzate ad agevolare determinati soggetti interessati; -
possibilita' che i vari attori coinvolti (quali, ad esempio, RP, soggetti coinvolti
nella verifica dei requisiti, etc.) manipolino le disposizioni che governano i
processi sopra elencati al fine di pilotare |'aggiudicazione del vantaggio -
alterazione o omissione dei controlli e delle verifiche al fine di favorire un
aggiudicatario privo dei requisiti; - violazione delle regole poste a tutela della
trasparenza della procedura al fine di evitare o ritardare la proposizione di
ricorsi.

D)
Provvedimenti
ampliativi

della sfera
giuridica con
effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi,
etc.)

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -
abuso della qualita' o dei poteri pubblici per costringere a dare o a
promettere indebitamente, denaro o altra utilita' - ricezione indebita, per
se' o per un terzo, di denaro o altra utilita' o accettazione della promessa
per esercitare per l'esercizio delle funzioni o dei poteri pubblicistici -
ricezione indebita, per se' o per un terzo, di denaro o altra utilita' o
accettazione della promessa per omettere o ritardare o per aver omesso o
ritardato un atto dell'ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto un
atto contrario ai doveri di ufficio - nello svolgimento delle funzioni o del
servizio, in violazione di norme di legge o di regolamento, ovvero omettendo
di astenersi in presenza di un interesse proprio o di un prossimo congiunto
o negli altri casi prescritti, intenzionalmente procurare a se' o ad altri un
ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare ad altri un danno ingiusto -
indebitamente rifiutare un atto dell'ufficio che, per ragioni di giustizia o di
sicurezza pubblica, o di ordine pubblico o di igiene e sanita', deve essere
compiuto senza ritardo - entro trenta giorni dalla richiesta di chi vi abbia
interesse non compiere l'atto dell'ufficio e non rispondere per esporre le
ragioni del ritardo - violazione dei Codici di comportamento o di altre
disposizioni sanzionabili in via disciplinare - pregiudizi patrimoniali
all'amministrazione di appartenenza o ad altro ente pubblico - pregiudizi alla
immagine dell'amministrazione.
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E)

Gestione delle
entrate, delle
spese e del

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -
ritardare I'erogazione di compensi dovuti rispetto ai tempi contrattualmente
previsti; - liquidare fatture senza adeguata verifica della prestazione; -
sovrafatturare o fatturare prestazioni non svolte; - effettuare registrazioni di

patrimonio bilancio e rilevazioni non corrette/non veritiere, - permettere pagamenti
senza rispettare la cronologia nella presentazione delle fatture, provocando
in tal modo favoritismi e disparita' di trattamento tra i creditori dell'ente; -
nella gestione dei beni immobili, condizioni di acquisto o locazione che
facciano prevalere l'interesse della controparte rispetto a quello
dell'amministrazione.

F) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -

Controlli, omissioni e/o esercizio di discrezionalita' e/o parzialita' tali da consentire ai

verifiche, destinatari oggetto dei controlli di sottrarsi ai medesimi e/o alle

ispezioni e prescrizioni/sanzioni derivanti con conseguenti indebiti vantaggi.

sanzioni

G) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -

Incarichi e assenza dei presupposti programmatori e/o una motivata verifica delle

nomine effettive carenze organizzative con il conseguente rischio di

(generale) frammentazione di unita' operative e aumento artificioso del numero delle
posizioni da ricoprire; - mancata messa a bando della posizione dirigenziale
per ricoprirla tramite incarichi ad interim o utilizzando lo strumento del
facente funzione; - accordi per I'attribuzione di incarichi in fase di definizione
e costituzione della commissione giudicatrice; - eccessiva discrezionalita'
nella fase di valutazione dei candidati, con l'attribuzione di punteggi
incongruenti che favoriscano specifici candidati.

H) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -

Affari legali e omettere procedure competitive nell'attribuzione degli incarichi legali e

contenzioso identificare il legale sulla base del criterio della fiducia.

(generale)

AREE DI RICHIO SPECIFICHE

Aree di Sintesi dei rischi collegati

rischio

specifiche

1) Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -
Gestione formulazione generica o poco chiara del Piano, oppure inadeguatezza delle
rifiuti previsioni impiantistiche necessarie a soddisfare il fabbisogno rispetto ai flussi
(specifica) reali (che possono essere sottostimati, determinando successivamente

situazioni di emergenza, o sovrastimati, con conseguente previsione di impianti
non necessari); - Assenza di chiare e specifiche indicazioni in merito alle
necessita' cui fare fronte e alle scelte di gestione complessiva cui devono
corrispondere le scelte tecniche. Da cio' consegue che scelte tecnhiche non
chiaramente orientate dal Piano possono favorire interessi particolari;

asimmetria informativa e conseguente presentazione (e accoglimento) di
osservazioni solo da parte di alcuni soggetti che godono di posizioni privilegiate;
- accoglimento di alcune osservazioni a vantaggio di interessi particolari; -
assenza del Piano o Piano troppo generico o troppo datato che comporta il
determinarsi di situazioni di emergenza che fanno si' che I'autorizzazione possa
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essere rilasciata in assenza dei requisiti o non in coerenza con le necessita'’; -
inadeguata verifica dei presupposti autorizzativi, in particolare quando gli enti
titolari sono di piccole dimensioni e il personale non sufficientemente
qualificato; - tempi di conclusione dei procedimenti molto lunghi (anche per
effetto delle criticita' sopra richiamate) o, al contrario, contrarsi
artificiosamente per improprie accelerazioni motivate da situazioni di
emergenza; - complessita' tecnica delle norme puo' determinare valutazioni
orientate a favorire interessi privati in caso di modifiche da apportare
all'installazione (che possono essere considerate o no sostanziali in maniera
impropria, determinando obblighi diversi per il gestore e diverse procedure); -
omissione di controlli su alcune installazioni; effettuazioni di controlli con
ritardo o con frequenza inferiore rispetto a quanto previsto o a quanto di regola
praticato; esecuzione di controlli immotivatamente ricorrenti e insistenti su
determinate installazioni o determinati gestori; - composizione opportunistica
delle squadre ispettive, evitando la rotazione e favorendo la creazione di
contiguita' fra controllori e controllati, o comunque non prestando la dovuta
attenzione all'assenza di conflitti di interesse del personale ispettivo; -
esecuzione delle ispezioni in modo disomogeneo, a vantaggio/svantaggio di
determinati soggetti; - omissioni nell'eseguire le ispezioni o nel riportarne gli
esiti.

Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).

Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); - abuso
dell'autonomia professionale da parte del medico all'atto della prescrizione al
fine di favorire la diffusione di un particolare farmaco e/o di frodare il Servizio
Sanitario Nazionale; - omissioni e/o irregolarita' nell'attivita' di vigilanza e
controllo quali- quantitativo delle prescrizioni da parte dell'azienda sanitaria.
Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale) -
definizione di un fabbisogno non rispondente a criteri di
efficienza/efficacia/economicita’, ma alla volonta' di premiare interessi
particolari (scegliendo di dare priorita' alle opere pubbliche destinate ad essere
realizzate da un determinato operatore economico); - abuso delle disposizioni
che prevedono la possibilita' per i privati di partecipare all'attivita' di
programmazione al fine di avvantaggiarli nelle fasi successive; - nomina di
responsabili del procedimento in rapporto di contiguita’ con imprese
concorrenti (soprattutto esecutori uscenti) o privi dei requisiti idonei e adeguati
ad assicurane la terzieta' e l'indipendenza; - fuga di notizie circa le procedure di
gara ancora non pubblicate, che anticipino solo ad alcuni operatori economici
la volonta' di bandire determinate gare o i contenuti della documentazione di
gara; I'attribuzione impropria dei vantaggi competitivi mediante utilizzo distorto
dello strumento delle consultazioni preliminari di mercato; - elusione delle
regole di affidamento degli appalti, mediante l'improprio utilizzo di sistemi di
affidamento, di tipologie contrattuali (ad esempio, concessione in luogo di
appalto) o di procedure negoziate e affidamenti diretti per favorire un
operatore; - predisposizione di clausole contrattuali dal contenuto vago o
vessatorio per disincentivare la partecipazione alla gara ovvero per consentire
modifiche in fase di esecuzione; - definizione dei requisiti di accesso alla gara e,
in particolare, dei requisiti tecnico-economici dei concorrenti al fine di favorire
un'impresa (es. clausole dei bandi che stabiliscono requisiti di qualificazione);
prescrizioni del bando e delle clausole contrattuali finalizzate ad agevolare
determinati concorrenti; I'abuso delle disposizioni in materia di determinazione
del valore stimato del contratto al fine di eludere le disposizioni sulle procedure
da porre in essere; - formulazione di criteri di valutazione e di attribuzione dei
punteggi (tecnici ed economici) che possono avvantaggiare il fornitore uscente,
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grazie ad asimmetrie informative esistenti a suo favore ovvero, comunque,
favorire determinati operatori economici; -possibilita’ che i vari attori coinvolti
(quali, ad esempio, RP, commissione di gara, soggetti coinvolti nella verifica dei
requisiti, etc.) manipolino le disposizioni che governano i processi sopra elencati
al fine di pilotare I'aggiudicazione della gara (azioni e comportamenti tesi a
restringere indebitamente la platea dei partecipanti alla gara; |'applicazione
distorta dei criteri di aggiudicazione della gara per manipolarne l'esito; la
nomina di commissari in conflitto di interesse o privi dei necessari requisiti;
alterazione o sottrazione della documentazione di gara sia in fase di gara che in
fase successiva di controllo); - alterazione o omissione dei controlli e delle
verifiche al fine di favorire un aggiudicatario privo dei requisiti; - possibilita' che
i contenuti delle verifiche siano alterati per pretermettere |'aggiudicatario e
favorire gli operatori economici che seguono nella graduatoria; - violazione delle
regole poste a tutela della trasparenza della procedura al fine di evitare o
ritardare la proposizione di ricorsi da parte di soggetti esclusi o non
aggiudicatari; - mancata o insufficiente verifica dell'effettivo stato avanzamento
lavori rispetto al cronoprogramma al fine di evitare I'applicazione di penali o la
risoluzione del contratto; - abusivo ricorso alle varianti al fine di favorire
I'appaltatore (ad esempio, per consentirgli di recuperare lo sconto effettuato in
sede di gara o di conseguire extra guadagni o di dover partecipare ad una nuova
gara); - alterazioni o omissioni di attivita' di controllo, al fine di perseguire
interessi privati e diversi da quelli della stazione appaltante, sia attraverso
I'effettuazione di pagamenti ingiustificati o sottratti alla tracciabilita' dei flussi
finanziari; - I'attribuzione dell'incarico di collaudo a soggetti compiacenti per
ottenere il certificato di collaudo pur in assenza dei requisiti; - il rilascio del
certificato di regolare esecuzione in cambio di vantaggi economici o la mancata
denuncia di difformita’ e vizi dell'opera.

L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); -
mancanza di chiare e specifiche indicazioni preliminari, da parte degli organi
politici, e in fase di redazione del piano, sugli obiettivi delle politiche di sviluppo
territoriale alla cui concretizzazione le soluzioni tecniche devono essere
finalizzate; - asimmetrie informative, grazie alle quali gruppi di interessi o privati
proprietari "oppositori" vengono agevolati nella conoscenza e interpretazione
dell'effettivo contenuto del piano adottato, con la possibilita' di orientare e
condizionare le scelte dall'esterno in fase di pubblicazione del piano e raccolta
delle osservazioni;- modifica con I'accoglimento di osservazioni che risultino in
contrasto con gli interessi generali di tutela e razionale assetto del territorio; -
decorso infruttuoso del termine di legge a disposizione degli enti per adottare
le proprie determinazioni, al fine di favorire I'approvazione del piano senza
modifiche in relazione al concorso di regioni, province e citta' metropolitane al
procedimento di approvazione; - istruttoria non approfondita del piano in
esame da parte del responsabile del procedimento in relazione al concorso di
regioni, province e citta' metropolitane al procedimento di approvazione; -
accoglimento delle controdeduzioni comunali alle proprie precedenti riserve sul
piano, purin carenza di adeguate motivazioni in relazione al concorso di regioni,
province e citta' metropolitane al procedimento di approvazione; - mancata
coerenza con il piano generale (e con la legge), che si traduce in uso improprio
del suolo e delle risorse naturali in fase di adozione del piano attuativo; - non
corretta, non adeguata o non aggiornata commisurazione degli "oneri" dovuti,
in difetto o in eccesso, rispetto all'intervento edilizio da realizzare, al fine di
favorire eventuali soggetti interessati in sede di calcolo degli oneri della
convenzione urbanistica; - non corretta individuazione delle opere di
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urbanizzazione necessarie e dei relativi costi, con sottostima/sovrastima delle
stesse che puo comportare un danno patrimoniale per I'ente, venendo a falsare
i contenuti della convenzione riferiti a tali valori (scomputo degli oneri dovuti,
calcolo del contributo residuo da versare, ecc.); - individuazione di un'opera
come prioritaria, laddove essa, invece, sia a beneficio esclusivo o prevalente
dell'operatore privato; l'indicazione di costi di realizzazione superiori a quelli
che I'amministrazione sosterebbe con ['esecuzione diretta; - errata
determinazione della quantita' di aree da cedere (inferiore a quella dovuta ai
sensi della legge o degli strumenti urbanistici sovraordinati); nell'individuazione
di aree da cedere di minor pregio o di poco interesse per la collettivita', con
sacrificio dell'interesse pubblico a disporre di aree di pregio per servizi, quali
verde o parcheggi; nell'acquisizione di aree gravate da oneri di bonifica anche
rilevanti; - abuso della discrezionalita' tecnica nella monetizzazione delle aree a
standard che e pud essere causa di eventi rischiosi, non solo comportando
minori entrate per le finanze comunali, ma anche determinando una elusione
dei corretti rapporti tra spazi destinati agli insediamenti residenziali o produttivi
e spazi a destinazione pubblica, con sacrificio dell'interesse generale a disporre
di servizi - quali aree a verde o parcheggi - in aree di pregio; - scarsa trasparenza
e conoscibilita' dei contenuti del piano attuativo, mancata o non adeguata
valutazione delle osservazioni pervenute, dovuta a indebiti condizionamenti dei
privati interessati, al non adeguato esercizio della funzione di verifica dell'ente
sovraordinato.

M)
Controllo
circolazione
stradale
(specifica)

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale); - abuso
della qualita' o dei poteri pubblici per costringere a dare o a promettere
indebitamente, denaro o altra utilita' - ricezione indebita, per se' o per un terzo,
di denaro o altra utilita' o accettazione della promessa per esercitare per
I'esercizio delle funzioni o dei poteri pubblicistici - ricezione indebita, per se' o
per un terzo, di denaro o altra utilita' o accettazione della promessa per
omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un atto dell'ufficio, ovvero
per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai doveri di ufficio - nello
svolgimento delle funzioni o del servizio, in violazione di norme di legge o di
regolamento, ovvero omettendo di astenersiin presenza di un interesse proprio
o di un prossimo congiunto o negli altri casi prescritti, intenzionalmente
procurare a se' o ad altri un ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare ad
altri un danno ingiusto - indebitamente rifiutare un atto dell'ufficio che, per
ragioni di giustizia o di sicurezza pubblica, o di ordine pubblico o di igiene e
sanita', deve essere compiuto senza ritardo - entro trenta giorni dalla richiesta
di chi vi abbia interesse non compiere I'atto dell'ufficio e non rispondere per
esporre le ragioni del ritardo - violazione dei Codici di comportamento o di altre
disposizioni sanzionabili in via disciplinare - pregiudizi patrimoniali
all'amministrazione di appartenenza o ad altro ente pubblico - pregiudizi alla
immagine dell'amministrazione.

0O) Accesso e
Trasparenza
(specifica)

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).

P)

Gestione dati
e
informazioni,
e tutela della
privacy
(specifica)

- Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).
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Q) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).
Progettazione

(specifica)

R) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).
Interventi  di

somma

urgenza

(specifica)

S) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).
Agenda

Digitale,

digitalizzazion

e e

informatizzazi

one processi

(specifica)

T) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).
Organismi di

decentrament

o] e di

partecipazion

e - Aziende

pubbliche e

enti

dipendenti,

sovvenzionati

0 sottoposti a

vigilanza

(specifica)

Z) - Reato contro la PA; - illecito amministrativo-contabile (danno erariale).
Amministrato

ri (specifica)

I PNA 2022 ha confermato le indicazioni metodologiche contenute nell’Allegato 1 al PNA 2019 nonché, in
una logica di semplificazione per gli enti con meno di 50 dipendenti, ha indicato le seguenti priorita rispetto
ai processi da mappare e presidiare con specifiche misure:

- Processi rilevanti per I'attuazione degli obiettivi del PNRR e dei fondi strutturali;

- Processi direttamente collegati a obiettivi di performance;

- Processi che coinvolgono la spendita di risorse pubbliche.

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

La valutazione del rischio e' la macro-fase del processo di gestione del rischio in cui lo stesso e' identificato,
analizzato e confrontato con gli altri rischi al fine di individuare le priorita' di intervento e le possibili misure
correttive/preventive (trattamento del rischio).

Tale macro-fase si compone di tre sub-fasi: identificazione, analisi e ponderazione.

Identificazione degli eventi rischiosi
L'identificazione del rischio ha l'obiettivo di individuare i comportamenti di natura corruttiva che possono
verificarsi in relazione ai processi, alle fasi e alle azioni, con |'obiettivo di considerare - in astratto - tutti i
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comportamenti a rischio che potrebbero potenzialmente manifestarsi all'interno dell'organizzazione e a cui
potrebbero conseguire "abusi di potere" e/o situazioni di mala gestio.

L'individuazione include tutti i comportamenti rischiosi che, anche solo ipoteticamente, potrebbero verificarsi

e avere conseguenze sull'amministrazione.

In particolare, l'identificazione e la descrizione delle possibili fattispecie di comportamenti a rischio di corruzione,
viene effettuata in corrispondenza di ogni singola azione con individuazione della corrispondente categoria di
evento rischioso.

Questa fase e' cruciale, perche' un comportamento rischioso "non identificato in questa fase non viene
considerato nelle analisi successive" compromettendo I'attuazione di una strategia efficace di prevenzione
della corruzione.

Il coinvolgimento della struttura organizzativa e essenziale. Infatti i vari responsabili degli uffici, vantando una
conoscenza approfondita delle attivita, possono facilitare I'identificazione degli eventi rischiosi. Inoltre, &
opportuno che il RPCT mantenga un atteggiamento attivo, attento ad individuare eventi rischiosi che non
sono stati rilevati dai responsabili degli uffici e a integrare, eventualmente il registro dei rischi.

Come indicato nel PNA 2015, per procedere all'identificazione dei comportamenti rischiosi, e' stato preso in
considerazione il piu' ampio numero possibile di fonti informative (-interne, es. procedimenti disciplinari,
segnalazioni, incontri con i responsabili degli uffici e con il personale, oltre che naturalmente - laddove esistenti -
le risultanze dell'analisi della mappatura dei procedimenti e dei processi; - esterne, es. casi giudiziari e altri dati di
contesto esterno).

Le condotte a rischio piu' ricorrenti sono riconducibili alle sette categorie di condotte rischiose di natura
"trasversale" che possono manifestarsi, tendenzialmente in tutti i processi elencate nella Tabella di seguito
riportata.

E' il caso, ad esempio, dell'uso improprio o distorto della discrezionalita' considerato anche in presenza della
"alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione", dove ovviamente, il margine
di intervento derivante dal comportamento rischioso deriva, necessariamente, da valutazioni non oggettive,
legate dunque ad una discrezionalita' piu' ampia.

Si tratta di categorie di comportamento a rischio, che hanno carattere esemplificativo e non esaustivo.

Comportamento a rischio

"trasversale"

Descrizione

Uso improprio o distorto
della discrezionalita'

Comportamento attuato mediante I'alterazione di una
valutazione, delle evidenze di un'analisi o la ricostruzione
infedele o parziale di una circostanza, al fine di distorcere le
evidenze e rappresentare il generico evento non gia' sulla base
di elementi oggettivi, ma piuttosto di dati

volutamente falsati.

Alterazione/manipolazione
/utilizzo  improprio  di
informazioni e
documentazione

Gestione impropria di informazioni, atti e documenti sia in
termini di eventuali omissioni di allegati o parti integranti delle
pratiche, sia dei contenuti e dell'importanza dei medesimi.

Rivelazione di notizie
riservate / violazione del
segreto d'Ufficio

Divulgazione di informazioni riservate e/o, per loro natura,
protette dal segreto d'Ufficio, per le quali la diffusione non
autorizzata, la sottrazione o l'uso indebito costituisce un
"incidente di sicurezza".

Alterazione dei tempi

Differimento dei tempi di realizzazione di un'attivita' al fine di
posticiparne I'analisi al limite della deadline utile; per contro,
velocizzazione dell'operato nel caso in cui l'obiettivo sia quello
di facilitare/contrarre i termini di esecuzione.
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Omissione delle attivita' di verifica e controllo, in termini di

Elusione delle procedure di monitoraggio sull'efficace ed efficiente realizzazione della
svolgimento delle attivita' e specifica attivita' (rispetto dei Service Level Agreement,
di controllo dell'aderenza a specifiche tecniche preventivamente definite,

della rendicontazione sull'andamento di applicazioni e servizi in
generale, dei documenti di liquidazione, etc).

Pilotamento di Alterazione delle procedure di valutazione (sia in fase di
procedure/attivita' ai fini pianificazione che di affidamento) al fine di privilegiare un
della concessione di determinato soggetto ovvero assicurare il conseguimento
privilegi/favori indiscriminato di accessi (a dati ed informazioni) e privilegi.

Situazione in cui la responsabilita’ decisionale e' affidata ad un
soggetto che ha interessi personali o professionali in conflitto
con il principio di imparzialita' richiesto, contravvenendo quindi
Conflitto di interessi a quanto previsto dall'art. 6 bis nella |. 241/1990 secondo cui "Il
responsabile del procedimento e i titolari degli uffici
competenti ad adottare i pareri, le valutazioni tecniche, gli atti
endoprocedimentali e il provvedimento finale devono astenersi
in caso di conflitto di interessi, segnalando ogni situazione di
conflitto, anche potenziale".

Analisi delle cause degli eventi rischiosi
Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo: ANALISI DEL RISCHIO

Nell'ambito del presente Documento di Pianificazione, i singoli comportamenti a rischio sono stati ricondotti a:
- categorie di eventi rischiosi di natura analoga.

Come indicato nel PNA 2015 e confermato dal PNA 2019, cui il PNA 2022 fa esplicito rinvio, I'analisi del rischio
ha come obiettivo quello di consentire di pervenire ad una comprensione piu' approfondita degli eventi
rischiosi e di individuare il livello di esposizione al rischio delle attivita' e dei relativi processi.
Per comprendere le cause e il livello di rischio, e' stato garantito il coinvolgimento della struttura organizzativa e
si e' fatto riferimento sia a dati oggettivi (per es. i dati giudiziari), sia a dati di natura percettiva (rilevati attraverso
valutazioni espresse dai soggetti interessati, al fine di reperire informazioni, o opinioni, da parte dei soggetti
competenti sui rispettivi processi). In particolare, sono stati considerati:

a) i dati sui precedenti giudiziari e/o sui procedimenti disciplinari a carico dei dipendenti dell'amministrazione
o dell'ente;

b) i procedimenti aperti per responsabilita’ amministrativo/contabile (Corte dei Conti);

c) i ricorsi amministrativi in tema di affidamento di contratti pubblici.

d) le segnalazioni pervenute, nel cui ambito rientrano certamente quelle ricevute tramite apposite procedure
di whistleblowing, fermo restando che vengono considerare anche quelle trasmesse dall'esterno
dell'amministrazione o dell'ente;

e)reclami e dalle risultanze di indagini di customer satisfaction che consentono di indirizzare I'attenzione su
fenomeni di cattiva gestione;

f) ulteriori dati in possesso dell'amministrazione (es. rassegne stampa).
Si rinvia all' ALLEGATO 4 Registro degli eventi rischiosi al presente documento contenente il Registro degli
eventi rischiosi per la rassegna completa di tutte le categorie di eventi rischiosi collegati ai macroprocessi e
processi mappati.

Ponderazione del rischio
Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo: PONDERAZIONE DEL RISCHIO.
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La ponderazione del rischio e' fondamentale per la definizione delle priorita' di trattamento.

L'obiettivo della ponderazione del rischio, come gia' indicato nel PNA, e' di "agevolare, sulla base degli esiti
dell'analisi del rischio, i processi decisionali riguardo a quali rischi necessitano un trattamento e le relative
priorita' di attuazione".

In altre parole, la fase di ponderazione del rischio, prendendo come riferimento le risultanze della precedente
fase, ha lo scopo di stabilire le priorita' di trattamento dei rischi, attraverso il loro confronto, considerando
gli obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera. La ponderazione del rischio puo' anche
portare alla decisione di non sottoporre ad ulteriore trattamento il rischio, ma di limitarsi a mantenere attive
le misure gia' esistenti. Posto che I'individuazione di un livello di rischio "basso" per un elevato numero di
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processi, generata anche da una ponderazione non ispirata al principio di "prudenza" e di "precauzione",

comporta l'esclusione dal trattamento del rischio, e quindi dall'individuazione di misure di prevenzione, di

processi in cui siano stati comunque identificati o identificabili possibili eventi rischiosi, la ponderazione viene

effettuata con un criterio di massima cautela e prudenza, sottoponendo al trattamento del rischio un ampio

numero di processi. La metodologia seguita e' descritta nel paragrafo seguente.

Si rinvia all' ALLEGATO 5 Matrice dei rischi per i dati relativi alla ponderazione dei processi mappati, attuata

secondo il principio di massima precauzione e prudenza.

Le attivita' con valori di rischio maggiori (altissimo, alto e medio) sono prioritariamente oggetto di

trattamento.

Le decisioni circa la priorita' del trattamento sono di competenza del RPCT, e vanno effettuate essenzialmente

tenendo presente i seguenti criteri:

a) livello di rischio: maggiore e' il livello, maggiore e' |a priorita' di trattamento;

b) obbligatorieta' della misura: in base a questo criterio, va data priorita' alla misura obbligatoria rispetto a
quella ulteriore;

c) impatto organizzativo e finanziario connesso all'implementazione della misura: in base a questo criterio,
va data priorita' alla misura con minore impatto organizzativo e finanziario.

Metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio Metodologia valutazione qualitativa - PNA
2019

Considerata la natura dell'oggetto di valutazione (rischio di corruzione) viene adottata, come suggerito dall'
ANAC la valutazione di tipo di tipo qualitativo, dando ampio spazio alla motivazione della valutazione e
garantendo la massima trasparenza.

Nella valutazione di tipo qualitativo, I'esposizione al rischio e' stimata in base a motivate valutazioni espresse
utilizzando specifici criteri/indicatori.

Tale valutazione, benche' sia supportata da dati, non prevede la rappresentazione finale in termini numerici.
Fermo restando la natura qualitativa della valutazione, i metodi di misurazione e di valutazione che possono essere
utilizzati sono vari. Va preferita la metodologia di valutazione indicata dall'ANAC nell'allegato 1 al PNA 2019, cosi
come indicato anche nel PNA 2022, anche se possono essere utilizzate altre metodologie di valutazione, purche'
gueste siano coerenti con l'indirizzo fornito nell'allegato 1 al PNA 2019, e

adeguatamente documentate nei PTPCT. La metodologia ANAC - ALL. 1 del PNA 2019 e' la seguente.

1. Individuare i Criteri/Indicatori da utilizzare

Il primo passo consiste nell'applicare ad ogni processo ovvero ad ogni processo disaggregato fasi ovvero ad
ogni processo disaggregato in fasi e attivita' (=azioni):

criteri/indicatori

per misurare il livello del rischio. | criteri/indicatori possono essere individuati sull'esempio di quelli forniti
dall'ANAC per misurare il livello di rischio.

livello di interesse "esterno"

grado di discrezionalita' del decisore interno alla PA

manifestazione di eventi corruttivi in passato nel processo/attivita' esaminata

opacita' del processo decisionale

livello di collaborazione del responsabile del processo o dell'attivita' nella costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del piano

grado di attuazione delle misure di trattamento.

2. Misurare ciascun criterio/indicatore sulla base di dati e evidenze
Il secondo passo consiste:

a) nel collegare a ciascun criterio/indicatore cui al precedente dati oggettivi (per es. i dati sui precedenti giudiziari
e/o sui procedimenti disciplinari, segnalazioni). Si tratta dei dati raccolti in sede di analisi del contesto esterno ed
interno.

b) nel misurare il livello di rischio di ciascun indicatore.
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Il giudizio associato a ciascun criterio/indicatore e' un giudizio ovviamente PARZIALE.
Per quanto concerne la misurazione si puo' applicare una scala di misurazione ordinale, come nell'esempio
sotto indicato:

- rischio molto alto/altissimo

- rischio alto/critico

- rischio medio

- rischio basso

- rischio molto basso/trascurabile/minimo

3 Formulare il giudizio sintetico, adeguatamente motivato

Partendo dai GIUDIZI PARZIALI sui singoli criteri/indicatori si deve pervenire ad una valutazione complessiva
del livello di esposizione al rischio. Il terzo passo consiste nel formulare un:

GIUDIZIO SINTETICO (GIUDIZIO COMPLESSIVO) quale risultato dell'applicazione scaturenti dall'applicazione
dei vari criteri/indicatori

Per quanto concerne la misurazione si puo' applicare una scala di misurazione ordinale.come nell'esempio
sotto indicato:

- rischio molto alto/altissimo

- rischio alto/critico

- rischio medio

- rischio basso

- rischio molto basso/trascurabile/minimo Nel condurre questa valutazione complessiva:

- nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili piu' eventi rischiosi aventi un
diverso livello di rischio, si fa riferimento al valore piu' alto nella stima dell'esposizione complessiva del
rischio;

- e' opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello di rischio associabile all'unita' oggetto di
riferimento sia la media delle valutazioni dei singoli indicatori. Anche in questo caso e' necessario far
prevalere il giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo matematico per poter esprimere piu'
correttamente il livello di esposizione complessivo al rischio dell'unita' oggetto di analisi. In ogni caso vale la
regola generale secondo cui ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle
evidenze raccolte.

Metodologia valutazione utilizzata nella presente Sezione Anticorruzione del PIAO

Fermo restando il livello di mappatura prescelta (LM/LS/LA), I'amministrazione adotta la metodologia
suggerita dal PNA 2019 (metodologia qualitativa).
Utilizzando tale metodologia, i processi vengono aggregati in aree di rischio e valutati sulla base di:

- comportamenti a rischio (CR)

- categorie di eventi rischiosi (ER)
identificabili con riferimento all'area di rischio di appartenenza. La nuova metodologia si basa su:

- definire in via preliminare gli indicatori di stima del livello di rischio che coincidono con i criteri di valutazione;

- esprimere un giudizio motivato sui criteri;

- procedere alla misurazione di ognuno dei criteri predefiniti per ogni processo/fase/attivita’ mediante
applicazione di una scala di misurazione ordinale (ad esempio: alto, medio, basso);

- fornire adeguata motivazione di ogni misurazione;

- pervenire ad una valutazione complessiva del livello di esposizione al rischio, partendo dalla motivazione
della misurazione dei singoli indicatori (il valore complessivo ha lo scopo di fornire una misurazione sintetica
del livello di rischio associabile all'oggetto di analisi (processo/attivita' o evento rischioso).

Gli indicatori di stima del livello di rischio sono gli indicatori indicati dall'Allegato metodologico 1 al PNA 2019
(indicatori ANAC)
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La stima del livello rischio conduce alla ponderazione e alla successiva identificazione di misure

adeguatamente progettate sostenibili e verificabili.

2.3.4 ILTRATTAMENTO DEL RISCHIO
2.3.4.1 Misure generali di prevenzione della corruzione 2.3.4.1Misure direttamente collegate a obiettivi
strategici

In primo luogo vengono in considerazione le misure, e le relative azioni, direttamente collegate agli obiettivi
strategici e meglio identificate nel paragrafo "Obiettivi strategici" della presente sezione del PIAO.

2.3.4.2 Misure trasversali

Oltre a tali misure, il documento programmatico contiene e prevedere |'implementazione anche di misure
di carattere trasversale, come:

la digitalizzazione e informatizzazione dei processi, incluso il processo di gestione del rischio di corruzione;
il codice di comportamento

la formazione.

la trasparenza. Gli adempimenti per la trasparenza possono essere misure obbligatorie o ulteriori. Le misure
ulteriori di trasparenza sono indicate nell’apposita sezione;

I'informatizzazione e I'automazione dei processi che consente, per tutte le attivita' dell'amministrazione, la
tracciabilita' dello sviluppo del processo nonche' la tracciabilita' documentale del processo decisionale, e
riduce quindi il rischio di "blocchi" non controllabili con emersione delle responsabilita’ per ciascuna fase a
rischio e azione;

I'accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo dei dati, documenti e procedimenti
consente |'apertura dell'amministrazione verso I'esterno e, quindi, la diffusione del patrimonio pubblico e
il controllo sull'attivita' da parte dell'utenza;

il monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali per far emergere eventuali omissioni o ritardi che
possono essere sintomo di fenomeni corruttivi;

gli strumenti di controllo e vigilanza sulle societa' ed sugli enti nei confronti dei quali sussiste il controllo da
c.d. vincolo contrattuale sui modelli organizzativi, di gestione e di controllo ai sensi del D.Lgs. n.231/2001,
integrati con le disposizioni in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza.

In relazione alle misure, le matrici in excel di mappatura dei processi di tutti gli uffici contengono:

un richiamo generico a tutte le misure generali, in quanto obbligatorie;

si concentrano, per contro, sulle misure specifiche prevedendone un numero significativo, sulla base del
principio, espresso in piu' occasioni dell'ANAC, di concentrare |'attenzione su questa tipologia di misure,
consente la personalizzazione della strategia di prevenzione.

Per tutte le misure, generali e trasversali nonche' per le misure specifiche, il presente documento
programmatorio contiene:

la definizione degli indicatori di attuazione.

Le misure generali e obbligatorie, che hanno in larga misura carattere trasversale, nonche' le misure
specifiche con i relativi indicatori, collegate a ciascun processo, risultano espressamente indicate nell'

ALLEGATO 6 Misure generali e obbligatorie al presente documento.

2.3.4.3 Adempimenti relativi alla trasparenza - Rinvio

In ordine alle misure relative alla trasparenza, si rinvia alla sezione 2.3.5. TRASPARENZA del presente
documento programmatorio e all’ ALLEGATO 7 Elenco obblighi di pubblicazione, che tiene conto di quanto

stabilito negli allegati 2 e 9 al PNA 2022.

2.3.4.4 Codice di comportamento

In ordine ai doveri di comportamento dei dipendenti pubblici si rinvia al Codice generale emanato con DPR
n. 62/2013 nonché al codice comunale integrativo e specificativo di quello generale, definitivamente
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approvato, con deliberazione della Giunta comunale n. 20 del 2014. Detto codice, anche se non materialmente
allegato al presente piano, ne fa parte integrante.

2.3.4.5 Rotazione ordinaria del personale
LAmministrazione, pur riconoscendo che la rotazione del personale addetto alle aree a piu elevato rischio di
corruzione, rappresenta una misura di particolare rilievo nelle strategie di prevenzione della corruzione,
evidenzia che, in ragione delle ridotte dimensioni dell’ente e del numero limitato di personale operante al suo
interno, detta rotazione potrebbe causare inefficienza e inefficacia dell’azione amministrativa, tale da precludere
in alcuni casi la possibilita di erogare in maniera ottimale i servizi ai cittadini.

Le limitate dimensioni organizzative di questo Ente non si ritengono idonee a consentire la misura della rotazione
dei Responsabili di Area (tutti competenti fra I'altro per attivita riconducibili alle aree a piu elevato rischio di
corruzione). Infatti, attualmente in questo Ente la dotazione complessiva di personale in servizio ammonta a n.
8 unita e risultano istituite 4 posizioni organizzative. Durante gli ultimi mesi vi sono state numerose cessazione,
sono in corso le procedure di reclutamento del personale cessato.

Le aree funzionali in cui si articola l'organizzazione dell’ente sono indicate alla successiva SEZIONE 3.1. Come &
intuibile in base a detta articolazione dell’organizzazione, il conferimento dell’incarico di Responsabile di ciascuna
Area presuppone il possesso di precise conoscenze specialistiche (a seconda dei casi di natura contabile,
amministrativa o tecnica) e lo sviluppo di esperienze professionali e di capacita nettamente differenziate in
relazione ai diversi settori di attivita; ne consegue che la rotazione sarebbe del tutto inopportuna.

Lo stesso P.N.A. 2016 al par. 7.2 precisa, del resto, che la rotazione puo risultare oggettivamente impraticabile
qualora contraddica I'esigenza di assicurare il buon andamento e la continuita dell’'azione amministrativa e di
garantire la qualita delle competenze professionali necessarie per lo svolgimento di alcune attivita specifiche, in
particolare con elevato contenuto tecnico.

Per tutti gli uffici preposti ad attivita individuate come aree a rischio corruzione, i Responsabili di Area sono
tenuti, comunque, laddove cio sia possibile salvaguardando I'efficienza e la funzionalita degli uffici, ad effettuare
la rotazione dei dipendenti nell’assegnazione dell’istruttoria dei procedimenti. Nei casi di impossibilita, spesso
perche in presenza di un unico dipendente in possesso di qualifica e profilo professionale richiesti all'interno
dell’'ufficio competente, sono tenuti ad adottare specifiche misure per evitare che i dipendenti abbiano l'esclusivo
controllo dei processi, favorendo la maggior compartecipazione del personale alle attivita dell’ufficio o
meccanismi di condivisione di fasi procedimentali, avendo cura di favorire la trasparenza interna delle attivita
(csd “segregazione delle funzioni”). Di norma, laddove possibile, la responsabilita del procedimento sara affidata
a soggetto diverso dal responsabile di Area cui € rimessa I'adozione del provvedimento finale.

Inoltre, la formazione € una misura fondamentale per garantire che sia acquisita dai dipendenti la qualita delle
competenze professionali e trasversali necessarie per dare luogo alla condivisione.

Una formazione di buon livello in una pluralita di ambiti operativi puo contribuire a rendere il personale pil
flessibile e impiegabile in diverse attivita. Si tratta, complessivamente, attraverso la valorizzazione della
formazione, dell’analisi dei carichi di lavoro e di altre misure complementari, di instaurare un processo di
pianificazione volto a rendere fungibili le competenze, che possano porre le basi per agevolare, nel lungo
periodo, il processo di rotazione. In una logica di formazione dovrebbe essere privilegiata una organizzazione del
lavoro che preveda periodi di affiancamento del responsabile di una certa attivita, con un altro operatore che nel
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tempo potrebbe sostituirlo. Cosi come dovrebbe essere privilegiata la circolarita delle informazioni attraverso la
cura della trasparenza interna delle attivita, che, aumentando la condivisione delle conoscenze professionali per
I'esercizio di determinate attivita, conseguentemente aumenta le possibilita di impiegare per esse personale
diverso.

2.3.4.6 Rotazione straordinaria del personale

In caso di notizia formale di avvio del procedimento penale a carico di un dipendente (ad esempio perché
I"amministrazione ha avuto conoscenza di un’informazione di garanzia o e stato pronunciato un ordine di
esibizione ex art.256 c.p.p. o0 una perquisizione o sequestro) ed in caso di procedimento disciplinare per fatti
di natura corruttiva, ferma restando la possibilita di adottare la sospensione del rapporto:

il Sindaco, per il personale apicale, procede con atto motivato alla revoca dell’incarico in essere ed il passaggio
ad altro incarico ai sensi del dell’art.16, comma 1, lettera |-quater e dell’art. 55 ter, comma 1, del D.Lgs
n.165/2001;

i Responsabili, con riguardo al personale sottoposto, procedono all’assegnazione ad altro servizio ai sensi
dell’art.16, comma 1, lettera | quater del D.Lgs n.165/2001.

Con deliberazione n. 215 del 26 marzo 2019, cui si rinvia, I’ANAC ha provveduto all’identificazione dei reati
di cui tener conto nell’applicazione di tale misura.

Nel corso dell’ultimo triennio non si e verificato alcun caso, all'interno dell’Ente, che abbia reso necessaria
I"applicazione di tale misura.

2.3.4.7 Obbligo di astensione in caso di conflitto di interessi

L’art. 6 bis nella legge n. 241/1990, introdotto dall’art. 1, comma 41 della legge 190/2012, stabilisce che “Il
responsabile del procedimento e i titolari degli uffici competenti ad adottare i pareri, le valutazioni tecniche,
gli atti endoprocedimentali e il provvedimento finale devono astenersi in caso di conflitto di interessi,
segnalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale.”

La norma contiene due prescrizioni:

— e stabilito un obbligo di astensione per il responsabile del procedimento, il titolare dell’ ufficio competente
ad adottare il provvedimento finale ed i titolari degli uffici competenti ad adottare atti endoprocedimentali
nel caso di conflitto di interesse anche solo potenziale;

— & previsto un dovere di segnalazione a carico dei medesimi soggetti.

La norma persegue una finalita di prevenzione che si realizza mediante I'astensione dalla partecipazione alla
decisione (sia essa endoprocedimentali o meno) del titolare dell’interesse, che potrebbe porsi in conflitto con
I'interesse perseguito mediante I'esercizio della funzione e/o con l'interesse di cui sono portatori il destinatario
del provvedimento, gli altri interessati e contro interessati.
Si rinvia a quanto stabilito al riguardo dagli artt. 6, 7 e 14 del Codice di comportamento generale emanato
con DPR n. 62/2013, nonché agli articoli 5, 6 e 13 del Codice di comportamento comunale. Si stabilisce,
inoltre, la procedura operativa di rilevazione delle situazioni di conflitto d’interesse secondo quanto
disposto nell” ALLEGATO 8 Procedura operativa rilevazione situazioni di conflitto al presente documento.
Nello specifico ambito dei contratti pubblici il responsabile unico del procedimento ha I'obbligo di acquisire
una specifica dichiarazione, redatta nelle forme di cui all’art.45 del D.P.R. n. 445/2000, con la quale
chiunque si rivolge all Amministrazione comunale per presentare una proposta/progetto di partenariato
pubblico/privato, una proposta di sponsorizzazione, una proposta di accordo procedimentale o sostitutivo
di provvedimento, una richiesta di contributo o comunque intenda presentare un’offerta relativa a contratti
di qualsiasi tipo, dichiara la sussistenza o non sussistenza — per quanto a sua conoscenza - di rapporti di
parentela, entro il quarto grado, o di altri vincoli anche di lavoro o professionali, in corso o riferibili ai due
anni precedenti, con componenti degli organi di governo del Comune e/o Responsabili di servizio dell’Ente
e/o dipendenti dell’Ente stesso; nel caso di societa o di altra persona giuridica o associazione non
riconosciuta, tale dichiarazione va riferita agli amministratori, soci e dipendenti della stessa;

- qualora acquisisca una dichiarazione attestante la sussistenza di detti rapporti o comunque venga a
conoscenza in qualunque modo della sussistenza degli stessi, il responsabile del procedimento ha I'obbligo
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di darne immediata comunicazione al Responsabile della rispettiva Area ed al RPCT per la valutazione delle
misure eventualmente da adottare, se incidenti specificamente sul procedimento o comunque sull’attivita
amministrativa dell’Area, quali I'astensione o sostituzione del Responsabile o dipendente interessato ovvero,

nei casi in cui non sia possibile intervenire diversamente, I'esclusione del proponente.

Inoltre, va acquisita da parte di ogni Responsabile di Area la comunicazione — che ogni dipendente ¢ obbligato a
presentare ai sensi del Codice di comportamento (cfr. art. 6 D.P.R. n. 62/2013) all’atto di assegnazione all’ ufficio
— relativa all’eventuale sussistenza di rapporti intercorsi negli ultimi tre anni con soggetti privati in qualunque
modo retribuiti nonché ai rapporti intercorsi o attuali dei parenti o affini entro il secondo grado, del coniuge o
del convivente con soggetti privati; il dipendente & tenuto a specificare, altresi, se i soggetti privati abbiano
interessi in attivita o decisioni inerenti all’ufficio, con riferimento alle questioni a lui affidate. L’ufficio Segreteria
entro il 30 giugno 2023 verifica che siano state acquisite dalle diverse Aree le dichiarazioni prodotte da tutti i
dipendenti assunti dall’Ente e/o assegnati per mobilita interna a nuovi uffici negli ultimi 3 anni; entro il 30 aprile
di ciascun anno effettua la medesima verifica in relazione alle nuove assegnazioni dell’anno precedente.

Inoltre, per quanto riguarda lo specifico ambito dei contratti pubblici, in attuazione degli indirizzi di cui al
PNA 2022 — Parte speciale, di seguito si definiscono le misure finalizzate all’attuazione dell’art. 42 del D.Lgs.

n. 50/2016 ss.mm. (“le stazioni appaltanti prevedano misure adeguate per contrastare le frodi e la corruzione
nonché per individuare, prevenire e risolvere in modo efficace ogni ipotesi di conflitto di interessi nello
svolgimento delle procedure di aggiudicazione degli appalti e delle concessioni, in modo da evitare qualsiasi
distorsione della concorrenza e garantire, cosi, la parita di trattamento di tutti gli operatori economici”). Per ogni
singola procedura di affidamento diretto o di gara il RUP sottoscrive digitalmente la dichiarazione di assenza di
conflitti di interesse la quale viene acquisita al protocollo dell’Ente.

Il collaboratore tecnico o amministrativo del RUP che ritenga di trovarsi in una situazione di conflitto di interessi,
anche solo potenziale, dall’inizio della procedura o anche nel corso di successive fasi della stessa (compresa quella
esecutiva) & tenuto a darne immediata comunicazione al RUP medesimo, in forza della sopra citata previsione del
Codice di comportamento.

Per quanto poi concerne i contratti che utilizzano i fondi PNRR e fondi strutturali, conformemente a quanto
prescritto anche nelle “Linee guida per lo svolgimento delle attivita di controllo e rendicontazione degli interventi
PNRR di competenza delle Amministrazioni centrali e dei Soggetti attuatori” di cui alla circolare MEF n. 30 del
11.8.2022 prot. 212865”, si richiede, a partire dall’iniziale partecipazione alla procedura contrattuale, la
sottoscrizione ed acquisizione al protocollo della sopra menzionata dichiarazione di assenza di conflitti di interesse
non solo da parte del RUP e dei commissari di gara ma anche da parte di tutti i soggetti esterni o interni operativi
in relazione al contratto quali:

- Responsabile dell’Area interessato;

- Collaboratori tecnici o amministrativi del RUP e dipendenti del Comune, anche di altre Aree,

coinvolti nelle diverse fasi della progettazione, dell’affidamento e dell’esecuzione;

- Progettista, Direttore lavori o dell’esecuzione, Coordinatore per la sicurezza ed ogni altro soggetto esterno
cui sia stato affidato incarico dall’Ente in relazione alla procedura;

- Personale del Servizio Finanziario deputato all’effettuazione dei pagament;;

- Personale delle strutture competenti per lo svolgimento dei controlli interni, in particolare dei controlli
preventivi di regolarita contabile e dei controlli preventivi e successivi di regolarita amministrativa nonché
dei controlli di gestione.

Nel caso in cui emergano successivamente, nel corso delle varie fasi dell’affidamento, ipotesi di conflitto di
interessi non dichiarate, occorre integrare detta dichiarazione.

2.3.4.8 Conferimento e autorizzazione incarichi

Non possono essere conferiti ai dipendenti incarichi, non compresi nei compiti e doveri d’ufficio, che non
siano espressamente previsti o disciplinati da leggi o altre forme normative, o che non siano espressamente
autorizzati.
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L'Ente si e dotato di apposita sezione del Regolamento degli Uffici e dei Servizi, in applicazione dell’art. 53 del
D.Lgs. 261/2001.

Il conferimento operato direttamente dalllAmministrazione, nonché l'autorizzazione all’esercizio di incarichi
che provengano da amministrazione pubblica diversa da quella di appartenenza, ovvero da altri enti pubblici
o privati o persone fisiche, sono disposti con apposito atto del funzionario competente individuato nel citato
regolamento. Detto atto se emesso da soggetto diverso dal Segretario Generale, va trasmesso in copia senza
indugio al Segretario medesimo in qualita di RPCT.

Nel caso in cui un dipendente svolga incarichi retribuiti che non siano stati conferiti o previamente autorizzati
dall’Amministrazione di appartenenza, salve le pili gravi sanzioni e ferma restando la responsabilita disciplinare, il
compenso dovuto per le prestazioni eventualmente svolte deve essere versato all'Ente per essere destinato ad

incremento del fondo del salario accessorio.
L’omissione del versamento del compenso da parte del dipendente pubblico indebito percettore costituisce
ipotesi di responsabilita erariale soggetta alla giurisdizione della Corte dei Conti.
Entro 15 giorni dall’erogazione del compenso per gli incarichi conferiti o autorizzati i soggetti pubblici e privati
devono comunicare all'Ufficio Personale 'ammontare dei compensi erogati ai dipendenti pubblici.
Entro 15 giorni dal conferimento o autorizzazione dell’incarico, anche a titolo gratuito a dipendenti dell'ente,
|'Ufficio Personale comunica per via telematica al Dipartimento della Funzione Pubblica gli incarichi conferiti
0 autorizzati ai dipendenti stessi, indicando:

1) l'oggetto dell’incarico;

2) il compenso lordo, ove previsto;

3) le norme in applicazione delle quali gli incarichi sono stati conferiti o autorizzati;

4) le ragioni del conferimento o dell’autorizzazione;

5) i criteri di scelta dei dipendenti cui gli incarichi sono stati conferiti o autorizzati;

6) larispondenza dei medesimi ai principi di buon andamento dell’amministrazione;

7) le misure che siintendono adottare per il contenimento della spesa. Comunque, entro il 30 giugno di

ogni anno I'Ufficio personale:

a) nel caso in cui non siano stati conferiti incarichi a dipendenti dell'ente, anche se comandati o fuori ruolo,
dovra produrre in via telematica al Dipartimento della Funzione Pubblica apposita dichiarazione in tal
senso;

b) nel caso in cui, invece, siano stati conferiti o autorizzati incarichi, provvedera a comunicare al
Dipartimento della Funzione Pubblica, in via telematica o su apposito supporto magnetico, per ciascuno
dei propri dipendenti e distintamente per ogni incarico conferito o autorizzato, i compensi relativi
all’anno precedente, erogati dall'ente o comunicati dai soggetti che hanno conferito I'incarico;

c) provvedera a comunicare al Dipartimento della Funzione pubblica, per via telematica o su supporto
magnetico, i compensi percepiti dai dipendenti dell'ente anche per incarichi relativi a compiti e doveri
d’ufficio;

d) inoltre, provvedera a comunicare semestralmente I'elenco dei collaboratori esterni e dei soggetti cui
sono stati affidati incarichi di consulenza, con I'indicazione della ragione dell’incarico e dell’lammontare
dei compensi corrisposti.

2.3.4.9 Inconferibilita e incompatibilita per incarichi dirigenziali

In attuazione del comma 49, art. 1 della legge n. 190/2012, il legislatore ha adottato il D. Lgs. n. 39/2013
recante disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita degli incarichi dirigenziali e di vertice nelle
PA, per la prima volta specificamente considerati nell'ottica di prevenzione dei fenomeni di corruzione e di
cattiva amministrazione. Sono obbligati al rilascio di detta dichiarazione, i dipendenti incaricati delle funzioni
di Responsabile dei servizi nonché il Segretario generale.

Il RPCT cura che nell'Ente siano rispettate le disposizioni del Decreto legislativo 8 aprile 2013 n. 39 sulla
inconferibilita e incompatibilita degli incarichi con riguardo ad amministratori e incaricati di P.O.
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All'atto del conferimento dell'incarico l'interessato presenta una dichiarazione sulla insussistenza di una delle
cause di inconferibilita di cui al decreto citato.

Nel corso dell'incarico l'interessato presenta annualmente una dichiarazione sulla insussistenza di una delle
cause di incompatibilita.

Le dichiarazioni suddette sono pubblicate nel sito web comunale. La dichiarazione & condizione per
I'acquisizione dell'efficacia dell'incarico.

Annualmente il RPCT provvede all’acquisizione dei certificati del casellario giudiziale e dei carichi pendenti
dei dipendenti incaricati di PO.

Qualora il RPCT venga a conoscenza del conferimento di un incarico in violazione delle norme del D.Lgs.
39/2013 o di una situazione di incompatibilita, deve avviare un procedimento di accertamento sia nei
confronti dell’organo che lo ha conferito che nei confronti del soggetto incaricato. Tale accertamento, nel
rispetto delle Linee Guida approvate dall’Anac con delibera n. 833 del 3 agosto 2016, & di tipo oggettivo, per
guanto concerne la violazione delle disposizioni di cui trattasi, e di tipo soggettivo per quanto concerne, in
caso di sussistenza della violazione, la valutazione dell’elemento psicologico di cosiddetta colpevolezza in
capo all’'organo che ha conferito I'incarico, ai fini dell’eventuale applicazione della sanzione interdittiva di cui
all’art. 18 del D.Lgs. 39/2013.

Al RPCT spetta pertanto, oltre al potere di avvio del procedimento, di accertamento e di verifica, la
dichiarazione di nullita dell'incarico e il potere sanzionatorio di cui sopra.

L’Anac ha poteri di vigilanza, a termini dell’art. 16 del D.Lgs. 39/2013, sul rispetto delle disposizioni contenute
nel decreto, che puod svolgere anche tramite I'esercizio di poteri ispettivi e di accertamento di singole
fattispecie di conferimento degli incarichi, secondo quanto stabilito nella propria delibera n. 833/2016.
Rimane comunque in capo al RPCT ogni atto conseguente ad eventuali accertamenti effettuati dall’Anac.

2.3.4.10  Attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (Patouflage)

Ai sensi dell’art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs. 165/2001, i dipendenti che cessano dal servizio, nei tre anni
successivi alla cessazione, non possono svolgere attivita lavorativa o professionale presso i soggetti privati
destinatari di provvedimenti emessi o di atti negoziali assunti dall'ufficio cui & appartenuto il dipendente negli
ultimi tre anni di servizio. Il divieto e da intendersi riferito a qualsiasi tipo di rapporto di lavoro o professionale
che possa instaurarsi con i medesimi soggetti privati, mediante I'assunzione a tempo determinato o
indeterminato o I'affidamento di incarico o consulenza da prestare in favore degli stessi.

Il divieto si applica anche nel caso in cui i dipendenti collaborino con qualsiasi forma anche con soggetti
economici partecipati o controllati da una pubblica amministrazione.

Ai fini dell’applicazione dell’articolo 53, comma 16 ter, del decreto legislativo n. 165/2001, é fatto obbligo di
inserire:

nei contratti di assunzione del personale la clausola che prevede il divieto di prestare attivita lavorativa (a
titolo di lavoro subordinato o di lavoro autonomo) per i tre anni successivi alla cessazione del rapporto a
favore dei destinatari di provvedimenti adottati o di contratti conclusi con I'apporto decisionale del
dipendente;

nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti, anche mediante procedura negoziata, la condizione
soggettiva di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunque di non aver
attribuito incarichi ad ex-dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle
pubbliche amministrazioni nei loro confronti per il triennio successivo alla cessazione del rapporto;

Al momento della cessazione dal servizio il dipendente dovra sottoscrivere una dichiarazione con cui si
impegna al rispetto del divieto di pantouflage.

Nel caso in cui il RPCT venisse a conoscenza della violazione del divieto di pantouflage da parte di un ex
dipendente, e tenuto alla contestazione all'interessato dell’inconferibilita e incompatibilita, nonche alla
segnalazione all’Anac, che ha al riguardo poteri di vigilanza e consultivi, e all’lamministrazione presso cui il
dipendente prestava servizio.
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In caso di violazione di questa disposizione, i contratti conclusi e gli incarichi conferiti sono nulli e i soggetti
privati che li hanno conclusi o conferiti non potranno avere rapporti contrattuali né affidamenti da parte
dell'ente per i successivi tre anni con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e
accertati.

Nel PNA 2022 ANAC, essendo competente alla vigilanza e all'accertamento di questa fattispecie di
“incompatibilita successiva” (in base al combinato disposto degli artt. 16 e 21 del D.Lgs. n. 39/2013) e
all'irrogazione di sanzioni per eventuali violazioni, ha dettato alle PP.AA. precise raccomandazioni per la
verifica del rispetto della norma di cui all’art. 53, comma 16 ter, D.Lgs. n. 165/2001 e per I'invio di segnalazioni
certificate alla stessa ANAC,, alle quali si rinvia.

In proposito si rinvia anche alla specifica Direttiva emanata dal Responsabile della prevenzione della
corruzione prot. n. 335 del 19 gennaio 2014.

2.3.4.11  Misure di prevenzione della corruzione nella formazione di commissioni e nelle assegnazioni
degli incarichi
Ai fini dell’applicazione dell’articolo 35 bis del decreto legislativo n. 165 del 2001 e dell’articolo 3 del decreto
legislativo n. 39 del 2013 (inconferibilita di incarichi in caso di condanna per reati contro la p.a.),
I’Amministrazione, per il tramite del Responsabile del Servizio di competenza, verifica la sussistenza di
eventuali precedenti penali a carico dei dipendenti o dei soggetti cui si intendono conferire incarichi nelle
seguenti circostanze:
Rall’atto dell’assegnazione, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla gestione delle risorse
finanziarie, all’acquisizione di beni, servizi e forniture nonché alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni,
contributi e sussidi, ausili finanziari o attribuzione di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;
Ball’atto della formazione di commissioni per I'accesso o la selezione a pubblici impieghi (anche per coloro
che vi fanno parte con compiti di segreteria);
Rlall’atto della formazione di commissioni per la scelta del contraente per I'affidamento di lavori, forniture e
servizi, per la concessione o I'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché per
I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere.
L’accertamento sui precedenti penali avviene mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa
dall’interessato, prima del conferimento dell'incarico, attestante, oltre all'assenza di cause di conflitto di
interessi e/o incompatibilita, il fatto di non aver subito condanne, anche non passate in giudicato, per i reati
previsti nel capo | titolo Il del libro secondo del codice penale (delitti di pubblici ufficiali contro la Pubblica
Amministrazione).
Il dipendente, sia a tempo indeterminato che a tempo determinato, € tenuto a comunicare — non appena ne
viene a conoscenza — al superiore gerarchico e al Responsabile della prevenzione, di essere stato sottoposto
a procedimento di prevenzione ovvero a procedimento penale per reati di previsti nel capo | del titolo Il del
libro secondo del codice penale
Ove la causa di divieto intervenga durante lo svolgimento di un incarico o I'espletamento delle attivita di cui
all’art. 35-bis del d.lgs. 165/2001, il RPCT non appena ne sia venuto a conoscenza provvede tempestivamente
a informare gli organi competenti della circostanza sopravvenuta ai fini della sostituzione o dell’assegnazione
ad altro ufficio.

2.3.4.12  Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti

L'articolo 1, comma 51 della legge ha introdotto un nuovo articolo nell’ambito del decreto legislativo n. 165
del 2001, I'articolo 54 bis, rubricato “Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti”, il cosiddetto
whistleblower.

Si tratta di una disciplina che introduce una misura di tutela gia in uso presso altri ordinamenti, finalizzata a
consentire 'emersione di fattispecie di illecito. In linea con le raccomandazioni dell’Organizzazione per la
cooperazione e lo sviluppo economico (OECD), la tutela deve essere estesa alle ipotesi di segnalazione di casi
di corruzione internazionale (articolo 322 bis del codice penale).
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L’ANAC ha adottato, con delibera n. n. 6 del 28 aprile 2015, le “Linee guida in materia di tutela del dipendente
pubblico che segnala illeciti”, che sono state poi aggiornate nel corso del 2020.

Nel 2017, infatti, & stata approvata una nuova normativa in materia, la legge 20 novembre 2017, n, 179, che
ha modificato 'art. 54 bis del decreto legislativo 165/2001. Il nuovo articolo 54 bis prevede quanto segue:
“1. Il pubblico dipendente che, nell'interesse dell'integrita’ della pubblica amministrazione, segnala al
responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza di cui all'articolo 1, comma 7, della legge
6 novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autorita’ nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia all'autorita’
giudiziaria ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui e' venuto a conoscenza in ragione del proprio
rapporto di lavoro non puo' essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra
misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata dalla
segnalazione. L'adozione di misure ritenute ritorsive, di cui al primo periodo, nei confronti del segnalante e'
comunicata in ogni caso allANAC dall'interessato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'amministrazione nella quale le stesse sono state poste in essere. L'ANAC informa il
Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei ministri o gli altri organismi di garanzia
o di disciplina per le attivita' e gli eventuali provvedimenti di competenza.

Ai fini del presente articolo, per dipendente pubblico si intende il dipendente delle amministrazioni pubbliche
di cui all'articolo 1, comma 2, ivi compreso il dipendente di cui all'articolo 3, il dipendente di un ente pubblico
economico ovvero il dipendente di un ente di diritto privato sottoposto a controllo pubblico ai sensi
dell'articolo 2359 del codice civile. La disciplina di cui al presente articolo si applica anche ai lavoratori e ai
collaboratori delle imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore dell'amministrazione
pubblica.

L'identita' del segnalante non puo' essere rivelata. Nell'ambito del procedimento penale, l'identita’ del
segnalante e' coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di procedura penale.
Nell'ambito del procedimento dinanzi alla Corte dei conti, l'identita’ del segnalante non puo' essere rivelata
fino alla chiusura della fase istruttoria. Nell'ambito del procedimento disciplinare l'identita’ del segnalante
non puo'essere rivelata, ove la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e
ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se conseguenti alla stessa. Qualora la contestazione sia fondata, in
tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita’ del segnalante sia indispensabile per la difesa
dell'incolpato, la segnalazione sara' utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza di
consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita’.

La segnalazione e’ sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241,
e successive modificazioni.

L'’ANAC, sentito il Garante per la protezione dei dati personali, adotta apposite linee guida relative alle
procedure per la presentazione e la gestione delle segnalazioni. Le linee guida prevedono I'utilizzo di modalita’
anche informatiche e promuovono il ricorso a strumenti di crittografia per garantire la riservatezza
dell'identita’ del segnalante e per il contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione.

Qualora venga accertata, nell'ambito dell'istruttoria condotta dall'’ANAC, I'adozione di misure discriminatorie
da parte di una delle amministrazioni pubbliche o di uno degli enti di cui al comma 2, fermi restando gli altri
profili di responsabilita’, I'ANAC applica al responsabile che ha adottato tale misura una sanzione
amministrativa pecuniaria da 5.000 a 30.000 euro. Qualora venga accertata l'assenza di procedure per
'inoltro e la gestione delle segnalazioni ovvero I'adozione di procedure non conformi a quelle di cui al comma
5, I'ANAC applica al responsabile la sanzione amministrativa pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro. Qualora
venga accertato il mancato svolgimento da parte del responsabile di attivita' di verifica e analisi delle
segnalazioni ricevute, si applica al responsabile la sanzione amministrativa pecuniaria da 10.000 a 50.000
euro. L'ANAC determina I'entita’ della sanzione tenuto conto delle dimensioni dell'amministrazione o dell'ente
cui si riferisce la segnalazione.

E' a carico dell'amministrazione pubblica o dell'ente di cui al comma 2 dimostrare che le misure
discriminatorie o ritorsive, adottate nei confronti del segnalante, sono motivate da ragioni estranee alla
segnalazione stessa. Gli atti discriminatori o ritorsivi adottati dall'amministrazione o dall'ente sono nulli.

Il segnalante che sia licenziato a motivo della segnalazione e' reintegrato nel posto di lavoro ai sensi
dell'articolo 2 del decreto legislativo 4 marzo 2015, n. 23.
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Le tutele di cui al presente articolo non sono garantite nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di
primo grado, la responsabilita’ penale del segnalante per i reati di calunnia o diffamazione o comunque per
reati commessi con la denuncia di cui al comma 1 ovvero la sua responsabilita’ civile, per lo stesso titolo, nei
casi di dolo o colpa grave”.
L’Ente, al fine di adempiere all’obbligo di cui al D.Lgs. del 10 marzo 2023 n.24, si sta dotando di una apposita
piattaforma che risponde ai requisiti indicati dall’ANAC nelle succitate Linee Guida n. 6/2015, per gestire le
segnalazioni dei dipendenti attraverso un processo che garantisca quanto ivi richiesto. Detta piattaforma puo
ricevere e trattare in modo separato anche segnalazioni provenienti da persone non dipendenti dell’Ente.
Le segnalazioni saranno ricevute, quale destinatario, esclusivamente dal Responsabile della prevenzione
della corruzione, al quale compete la gestione e la verifica sulla fondatezza delle circostanze rappresentate
nella segnalazione.
La segnalazione deve contenere i seguenti elementi:
a) le generalita del soggetto che effettua la segnalazione con indicazione della posizione o funzione
svolta all'interno dell'ente;
b) una chiara e completa descrizione dei fatti oggetto di segnalazione;
c) Se conosciute, le circostanze di tempo e di luogo in cui sono avvenuti i fatti segnalati;
d) Se conosciute, le generalita o altri elementi che consentano di identificare il soggetto che ha posto
in essere i fatti segnalati (ad esempio la qualifica o il settore in cui svolge I'attivita);
e) ldentificazione di eventuali altri soggetti che possono riferire sui fatti oggetto di segnalazione;
f) Eventuali documenti, anche di natura multimediale che possono confermare la fondatezza dei fatti
oggetto della segnalazione;
g) Altre autorita a cui si € gia segnalato il fatto;
h) Ogni altra informazione che possa essere utile a chiarire fatti e protagonisti
1) Iriferimenti di altre persone testimoni dei fatti o delle situazioni segnalate;
j) Una dichiarazione circa I'esistenza di eventuali conflitti di interesse e dell'impegno del segnalante a
riferire quanto di sua conoscenza secondo verita.
Le segnalazioni anonime, cioe prive di elementi che consentano di identificare il loro autore, verranno prese
in considerazione solo se i fatti sono riportati in modo circonstanziato e con dovizia di particolari. A maggior
ragione, la segnalazione anonima sara presa in considerazione se avvalorata da documenti, registrazioni
audio e/o video che ne confermino I'attendibilita.
Nel caso in cui la segnalazione riguardi il Responsabile della prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
il dipendente potra inviare la propria segnalazione al’ANAC secondo le modalita definite nel Regolamento
per la gestione delle segnalazioni, approvato con la delibera del Consiglio dell’Autorita n. 690 del 1’ luglio
2020.
Il responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza é tenuto a prendere in esame entro 30
giorni lavorativi la segnalazione dal momento in cui questa viene sottoposta alla sua attenzione e ad
informarne il segnalante.
Nel prendere in carico la segnalazione, il RPCT valutera:
1. Se la segnalazione ha lo scopo di sottoporre all’attenzione dell’organizzazione un comportamento
che pone a rischio la sua attivita e/o di terzi, e non una mera lamentela;
2. Quanto e grave e urgente il rischio per I'organizzazione e/o per i terzi;
3. Se i fatti contenuti nella segnalazione sono gia stati valutati in passato dall'ente o dall’Autorita
competente.

Il RPCT, se valuta la segnalazione una semplice lamentela personale o verifica che il fatto riportato & gia stato
riscontrato dall'ente o dall’Autorita competente, procedera all’archiviazione informandone il segnalante.

Il RPCT e tenuto a concludere I'esame della segnalazione entro 60 giorni lavorativi con un rapporto scritto in
cui riporta le eventuali attivita di accertamento svolte, le decisioni adottate e ne da comunicazione al
segnalante.

Se la segnalazione viene ritenuta incompleta, parziale o non del tutto chiara, il RPCT potra richiedere al
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Segnalante di chiarire e/o integrare fatti e informazioni per consentire I'avvio delle verifiche interne.

Tale richiesta interrompe il conteggio dei giorni entro cui deve essere compiuto |'esame della segnalazione.
Trascorsi un numero di giorni a discrezione del RPCT, ma non inferiori a 20, senza ricevere alcuna risposta da
parte del Segnalante, lo stesso pud decidere di archiviare la segnalazione per mancanza di elementi sufficienti
a compiere le verifiche del caso.

Il conteggio dei giorni utili ad esaminare la segnalazione riprende dal momento in cui il segnalante risponde
alle richieste del RPCT prima che la segnalazione stessa sia stata archiviata.

Il RPCT, viste le risposte ricevute, potra richiedere ulteriori informazioni al Segnalante, in questo caso si
interrompe nuovamente il conteggio dei giorni utili per esperire I'esame della segnalazione, oppure il RPCT
potra archiviare definitivamente la segnalazione se l'insieme delle informazioni ricevute sara ritenuto ancora
insufficiente ad avviare una fase di verifiche interne (in questo caso informa il segnalante) o ancora, puo
decidere di continuare I'esame della segnalazione avviando la fase di verifica.

Nel caso, invece, in cui il RPCT ritenga necessaria la verifica, si passera ad un’indagine interna approfondita
sui fatti oggetto della segnalazione, al fine di appurarne la fondatezza. Nel corso di tale indagine I'identita del
segnalante € mantenuta oscurata. Il Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza ha
il potere riconosciuto nel PTPCT di interlocuzione con altre funzioni dell'ente, le quali sono tenute a
rispondere alle richieste di condivisione di specifiche informazioni e/o documenti, nonché potere di audizione
dei dipendenti, da verbalizzare, conformemente alla delibera Anac n. 840 del 2 ottobre 2018.

Al termine dell'indagine interna, il RPCT provvedera a redigere un rapporto finale dell'indagine in cui sara
indicato I'esito della stessa. Gli esiti possibili sono i seguenti:

- Segnalazione archiviata per infondatezza

- Segnalazione accolta e inviata all'Ufficio Provvedimenti Disciplinari

- Segnalazione accolta e inviata all'ANAC

- Segnalazione accolta e inviata al Dipartimento della Funzione Pubblica

- Segnalazione accolta e inviata alla Procura della Repubblica

- Segnalazione accolta e inviata alla Procura della Corte dei conti.

Il RPCT e tenuto ad archiviare e conservare per 5 anni tutta la documentazione pertinente la segnalazione,
incluso il report conclusivo, in modo idoneo ad evitare I'accesso di terzi alle informazioni e documenti.

Ad eccezione dei casi in cui sia configurabile una responsabilita a titolo di calunnia e di diffamazione ai sensi
delle disposizioni del codice penale o dell’art. 2043 del codice civile e delle ipotesi in cui 'anonimato non é
opponibile per legge, (es. indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni di organi di controllo)
I'identita del whisteblower viene protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione.

Pertanto, fatte salve le eccezioni di cui sopra, I'identita del segnalante non puo essere rivelata senza il suo
espresso consenso e tutti coloro che ricevono o sono coinvolti nella gestione della segnalazione sono tenuti
a tutelare la riservatezza di tale informazione.

La violazione dell’obbligo di riservatezza e fonte di responsabilita disciplinare, fatte salve ulteriori forme di
responsabilita previste dall’'ordinamento.

Per quanto concerne, in particolare, I'ambito del procedimento disciplinare, I'identita del segnalante puo
essere rivelata all’autorita disciplinare e all'incolpato solo nei casi in cui:

- visiail consenso espresso del segnalante;

- la contestazione dell’addebito disciplinare risulti fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la
conoscenza dell'identita del segnalante risulti assolutamente indispensabile alla difesa
dell’incolpato, sempre che tale circostanza venga da quest’ultimo dedotta e comprovata in sede di
audizione o mediante la presentazione di memorie difensive.

La segnalazione del whistleblower ¢ sottratta al diritto di accesso previsto dagli artt. 22 e seguenti della legge
241/1990 e ss.mm.ii. Non puo, pertanto, essere oggetto di visione né di estrazione di copia da parte di
richiedenti, ricadendo nell’ambito delle ipotesi di esclusione di cui all’art. 24, comma 1, lett. a), della |. n.
241/90 s.m.i.

Nei confronti del dipendente che effettua una segnalazione ai sensi della presente procedura non é
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consentita, né tollerata alcuna forma di ritorsione o misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti
sulle condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.
Per misure discriminatorie si intendono le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di lavoro ed
ogni altra forma di ritorsione che determini condizioni di lavoro intollerabili.
Il dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver effettuato una segnalazione di
illecito deve dare notizia circostanziata dell’avvenuta discriminazione al Responsabile della prevenzione della
corruzione che, valutata la sussistenza degli elementi, segnala l'ipotesi di discriminazione al Responsabile
della struttura di appartenenza del dipendente autore della presunta discriminazione. || Responsabile della
struttura valuta tempestivamente I'opportunita/necessita di adottare atti o provvedimenti per ripristinare la
situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione in via amministrativa e la sussistenza
degli estremi per awvviare il procedimento disciplinare nei confronti del dipendente autore della
discriminazione;

- allUPD, che, periprocedimenti di propria competenza, valuta la sussistenza degli estremi per avviare

il procedimento disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione;

- all'lspettorato della funzione pubblica.
Resta ferma la facolta del dipendente di rivolgersi direttamente al Comitato Unico di Garanzia che provvedera
a darne tempestiva comunicazione al Responsabile per la prevenzione della corruzione.
Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza dara conto, con modalita tali da
garantire comunque la riservatezza dell’identita del segnalante, del numero di segnalazioni ricevute e del
loro stato di avanzamento all’interno della relazione annuale di cui all’art. 1, co. 14, della legge 190/2012.
La procedura sin qui descritta lascia impregiudicata la responsabilita penale e disciplinare del whistleblower
nell’ipotesi di segnalazione calunniosa o diffamatoria ai sensi del codice penale e dell’art. 2043 del codice
civile.
Sono altresi fonte di responsabilita, in sede disciplinare e nelle altre competenti sedi, eventuali forme di
abuso della presente policy, quali le segnalazioni manifestamente opportunistiche e/o effettuate al solo
scopo di danneggiare il denunciato o altri soggetti, e ogni altra ipotesi di utilizzo improprio o di intenzionale
strumentalizzazione dell’istituto oggetto della presente procedura.
Le segnalazioni di illeciti possono essere effettuate anche all'Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC),
attraverso apposita piattaforma alla quale & possibile accedere tramite il portale dei servizi ANAC.
Al fine di mettere in atto I'azione di prevenzione e contrasto della corruzione, puo essere utilizzata quale
canale di comunicazione dall'esterno per le segnalazioni di condotte illecite, conflitto di interessi, corruzione
e altre fattispecie di reati contro la pubblica amministrazione effettuate dagli utenti dei servizi e dai cittadini
in generale, la medesima Piattaforma di cui sopra.
Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza provvedera a dare adeguata pubblicita
sul sito istituzionale comunale delle suindicate modalita di ascolto della societa civile.

2.3.4.13  Formazione del personale in tema di anticorruzione

Anche nel triennio 2023-2025 ¢ prevista |'effettuazione di adeguate attivita formative sia di livello generale
rivolte a tutti i dipendenti, mirate all’aggiornamento delle competenze e dei comportamenti in materia di
etica e della legalita, nonché di livello specifico rivolte ai Responsabili dei servizi e al personale segnalato dai
Responsabili medesimi e intese ad approfondire tematiche settoriali in relazione ai diversi ruoli svolti.

| fabbisogni formativi sono individuati dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, anche in collaborazione con enti pubblici e privati, cosi come risulta anche dalla successiva
Sezione 3 del presente PIAO, Sottosezione 3.3.4 “Formazione del personale”, laddove é ricompresa tra le
altre la formazione relativa all’Anticorruzione.

2.3.4.14 Ulteriori meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni
Nei meccanismi di formazione delle decisioni si dovrd tener conto di quanto segue:
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a) nella trattazione e nell’istruttoria degli atti:

rispettare I'ordine cronologico di protocollo dell’istanza;

predeterminare i criteri di assegnazione delle pratiche ai collaboratori;
redigere gli atti in modo chiaro e comprensibile con un linguaggio semplice;
rispettare il divieto di aggravio del procedimento;

VVVYVYYVY

b) nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli atti con cui si esercita ampia
discrezionalita amministrativa e tecnica, motivare adeguatamente I'atto; I'onere di motivazione € tanto
piu diffuso quanto & ampio il margine di discrezionalita;

c) per consentire a tutti coloro che vi abbiano interesse di esercitare con pienezza il diritto di accesso e di
partecipazione, gli atti dell'Ente dovranno ispirarsi ai principi di semplicita e di chiarezza; in particolare
dovranno essere scritti con linguaggio semplice e comprensibile a tutti. Tutti gli uffici dovranno riportarsi,
per quanto possibile, ad uno stile comune, curando che i provvedimenti conclusivi dei procedimenti
riportino nella premessa sia il preambolo che la motivazione. Il preambolo € composto dalla descrizione
del procedimento svolto, con l'indicazione di tutti gli atti prodotti e di cui si € tenuto conto per arrivare alla
decisione finale, in modo da consentire a tutti coloro che vi abbiano interesse di ricostruire il procedimento
amministrativo seguito. La motivazione indica i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno
determinato la decisione, sulla base dell’istruttoria. La motivazione dovra essere il piu possibile precisa,
chiara e completa;

d) Ai sensi dell'art. 6-bis della Legge n. 241/90, come aggiunto dall'art. 1, L. n.190/2012, il responsabile del
procedimento e i titolari degli uffici competenti ad adottare i pareri, le valutazioni tecniche, gli atti
endoprocedimentali e il provvedimento finale devono astenersi in caso di conflitto di interessi, segnalando
ogni situazione di conflitto, anche potenziale, dando comunicazione al Responsabile di settore.

e) per facilitare i rapporti tra i cittadini e I'amministrazione, sul sito istituzionale vengono pubblicati i moduli
di presentazione di istanze, richieste e ogni altro atto di impulso del procedimento, con I'elenco degli atti
da produrre e/o allegare all'istanza;

f) nella comunicazione del nominativo del responsabile del procedimento dovra essere indicato l'indirizzo
mail cui rivolgersi e il titolare del potere sostitutivo (individuato nel Segretario generale) che interviene in
caso di mancata risposta;

g) assicurare il controllo a campione (min. 10%) delle dichiarazioni sostitutive;

h) nell’attivita contrattuale:

> rispettare il divieto di frazionamento o innalzamento artificioso dell'importo contrattuale;

» ridurre I'area degli affidamenti diretti ai soli casi ammessi dalla legge e/o dal regolamento comunale;

» privilegiare I'utilizzo degli acquisti a mezzo CONSIP e/o del mercato elettronico della pubblica
amministrazione;

» avvalersi della centrale unica di committenza Consorzio C.E.V., alla quale questo Comune ha aderito
con delibera consiliare n. 82 del 20712/2019

» assicurare la rotazione tra le imprese affidatarie dei contratti affidati in economia;

» assicurare la rotazione tra i professionisti nell’affidamento di incarichi di importo inferiore alla soglia
della procedura aperta;

> assicurare il confronto concorrenziale, definendo requisiti di partecipazione alle gare, anche
ufficiose, e di valutazione delle offerte, chiari ed adeguati;

> allocare correttamente il rischio di impresa nei rapporti di partenariato;

» verificare la congruita dei prezzi di acquisto di beni e servizi effettuati al di fuori del mercato
elettronico della pubblica amministrazione;

» verificare la congruita dei prezzi di acquisto di cessione e/o acquisto di beni immobili o
costituzione/cessione di diritti reali minori;

» dotarsi di uno scadenziario dei contratti di competenza dell’Area di assegnazione, al fine di evitare
I'illegittimo ricorso alla proroga del contratto;

» trasmettere tempestivamente i contratti di qualsiasi tipologia, redatti in forma di scrittura privata, al
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Responsabile del Servizio contratti per 'annotazione nel registro delle scritture private;
i) negli atti di erogazione dei contributi, nell’ammissione ai servizi, nell’assegnazione degli alloggi:
predeterminare ed enunciare nell’atto i criteri di erogazione, ammissione o assegnazione;

1) nel conferimento degli incarichi di consulenza, studio e ricerca a soggetti esterni: inserire espressamente
nella determinazione la dichiarazione con la quale si attesta la carenza di professionalita interne;

m) nell’attribuzione di premi al personale dipendente operare con procedure selettive;

n) i componenti le commissioni di concorso e di gara dovranno rendere all'atto dell’insediamento la
dichiarazione di non trovarsi in situazioni di conflitto di interesse anche potenziale.

Nei meccanismi di attuazione delle decisioni, in merito alla tracciabilita delle attivitd, si dovréa tener conto
di quanto seque:

a) aggiornare e pubblicare sul sito web delllEnte la mappatura dei procedimenti amministrativi
dell’ente e la completezza delle schede. La verifica riguarda per ciascuno di essi: le norme da
rispettare, il responsabile del procedimento, i tempi di ciascuna fase del procedimento e i tempi di
conclusione del procedimento, gli schemi tipo (modulistica) pubblicati sul sito sezione trasparenza.

b) Ogni responsabile verifica continuativamente il rispetto dei regolamenti, del protocollo e in
particolare per i procedimenti inerenti le attivita a rischio di corruzione, con obbligo di eliminare le
anomalie e informare il responsabile della prevenzione (comma 28 dell’art 1 Legge 190/2012);

c) redigere e pubblicare sul sito web dell’Ente il funzionigramma dell’Ente in modo dettagliato, per
definire con chiarezza i ruoli e compiti di ogni ufficio con I'attribuzione di ciascun procedimento o
sub-procedimento ad un responsabile predeterminato o predeterminabile;

d) rilevare i tempi medi dei pagamenti (art 23 co 5 L. 69/2009 annuale);

e) rilevare i tempi medi di conclusione dei procedimenti;

f) vigilare sull’esecuzione dei contratti di appalto di lavori, beni e servizi, ivi compresi i contratti d’'opera
professionale, e sull’esecuzione dei contratti per I'affidamento della gestione dei servizi pubblici
locali, ivi compresi i contratti con le societa in house, con applicazione, se del caso, delle penali, delle
clausole risolutive e con la proposizione dell’azione per I'inadempimento e/o il danno.

Nei meccanismi di controllo delle decisioni

Attuare il rispetto della distinzione dei ruoli tra responsabili dei servizi ed organi politici, come definito dagli
artt.78, comma 1, e 107 del TUEL e il rispetto puntuale delle procedure previste nel Regolamento sul
funzionamento dei controlli interni, approvato dal Consiglio comunale con deliberazione n. 75 del
12/12/2016 cui si fa rinvio.

2.3.4.15  Azioni di sensibilizzazione e rapporto con la societa civile

Nel corso del triennio 2023/2025, I’Amministrazione valutera lI'opportunita di realizzare misure di
sensibilizzazione della cittadinanza per la promozione della cultura della legalita anche attraverso la
possibilita di segnalazione dall'esterno di eventuali episodi di corruzione, cattiva amministrazione e conflitto
di interessi.

2.3.4.16  Monitoraggio dei tempi procedimentali

Ciascun responsabile dei servizi e, in genere, ciascun dipendente, cui e affidata la “gestione” di un
procedimento amministrativo, ha I'obbligo di monitorare il rispetto dei tempi di procedimento di propria
competenza, e deve intervenire sulle anomalie che alterano il rispetto dei tempi procedimentali. Siffatti casi
di anomalia dovranno essere comunicati tempestivamente al Responsabile della prevenzione della
corruzione.

Almeno una volta all’anno il Responsabile della Prevenzione della Corruzione provvedera a monitorare,
anche a campione, il rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti, con le modalita dallo stesso



stabilite.

Ai sensi delle modifiche apportate all’art. 24, comma 2, del D.Lgs. 33/2013 dal D.Lgs. 97/2016, i risultati del
monitoraggio del rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti non sono pil soggetti
obbligatoriamente a pubblicazione nel sito istituzionale.

2.3.4.17  Monitoraggio dei rapporti tra Amministrazione e soggetti esterni

L’Ente verifica che le societa vigilate adempiano agli obblighi in materia di prevenzione della corruzione e
della trasparenza mediante il monitoraggio annuale dei siti internet, al fine di accertare I'approvazione del
P.T.P.C.T. e relativi aggiornamenti annuali, I'individuazione del Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza e la presenza, nel sito istituzionale, della sezione “Amministrazione
Trasparente”.

In caso di carenze o difformita saranno inviate apposite segnalazioni ai rispettivi Responsabili per la
prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.

2.3.4.18 Indicazione delle disposizioni relative al ricorso all’arbitrato con modalita che ne assicurino le
pubblicita e la rotazione
| riferimenti normativi statali per il ricorso all’arbitrato sono i seguenti:
— Gliarticoli 209 e 2010 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, recante “Codice dei contratti
pubblici” che prescrivono, tra le altre cose, che I'arbitrato debba essere previamente e
motivatamente autorizzato dall’organo di governo dell’ Amministrazione, a pena di nullita;
— il Decreto del Ministro dei lavori pubblici 2 dicembre 2000, n. 398, art. 10, commi 1, 2,4,5,6 e
tariffa allegata (Regolamento recante le norme di procedura del giudizio arbitrale);
— le disposizioni del Codice di Procedura Civile — Libro IV — Dei procedimenti speciali — Titolo VIIII —
artt. 806 -840;
— direttiva del 5 luglio 2012 del Ministro delle infrastrutture e trasporti che limita il pit possibile la
clausola compromissoria all’'interno dei contratti pubblici.
L’Amministrazione si impegna a limitare il ricorso all’arbitrato e, nel caso sia necessario affidare I'incarico di
arbitro, ad individuarlo nel rispetto dei principi di pubblicita e rotazione definiti dai riferimenti normativi
sopra richiamati e nei limiti consentiti dalla propria organizzazione interna.

2.3.5 TRASPARENZA

Il decreto legislativo 33/2013, come modificato dal D.Lgs. 97/2016, ha operato una significativa estensione
dei confini della trasparenza intesa oggi come “accessibilita totale dei dati e documenti detenuti dalle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli
interessati all’attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche”.

L'accessibilita totale si realizza principalmente attraverso la pubblicazione dei dati e delle informazioni sui
siti istituzionali e |’accesso civico.

2.3.5.1 Le pubblicazioni in Amministrazione trasparente

' Comune di Costa di Rovigo si e dotato di un sito web istituzionale, visibile al link
www.comune.costadirovigo.pd.it nella cui home page & collocata la sezione denominata “Amministrazione
Trasparente”, all’interno della quale vanno pubblicati i dati, le informazioni e i documenti indicati nel D. Lgs.
33/2013.

L’Allegato n. 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 n. 1310, integrando i contenuti della scheda
allegata al d.lgs. 33/2013, ha rinnovato la disciplina dei dati e delle informazioni da pubblicare sui siti
istituzionali delle pubbliche amministrazioni adeguandola alle novita introdotte dal d.lgs. 97/2016. Il PNA
2022, all’allegato 2, ha esemplificato i contenuti della sottosezione dedicata alla trasparenza, ampliandoli e
all’allegato 9 ha aggiunto I'elenco degli obblighi di pubblicazione della sottosezione “Bandi di gara e contratti”
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sostituendo degli obblighi precedentemente indicati con deliberazione ANAC 1310/2016 e 1134/2017.
La tavola ALLEGATO 7 Elenco obblighi di pubblicazione ripropone i contenuti da ultimo deliberati.

La pubblicazione di dati, informazioni e documenti nella sezione “Amministrazione Trasparente” deve

avvenire nel rispetto dei criteri generali di seguito evidenziati:

1) Completezza: la pubblicazione deve essere esatta, accurata e riferita a tutte le unita organizzative.

2) Aggiornamento e archiviazione: per ciascun dato, o categoria di dati, deve essere indicata la data di
pubblicazione e, conseguentemente, di aggiornamento, nonché I'arco temporale cui lo stesso dato, o
categoria di dati, si riferisce.

3) Dati aperti e riutilizzo: | documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria sono
resi disponibili in formato di tipo aperto e sono riutilizzabili secondo quanto prescritto dall’art. 7 D. Lgs.
33/2013 e dalle specifiche disposizioni legislative ivi richiamate, fatti salvi i casi in cui I'utilizzo del
formato di tipo aperto e il riutilizzo dei dati siano stati espressamente esclusi dal legislatore. E fatto
divieto di disporre filtri o altre soluzioni tecniche atte ad impedire ai motori di ricerca web di indicizzare
ed effettuare ricerche all’interno della sezione “Amministrazione Trasparente”.

4) Trasparenza e privacy: E garantito il rispetto delle disposizioni recate dal decreto legislativo 30 giugno
2003, n. 196 e dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali.

La decorrenza, la durata delle pubblicazioni e la cadenza temporale degli aggiornamenti sono definite in
conformita a quanto espressamente stabilito da specifiche norme di legge e, in mancanza, dalle disposizioni
del D. Lgs. 33/2013.
La trasparenza é stata oggetto di riordino normativo per mezzo del decreto legislativo 14 marzo 2003, n. 33,
cosi come modificato dal D.Lgs. n. 97/2016. Viene definita come "accessibilita totale dei dati e documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la
partecipazione degli interessati all’attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche". Cosi intesa, la trasparenza
costituisce una misura fondamentale per la prevenzione della corruzione, in quanto strumentale alla
promozione dell’integrita e allo sviluppo della cultura della legalita in ogni ambito dell’attivita pubblica.

Il D.Igs. 97/2016 & intervenuto, con abrogazioni o integrazioni, su diversi obblighi di trasparenza. Tra le

modifiche di carattere generale di maggior rilievo, si rileva il mutamento dell’ambito soggettivo di

applicazione della normativa sulla trasparenza, l'introduzione del nuovo istituto dell’accesso civico

generalizzato agli atti e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, I'unificazione fra il

Programma triennale di prevenzione della corruzione e quello della trasparenza, I'introduzione di nuove

sanzioni pecuniarie nonché I'attribuzione ad ANAC della competenza all’irrogazione delle stesse.

Come detto tra le modifiche pili importanti del D.lgs. 97/2016 al D.Igs. 33/2013 si registra quella della piena

integrazione del Programma triennale della trasparenza e dell’integrita nel Piano triennale di prevenzione

della corruzione, ora apposita sezione del PIAO, come indicato nella delibera n. 831/2016 dell’Autorita nel

PNA 2016.

2.3.5.2 Obiettivi strategici in materia di trasparenza e integrita

La trasparenza dell’attivita amministrativa & un obiettivo fondamentale dell’amministrazione, evidenziato
anche nel Documento Unico di Programmazione 2023/2025, e viene perseguita dalla totalita degli uffici e dei
rispettivi Responsabili di posizione organizzativa. Essa e oggetto di consultazione e confronto di tutti i soggetti
interessati, attraverso il coordinamento del Responsabile della trasparenza.

| Responsabili devono attuare ogni misura organizzativa per favorire la pubblicazione delle informazioni e
degli atti in loro possesso, nei modi e nei tempi stabiliti dalla legge e secondo le fasi di aggiornamento
necessarie.

Le attivita di monitoraggio e misurazione della qualita della sezione "Amministrazione trasparente" del sito
web istituzionale dell'ente sono affidate a ciascun Responsabile di Area con la sovrintendenza del
Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza.
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La verifica dell'attuazione degli adempimenti, previsti dal D.Lgs. n. 33/2013, spetta al Nucleo di Valutazione
al quale le norme vigenti assegnano il compito di verificare la pubblicazione, I'aggiornamento, la completezza
e I'apertura del formato di ciascun dato da pubblicare.

Al fine di evitare duplicazioni di dati gli obblighi di trasparenza possono essere assolti anche mediante un
collegamento ipertestuale ad altro sito istituzionale ove i dati e le informazioni siano gia disponibili. In tal
caso nell’apposita sottosezione della sezione “Amministrazione Trasparente” deve essere indicato il link di
collegamento.

Unitamente alla misurazione dell'effettiva presenza dei dati oggetto di pubblicazione obbligatoria,
I'Amministrazione comunale si pone come obiettivo primario quello di migliorare la qualita complessiva del
sito web istituzionale, con particolare riferimento ai requisiti di accessibilita e di facilita di utilizzo ed usabilita
descritti dai provvedimenti emanati dall’AGID.

2.3.5.3 Dati e documenti oggetto di pubblicazione. L'organizzazione delle pubblicazioni

| dati e i documenti oggetto di pubblicazione sono quelli previsti dal D.lgs. n. 33/2013 e dalla legge n.
190/2012, cosi come modificati dal D.lgs. n. 97/2016. Tali obblighi di pubblicazione, sono aggiuntivi ed
ulteriori rispetto ad altri obblighi di pubblicita legale previsti dalla legge, i quali restano in vigore e non sono
modificati dalla normativa in commento. Si fa riferimento, in particolare, agli obblighi di pubblicazione degli
atti all’albo pretorio on line, nonché agli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale delle deliberazioni,
delle determinazioni e delle ordinanze.

Ai fini della piena accessibilita delle informazioni pubblicate, sulla home page del sito istituzionale & collocata
un’apposita sezione immediatamente e chiaramente visibile denominata “Amministrazione Trasparente”,
strutturata secondo I'allegato “A” al D.Lgs. 33/2013, come modificato dal d.lgs. 97/2016.

2.3.5.4 Gli obblighi specifici di pubblicazione. Individuazione dei responsabili della pubblicazione e
dell'aggiornamento dei dati

La trasparenza dell’attivita amministrativa & un obiettivo fondamentale dellAmministrazione e viene

perseguita dalla totalita degli uffici e dei servizi e, pertanto, dai rispettivi Responsabili, che formano la Rete

dei Referenti in materia di trasparenza, con a capo il Responsabile della trasparenza.

| soggetti responsabili degli obblighi di pubblicazione e della qualita delle informazioni, per come definita

dall'art. 6 del D.Igs. n. 33/2013, sono i Responsabili dei servizi (leggasi Responsabili di Area).

| Responsabili della pubblicazione possono avvalersi, al fine di adempiere tempestivamente alla

pubblicazione di cio che inerisce gli atti di propria competenza, dei dipendenti in servizio nella propria area.

| Responsabili dei servizi dovranno inoltre verificare I'esattezza e la completezza dei dati pubblicati inerenti

ai rispettivi uffici e procedimenti, segnalando al Responsabile della trasparenza eventuali errori. Gli stessi

sono chiamati a collaborare con il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza e a

mettere in atto ogni misura organizzativa per favorire la pubblicazione delle informazioni dei dati e degli atti

in loro possesso.

| nominativi dei soggetti Responsabili della trasmissione e pubblicazione dei dati, con I'individuazione dei

Servizi (o aree funzionali) dell’Ente competenti per ciascun obbligo di pubblicazione, sono esattamente

individuati nelle relative colonne dell'ALLEGATO 7.

Sono altresi individuati nelle relative colonne i termini di scadenza per le pubblicazioni, nonché le tempistiche

e i soggetti del monitoraggio , secondo quanto contenuto nell’allegato 2 del PNA 2022.

Le attivita di monitoraggio e misurazione della qualita della sezione “Amministrazione trasparente” del sito

Internet istituzionale sono affidate al Responsabile per la trasparenza in sinergia con i Responsabili di servizio,

nonché all’Organismo Comunale di Valutazione.

L'aggiornamento costante dei dati nei tempi e nei modi previsti dalla normativa di riferimento & parte

integrante e sostanziale degli obblighi di pubblicazione.

La trasparenza deve essere assicurata non soltanto sotto un profilo statico, consistente essenzialmente nella

pubblicita di alcune categorie di dati, cosi come viene previsto dalla legge al fine dell’attivita di controllo
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sociale, ma anche sotto il profilo dinamico direttamente correlato e collegato alla performance.

Il mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa rappresenta elemento di
valutazione della responsabilita dirigenziale, eventuale causa di responsabilita per danno all'immagine
dell’Ente e comporta la valutazione ai fini della corresponsione della retribuzione accessoria di risultato del

Responsabile di Servizio interessato, cosi come previsto dal Decreto Trasparenza.

2.3.5.5 Soggetti coinvolti nell'attuazione degli obblighi di trasparenza
Nell’attuazione degli obblighi di trasparenza sono coinvolti:

a) il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, che ha il compito di controllare in
maniera continuativa I'adempimento degli obblighi di pubblicazione;

b) il Responsabile dell’Area Amministrativa, che supportano il Responsabile della corruzione e della trasparenza
nel coordinamento dell’attivita di raccolta dei dati da pubblicare e nella verifica della pubblicazione degli
stessi;

¢) i Responsabili di tutti i Servizi, che sono tenuti a garantire il tempestivo e regolare flusso delle informazioni
da pubblicare, nonché la pubblicazione dei dati di propria competenza previsti dal Decreto e dal presente
Piano;

d) gli incaricati della pubblicazione, i quali provvedono alla pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei
documenti indicati nell’ALLEGATO 7, su indicazione dei soggetti detentori dei dati da pubblicare. In caso di
mancata individuazione, provvede direttamente il Responsabile del Servizio.

e) Nucleo di Valutazione, il quale & tenuto a verificare la coerenza tra gli obiettivi di trasparenza e quelli indicati
nel Piano della performance, ed inoltre ad utilizzare i dati relativi all’attuazione degli obblighi di trasparenza
ai fini della valutazione della performance (art. 44, D.Lgs. n. 33/2013). L’attivita di controllo sull’adempimento
degli obblighi di pubblicazione, posta in capo al Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza & svolta con il coinvolgimento dell’Organo, al quale il Responsabile segnala i casi di mancato o
ritardato adempimento (art. 43, D.Lgs. n. 33/2013).

f) il Responsabile della Protezione dei dati (R.P.D. D.P.O.) che svolge specifici compiti di supporto,
all’lamministrazione essendo chiamato a informare, fornire consulenza e sorvegliare I'attivita dell’Ente in
relazione al rispetto degli obblighi derivanti dalla normativa in materia di protezione dei dati personali, anche
rispetto agli obblighi di pubblicazione.

Deve essere assicurato il corretto svolgimento dei flussi informativi, in rispondenza ad indici qualitativi:
pertanto, i dati e i documenti oggetto di pubblicazione debbono rispondere ai criteri di qualita previsti dagli
artt. 4 e 6 del D.Lgs. n. 33/2013.

2.3.5.6 1l coinvolgimento degli stakeholders

Si ritiene utile il coinvolgimento dei soggetti portatori di interessi, dei cittadini e delle associazioni, dei
sindacati, degli ordini professionali, dei mass media, affinché gli stessi possano collaborare con
I’Amministrazione per individuare le aree a maggior richiesta di trasparenza, rendere piu facile la reperibilita
e l'uso delle informazioni contenute nel sito, nonché dare suggerimenti per 'aumento della trasparenza e
integrita, cosi che si possano meglio definire ed orientare gli obiettivi di performance dell'Ente e la lettura dei
risultati, accrescendo gradualmente gli spazi di partecipazione.

Per cid che concerne la consultazione on line di cittadini, organizzazioni portatrici di interessi collettivi e
associazioni di consumatori e utenti, si rinvia a quanto contenuto al paragrafo “ll processo di elaborazione
della gestione Rischi corruttivi e trasparenza” della sezione 2.3.1 del PIAO in ordine al procedimento di
formazione e adozione della medesima di cui la Trasparenza costituisce un’apposita sezione.

Per favorire ulteriormente il coinvolgimento dei portatori di interesse:

- si valutera se organizzare incontri con i cittadini e le associazioni su vari temi di interesse pubblico e sui
contenuti della programmazione dell’Ente, tenendo conto comunque dell’attuale situazione di emergenza
sanitaria;

- si proseguira 'attuazione di indagini di customer satisfaction, per 'acquisizione delle valutazioni degli utenti
dei servizi pubblici erogati dall’Ente.
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2.3.5.7 Disposizioni in materia di protezione dei dati personali

L'attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza, anche se effettuata in presenza di
idoneo presupposto normativo, deve avvenire nel rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei dati
personali contenuti all’art. 5 del Regolamento (UE) 2016/679, quali quelli di liceita, correttezza e trasparenza;
minimizzazione dei dati; esattezza; limitazione della conservazione; integrita e riservatezza tenendo anche
conto del principio di “responsabilizzazione” del titolare del trattamento.

In particolare, assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a quanto necessario
rispetto alle finalita per le quali i dati personali sono trattati («minimizzazione dei dati» par. 1, lett. c) e quelli
di esattezza e aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le misure ragionevoli per
cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati (par. 1
lett. d).

Resta inteso, pertanto, sempre il necessario rispetto delle disposizioni in materia di protezione dei dati
personali (art. 1, c. 2 del D.Lgs. n. 33/2013), sia nella fase di predisposizione degli atti che nella successiva
fase della loro divulgazione e pubblicazione (sia nell’Albo Pretorio online sia nella sezione “Amministrazione
Trasparente” sia anche in eventuali altre sezioni del sito istituzionale web).

In particolare si richiama quanto disposto dall’art.4, c. 4 del D.Lgs. n. 33/2013, secondo il quale «nei casi in
cui norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di atti o documenti, le pubbliche
amministrazioni provvedono a rendere non intelligibili i dati personali non pertinenti o, se sensibili o
giudiziari, non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della pubblicazione», nonché di
qguanto previsto dall’art. 4, c. 6 del medesimo Decreto, che prevede un divieto di «diffusione dei dati idonei
a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale».

L'attuazione della trasparenza deve essere infatti in ogni caso contemperata con linteresse
costituzionalmente protetto della tutela della riservatezza. Quindi, nel disporre la pubblicazione si dovranno
adottare tutte le cautele necessarie per evitare un’indebita diffusione di dati personali, che comporti un
trattamento illegittimo, consultando gli orientamenti del Garante per la protezione dei dati personali per ogni
caso dubbio. In particolare, si richiamano le disposizioni dell’art. 5 del Regolamento UE 2016/679, sui principi
applicabili al trattamento dei dati personali e degli artt. 4, commi 3-6, e 26, comma 4 del D.Lgs. n. 33/2013,
che contengono particolari prescrizioni sulla protezione dei dati personali.

Il trattamento illecito dei dati personali viene sanzionato con |'obbligo del risarcimento del danno, anche non
patrimoniale, nonché con I'applicazione di sanzioni amministrative e la responsabilita penale.

Si richiamano quindi i Responsabili di Servizio a porre la dovuta attenzione nella formulazione e nel contenuto
degli atti soggetti poi a pubblicazione, nel rispetto delle indicazioni contenute nelle Linee Guida del Garante
per la protezione dei dati personali (“guida in materia di trattamento di dati personali, contenuti anche in atti
e documenti amministrativi, effettuato per finalita di pubblicita e trasparenza sul web da soggetti pubblici e
da altri enti obbligati” approvate con deliberazione n. 243 del 15 maggio 2014)., la pubblicazione on-line
deve rispettare i seguenti principi:

delimitare le sfere di possibile interferenza tra disciplinare della trasparenza e protezione dei dati personali,
in modo da realizzare un punto di equilibrio tra i valori che esse riflettono in sede di concreta applicazione;
tutti i dati che devono essere oggetto di pubblicazione on-line secondo specifiche disposizioni di legge - in
guanto costituiscono dati che, direttamente o indirettamente, attengono allo svolgimento della prestazione
di chi sia addetto a una funzione pubblica - non sono soggetti ai limiti del regolamento UE 2016/679, sempre
nel rispetto del principio di proporzionalita e di non eccedenza rispetto alle finalita indicate dalla legge;

per il trattamento dei dati sensibili occorre procedere in conformita a quanto disposto dal Regolamento UE
2016/679 e dall’art. 4 del D. Lgs. n. 33/2013.

2.3.5.8 Iniziative di comunicazione della trasparenza
L’Amministrazione comunale si propone di porre in essere, da un lato, attivita finalizzate a “far crescere” la
cultura della trasparenza nel concreto agire quotidiano dei dipendenti, dall'altro, azioni volte a garantire ai
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cittadini la conoscenza dell'organizzazione amministrativa e dei procedimenti nei quali si articola I'azione
pubblica.

Il sito web continuera ad essere il canale privilegiato per diffondere la conoscenza sulle iniziative, documenti,
innovazioni che scaturiranno dagli incontri con la comunita, in modo che la effettiva conoscenza
dell’assemblea cittadina e della sua attivita contribuisca non solo alla conoscibilita diretta del funzionamento
e delle aree di intervento dell’Ente, ma favorisca piu in generale la cultura della partecipazione, anche
attraverso |'utilizzo di strumenti tecnologicamente evoluti.

Il Comune proseguira nei percorsi di sviluppo formativo mirati ad accompagnare la struttura nel prendere
piena consapevolezza della normativa e a consolidare un atteggiamento orientato al servizio verso il
cittadino.

2.3.5.9 Sistema di monitoraggio interno, controlli, responsabilita e sanzioni

Come gia detto pil sopra, ai sensi dell’art. 43 del D.Lgs. 33/2013, il Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza svolge stabilmente un'attivita di controllo sull'adempimento degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento
delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo politico, all'Organo comunale di
valutazione della performance, all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi piu gravi, all'ufficio di
disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione.

Tale controllo verra attuato:

nell’ambito dell’attivita di monitoraggio intermedio e di verifica a consuntivo dell’attuazione della sezione
Performance del PIAO;

sulla base delle segnalazioni pervenute per I'esercizio del diritto di accesso civico (art. 5 D.Lgs. 33/2013).
Rimangono ferme le competenze dei singoli Responsabili di Area relativamente all’adempimento degli
obblighi di pubblicazione previsti dalle normative vigenti.

L'Organismo di valutazione provvede al monitoraggio dell’attuazione del Programma secondo le prescrizioni
dell’ANAC, tenendo conto degli esiti dello stesso in sede di valutazione della performance dei Responsabili
dei Servizi.

Compete all'Organo di Valutazione della Performance I'attestazione periodica sull’assolvimento degli
obblighi di pubblicazione.

L’Organo utilizza le informazioni e i dati relativi all'attuazione degli obblighi di trasparenza ai fini della
misurazione e valutazione delle performance sia organizzativa, sia individuale dei responsabili della
pubblicazione.

Le sanzioni per le violazioni degli adempimenti in merito alla trasparenza sono quelle previste dal D.Igs. n.
33/2013, fatte salve sanzioni diverse.

2.3.5.10  Accesso civico
A norma dell’art 5 del D.Lgs. n. 33/2013 si distinguono due diversi tipi di accesso:

a) Il'accesso civico in senso proprio, disciplinato dall’art.5, comma 1, D.Lgs. n. 33/2013, che riguarda
I"accessibilita ai documenti soggetti a pubblicazione obbligatoria in virtu di legge o di regolamento o
la cui efficacia legale dipende dalla pubblicazione. Tali documenti possono essere richiesti da
chiunque nel caso ne sia stata omessa la pubblicazione;

b) I'accesso civico generalizzato, disciplinato dall’art. 5, comma 2 del medesimo Decreto, per cui “allo
scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’ utilizzo
delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto
di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli
oggetto di pubblicazione ai sensi del presente decreto, nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di
interessi giuridicamente rilevanti secondo quanto previsto dall’articolo 5 bis”.

Ambedue le forme di accesso sono sottratte a limitazioni relativa alla legittimazione soggettiva del
richiedente, né sono soggette ad obbligo di specifica motivazione.
Al fine di assicurare l'efficacia dell’istituto dell’accesso civico c.d. “in senso proprio”, i Responsabili della
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pubblicazione dei dati dovranno verificare che i contenuti siano aggiornati, completi, comprensibili,

facilmente accessibili e riutilizzabili.

Il Responsabile della trasparenza controlla e assicura la regolare attuazione dell’accesso civico.

L'accesso civico ¢ il diritto di chiunque di richiedere i documenti, le informazioni o i dati che le pubbliche

amministrazioni abbiano omesso di pubblicare pur avendone I'obbligo. La richiesta di pubblicazione va

indirizzata al Responsabile della trasparenza che, dopo averla ricevuta, la trasmette al Responsabile della

pubblicazione competente per materia.

Il Responsabile della pubblicazione, entro 30 giorni, pubblica nel sito istituzionale del Comune - sezione

Amministrazione Trasparente il documento, l'informazione o il dato richiesto e, contemporaneamente,

comunica al Responsabile della trasparenza I'avvenuta pubblicazione.

Il Responsabile della trasparenza, una volta avuta comunicazione da parte del Responsabile della

pubblicazione, ne informa il richiedente dando indicazione del relativo collegamento ipertestuale.

Nel caso in cui il Responsabile della trasparenza non comunichi entro 30 giorni dalla richiesta I'avvenuta

pubblicazione, il richiedente puo ricorrere al soggetto titolare del potere sostitutivo che, dopo aver verificato

la sussistenza dell'obbligo di pubblicazione, pubblica tempestivamente guanto
richiesto e contemporaneamente ne da comunicazione al richiedente, indicando il relativo

collegamento ipertestuale.

In merito al Regolamento Unico in materia di accesso documentale, accesso civico e accesso generalizzato

di cui alla Delibera ANAC n. 1309/2016, viene assegnato apposito obiettivo di performance al Segretario

Comunale

2.3.5.11  Rapporti con i media e pubblicazione proattiva

Ferma restando la necessita di istruire in modo completo e accurato ogni singola richiesta di accesso a
prescindere dall'identita del richiedente, nel pil rigoroso rispetto dei principi di buon andamento e
imparzialita dell’azione amministrativa, gli uffici siimpegnano a tener conto della particolare rilevanza, ai fini
della promozione di un dibattito pubblico informato, delle domande di accesso provenienti da giornalisti e
organi di stampa o da organizzazioni non governative, cioe da soggetti riconducibili alla categoria dei “social
watchdogs”, cui fa riferimento anche la giurisprudenza della Corte europea dei diritti dell’'uomo (da ultimo,
caso Magyar c. Ungheria, 8 novembre 2016, § 165).

Nel caso in cui la richiesta di accesso provenga da soggetti riconducibili a tale categoria, come raccomanda
I’ANAC gli Uffici destinatari della richiesta dovranno _verificare con la massima cura la veridicita e la attualita
dei dati e dei documenti rilasciati, per evitare che il dibattito pubblico si fondi su informazioni non affidabili
0 non aggiornate.

Per accrescere la fruibilita delle informazioni di interesse generale e |'efficienza nella gestione delle domande,
come raccomanda I’ANAC raccomanda, gli uffici dovranno valutare la possibilita di pubblicare informazioni
anche diverse da quelle oggetto di pubblicazione obbligatoria, fermo restando il rispetto delle esclusioni e
dei limiti previsti dall’art. 5-bis, c. 1-3, del d.lgs. n. 33/2013.

In particolare, la pubblicazione proattiva sui siti istituzionali delle amministrazioni & fortemente auspicabile
qguando si tratti di informazioni di interesse generale o che siano oggetto di richieste ricorrenti: ad es. quando
si tratti di dati o documenti richiesti, nell’arco di un anno, piu di tre volte da soggetti diversi.

Per gli stessi motivi, il Comune valutera di valorizzare il dialogo con le comunita di utenti dei social media
(Facebook, Twitter, ecc.), previa approvazione di un Regolamento comunale ad hoc.

2.3.5.12  Sovvenzioni, contributi e vantaggi economici

La tabella pubblicata nella Sezione Amministrazione Trasparente — Sovvenzioni Contributi Vantaggi
Economici — Atti di concessione assolve anche agli obblighi di pubblicazione dell'elenco dei beneficiari di
provvidenze di natura economica di cui agli artt. 1 e 2 del D.P.R. n. 118/2000.

A tal fine, nella stessa sono pertanto pubblicati anche i dati relativi agli atti di concessione di vantaggi
economici di importo complessivamente pari o inferiore a 1.000,00 euro nel corso dello stesso anno solare.
In questa ipotesi, la pubblicazione non costituisce condizione di efficacia del provvedimento.
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La pubblicazione ¢ effettuata nel rispetto delle indicazioni contenute nelle “guida in materia di trattamento
di dati personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per finalita di pubblicita e
trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati” approvate dall’Autorita Garante per la
protezione dei dati personali con deliberazione n. 243 del 15 maggio 2014.

Qualita e chiarezza delle informazioni

L’art. 6 del D. Lgs. n. 33/2013 sancisce che “le pubbliche amministrazioni garantiscono la qualita delle
informazioni riportate nei siti istituzionali nel rispetto degli obblighi di pubblicazione previsti dalla legge,
assicurandone l'integrita, il costante aggiornamento, la completezza, la tempestivita, la semplicita di
consultazione, la comprensibilita, 'omogeneita, la facile accessibilita, nonché la conformita ai documenti
originali in possesso dell’lamministrazione, I'indicazione della loro provenienza e la riutilizzabilita secondo
qguanto previsto dall’articolo 7” e che “I'esigenza di assicurare adeguata qualita delle informazioni diffuse non
puo, in ogni caso, costituire motivo per I'omessa o ritardata pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei
documenti”.

Tale previsione deve essere interpretata anche alla luce dei principi in materia di protezione dei dati
personali, per cui le pubbliche amministrazioni sono, altresi, tenute a mettere a disposizione soltanto dati
personali esatti, aggiornati e contestualizzati. Le pubbliche amministrazioni titolari del trattamento devono,
quindi, non solo controllare I'attualita delle informazioni pubblicate, ma anche modificarle o aggiornarle
opportunamente, quando sia necessario all’esito di tale controllo e ogni volta che I'interessato ne richieda
I"aggiornamento, la rettificazione oppure, quando vi abbia interesse, I'integrazione.

In ottemperanza alla legge tutti i dati formati o trattati dal Comune vengono pubblicati con modalita tali da
garantire che il documento venga conservato senza manipolazioni o contraffazioni; tali dati saranno
aggiornati e completi, di semplice consultazione, e se ne indichera la provenienza. Per assicurare la qualita
delle informazioni pubblicate nel sito, a partire da quelle oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi del
D.Lgs n.33/3013, ’Amministrazione assicura inoltre la pubblicazione di dati comprensibili, omogenei, di facile
accessibilita.

2.3.5.13  Individuazione specifici obblighi di trasparenza ulteriori rispetto a quelli previsti dalla legge
In riferimento a quanto previsto dall’art.1, comma 9 lett. f) della Legge n. 190/2012, si prevede di pubblicare
nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale del Comune i seguenti ulteriori contenuti,
non ricompresi nelle prescrizioni del D. Lgs. n. 33/2013, fermi restando i limiti e le condizioni espressamente
previsti da disposizioni di legge (e con I'anonimizzazione dei dati personali eventualmente presenti):

-come detto sopra, nella sottosezione “Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici — Atti di
concessione” i dati relativi agli atti di concessione di vantaggi economici di importo complessivamente pari o
inferiore a 1.000,00 euro nel corso dello stesso anno solare;

- nella sottosezione “Provvedimenti — provvedimenti organi indirizzo politico”, il testo integrale delle
deliberazioni del Consiglio comunale e della Giunta comunale (ordinate per anno solare) nonché il testo
integrale dei verbali delle sedute del Consiglio comunale;

- nella sottosezione “Provvedimenti — provvedimenti dirigenti amministrativi”, il testo integrale delle
determinazioni dei Responsabili dei Servizi (ordinate per anno solare).

2.3.6. MONITORAGGIO E RIESAME

La gestione del rischio si completa con I'azione di monitoraggio, che comporta la valutazione del livello di
rischio tenendo conto delle misure di prevenzione introdotte. Questa fase e finalizzata alla verifica
dell'efficacia dei sistemi di prevenzione adottati e alla successiva messa in atto di ulteriori strategie di
prevenzione. Essa e attuata dagli stessi soggetti che partecipano al processo di gestione del rischio.

Il monitoraggio circa I'applicazione della presente sezione Anticorruzione del PIAO & svolto in autonomia dal
Responsabile della prevenzione della corruzione, tuttavia ai fini del monitoraggio i dirigenti/responsabili sono
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tenuti a collaborare con il Responsabile della prevenzione della corruzione e a fornire ogni informazione che
lo stesso ritenga utile.

Oltre al monitoraggio del rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti previsto al precedente
paragrafo 2.3.4.17, sono previste le seguenti azioni di verifica, tenendo anche conto di quanto stabilito nel
PNA 2022 che prevede un monitoraggio rafforzato per gli enti con meno di 50 abitanti:

» Ciascun Responsabile di Area deve informare tempestivamente il Responsabile PCT, in merito al
mancato rispetto dei tempi previsti dai procedimenti e a qualsiasi altra anomalia accertata in ordine
alla mancata attuazione del presente piano, adottando le azioni necessarie per eliminarle oppure
proponendo al Responsabile della prevenzione della corruzione, le azioni sopra citate qualora non
dovessero rientrare nella propria competenza.

> |l Responsabile PCT, con cadenza semestrale, & tenuto a consultare i Responsabili di Area in ordine
alla effettiva attuazione delle misure previste dalla presente Sottosezione al PIAO, al fine di rilevare
eventuali criticita sulla idoneita e attuabilita delle misure previste.

L'attivita di contrasto alla corruzione deve necessariamente coordinarsi con |'attivita di controllo prevista dal
Regolamento sui controlli interni approvato dal Consiglio comunale con delibera n. 75 del 12 dicembre 2016.
Nel rispetto di quanto dettato dal punto 10.2.1 del PNA 2022, per i soli processi il cui rischio € individuato
come “alto” nel presente documento, comprensivo dei relativi allegati, il Piano dei controlli, relativamente
al controllo successivo di regolarita, dovra prevedere di esaminare un campione pari al 50%.
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SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura organizzativa

La Giunta Comunale in carica per il quinquennio 2010-2024 ¢ composta da:
e GIAN PIETRO RIZZATELLO, Sindaco, con le seguenti deleghe: Affari generali, Personale, Servizi Sociali,
Patrimonio, Decoro Pubblico, Bilancio e Tributi, Polizia Locale, Protezione Civile.
e CRISTIANO VILLA, Vicesindaco, con le seguenti deleghe: Lavori Pubblici, Urbanistica, Viabilita, Edilizia
abitativa, Cultura e Pubblica istruzione, Pari opportunita.
o ANDREA MISCHIARI, Assessore, con le seguenti deleghe: Attivita Produttive, Associazioni e
Volontariato Sport, Politiche Giovanili, Ambiente, Ecologia e Famiglia.

L'organizzazione dell’Ente e attualmente articolata in n. 4 Aree e I'attuale macrostruttura e cosi rappresentata:
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yanigramma del Comune di Costa di Rovigo

4

W
, | PSS

VICESINDACO SINDACO ASSESSORE ESTERNO

Andrea Mischiari

Cristiano Villa Gian-Pietro Rizzatello

SEGRETARIO COMUNALE

E RPCT

Dott.ssa Rolanda Gravina

AREA AMMINISTRATIVA

Responsabile:

Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
Ufficio Segreteria
Ufficio Personale

Servizio Protocollo-Archivio,
Messi-Notifiche-Albo
Ufficio Contratti-Convenzioni-
Concessioni cimiteriali
Uftficio Commercio

Servizio Protezione Civile

AREA DEMOGRAFICO-SOCIALE-
CULTURALE

Responsabile:
Dott.ssa Roberta Maria Basso

Stato Civile, Anagrafe, Leva
Militare, Statistica, Servizio
Elettorale, Polizia Mortuatia

Servizi Sociali, Politiche Giovanili,
Servizi Culturali, sportivi e ricreativi

Biblioteca Comunale, Setvizio

Informagiovani

Pubblica Istruzione — Servizio

Scuolabus

AREA ECONOMICO-FINANZIARIA-
CONTABILE

Responsabile:

(attualmente vacante)

Ufficio Ragioneria
Servizio Finaziario
Economato
Personale — Parte economica

Informatica

AREA TECNICA

Responsabile:

Arch. Daniele Perugini

Edilizia privata
Opere pubbliche
Sporttello unico Edilizia e SUAP

Gestione patrimonio




Ai sensi dell’art. 109, comma 2 e dell’art. 50, comma 10 del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 — TUEL nonché
dell’art. 34 del vigente Regolamento in materia di Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi, le Posizioni

Organizzative sono state conferite ai sottoelencati Funzionari:

AREA

DIPENDENTE

Responsabile Area Amministrativa

Dott. Jacopo Venturini Sacchetto

Responsabile Area Ragioneria e contabilita

Attualmente vacante

Responsabile Area Tecnica

Arch. Daniele Perugini

Responsabile Area Anagrafe e servizi demografici

Dott.ssa Roberta Maria Basso

Personale

Alla data del 31/12/2022, il personale alle dipendenze del Comune & pari a 10 unita cosi suddivise:

Area Area Area Area TOTALI
Categoria Ammini Ragioneri Tecnica 4hegke
strativa ae e o
contabilita fesage:c
A 0 0 0 0
B 1* 0 2 1* 3
C 1 0 1 0 2
D 1 1 1 1 4
TOTALE 3 1 4 1 9
*Di cui n. 1 dipendente in utilizzo congiunto
Dotazioni strumentali
2023 2024 2025
Mezzi operativi n. 4 n. 3 n. 3
Veicoli n. 3 n. 3 n. 3
Centro elaborazione dati Si Si Si
Personal computer n. 18 n. 18 n. 18
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3.2 Organizzazione del lavoro agile

In questa sottosezione sono indicati la strategia e gli obiettivi legati allo sviluppo di modelli innovativi di
organizzazione del lavoro, anche da remoto, la relativa disciplina e il relativo sistema di monitoraggio.
In particolare, la sezione contiene:

. gli obiettivi dell’'amministrazione connessi al lavoro agile;

. la disciplina del lavoro agile del Comune di Costa di Rovigo;

. le condizioni e i fattori abilitanti (misure organizzative, competenze professionali, piattaforme
tecnologiche);

. i contributi al miglioramento della performance in termini di efficienza e di efficacia e quindi i

risultatie gli impatti interni ed esterni del lavoro agile (es. qualita percepita del lavoro agile; riduzione delle
assenze ecc. ) e il relativo monitoraggio.

3.2.1 Obiettivi correlati al lavoro agile

Il Comune di Costa di Rovigo intende promuovere lo sviluppo di nuove forme di lavoro che offrano vantaggi

all'organizzazione, ai dipendenti e all’'utenza ed in particolare intende perseguire i seguenti obiettivi:

) promuovere I'efficientamento dei processi e lo sviluppo digitale dell'Ente, sia internamente che
neiservizi ai cittadini;

. ridurre i costi e gli impatti ambientali della struttura organizzativa in una duplice prospettiva
diefficienza e sostenibilita;

) facilitare la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro del personale;

° sostenere il benessere organizzativo, la motivazione dei collaboratori e il senso di

appartenenzaall’Ente.

La modalita di svolgimento del lavoro & orientata verso un nuovo paradigma del lavoro, che si fonda su
dimensioni quali I'autonomia, il lavoro per obiettivi, la responsabilizzazione individuale sui risultati, la fiducia,
la motivazione, la collaborazione, la condivisione.

A tal fine, I’Amministrazione comunale ha previsto di dotare gli uffici comunali con i laptop al fine di
permettere potenzialmente alla totalita del personale dipendente di attivare il lavoro agile, pur tenendo dei
limiti che I’ente intende disciplinare al paragrafo successivo al fine di permettere il regolare svolgimento dei
servizi comunale.

Nell’ambito di tale contesto, la disciplina del lavoro agile € definita in ottemperanza alla normativa vigente e
dalla regolamentazione del contratto collettivo nazionale di lavoro Funzioni Locali, relativo al triennio 2019-
21, sottoscritto il 16/11/2022, che disciplinano l'istituto per gli aspetti non riservati alla fonte unilaterale.

Nel contesto attuale:

. la modalita ordinaria di svolgimento della prestazione lavorativa nelle pubbliche amministrazioni
e quella svolta in presenza;
. I'accesso alla modalita di lavoro agile deve avvenire unicamente previa stipula dell’accordo

individuale e comunque a condizione che I'erogazione dei servizi rivolti a cittadini ed imprese avvenga con
regolarita, continuita ed efficienza;

. occorre sostenere cittadini ed imprese nelle attivita connesse allo sviluppo delle attivita
produttive e all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e a tale scopo occorre consentire
alle amministrazioni pubbliche di operare al massimo delle proprie capacita.
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3.2.2 Disciplina per il lavoro agile nel Comune di Costa di Rovigo

DISCIPLINARE PER L’APPLICAZIONE DEL “LAVORO AGILE”
ALL'INTERNO DEL COMUNE DI COSTA DI ROVIGO
Articolo 1 — Oggetto e finalita

Il presente disciplinare regolamenta I'applicazione del lavoro agile all’interno del Comune di Costa di Rovigo, come
disciplinato dalla L. del 22 maggio 2017 n. 81 quale forma di organizzazione della prestazione lavorativa del
personale dipendente del Comune ed € emanato in attuazione delle disposizioni normative e contrattuali vigenti
in materia.

Con il presente regolamento si intende disciplinare il lavoro agile o smart working al fine di:

1) promuovere un'organizzazione del lavoro ispirata ai principi della flessibilita, dell'autonomia e della
responsabilita;

2) favorire, attraverso lo sviluppo di una cultura gestionale orientata al risultato, un incremento di efficacia ed
efficienza dell'azione amministrativa;

3) promuovere la diffusione di tecnologie e competenze digitali;
4) rafforzare le misure di conciliazione tra vita lavorativa e vita familiare dei dipendenti;

5) promuovere la mobilita sostenibile tramite la riduzione degli spostamenti casa-lavoro-casa, nell'ottica di una
politica ambientale sensibile alla diminuzione del traffico urbano in termini di volumi e di percorrenze;

6) riprogettare gli spazi di lavoro in relazione alle specifiche attivita oggetto del lavoro agile;

Articolo 2 — Definizioni

- “Lavoro agile”: consiste in modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato, stabilita mediante accordo
tra le parti, fondata su un’organizzazione per fasi, cicli e obiettivi e senza precisi vincoli di orario o di luogo di
lavoro, con il prevalente supporto di tecnologie dell'informazione e della comunicazione che consentano il
collegamento con I'amministrazione comunale nel rispetto delle norme in materia di sicurezza e trattamento dei
dati personali. La prestazione lavorativa & eseguita in parte presso un luogo collocato al di fuori delle sedi
dell'Ente, entro i limiti di durata massima dell'orario di lavoro giornaliero e settimanale derivanti dalla legge e
dalla contrattazione collettiva (art. 18 comma 1 Legge 81/2017);

-“Accordo individuale”: accordo concluso tra il dipendente ed il Dirigente del settore a cui € assegnato il lavoratore
per lo svolgimento del lavoro agile. L'accordo e stipulato per iscritto e disciplina I'esecuzione della prestazione
lavorativa svolta all'esterno dei locali dell’Ente. L'accordo individua oltre che le misure tecniche e organizzative, la
durata, il contenuto e la modalita di svolgimento della prestazione lavorativa in lavoro agile (art. 19 L. 81/2017);

- “Sede di lavoro”: la sede dell’ufficio presso i locali dell'’Amministrazione a cui il dipendente & assegnato;
-Amministrazione” o “Ente”: Comune di Costa di Rovigo (RO);

- “Lavoratore/lavoratrice agile”: il dipendente in servizio presso |'amministrazione che espleta parte della
propria attivita lavorativa in modalita agile secondo i termini stabiliti nell'accordo individuale;
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- “Postazione di lavoro agile”, il sistema tecnologico costituito da un insieme di hardware e di software, che
consenta lo svolgimento di attivita di lavoro in modalita agile presso il domicilio prescelto;

-“Dotazione informatica”: la strumentazione costituita da personal computer, tablet, smartphone, applicativi
software ecc. forniti dall'amministrazione al dipendente e/o di proprieta di quest'ultimo, utilizzati per
I'espletamento dell’attivita lavorativa.

Articolo 3 - Destinatari

Il presente disciplinare & rivolto a tutto il personale dipendente in servizio presso il Comune di Costa di Rovigo, a
tempo indeterminato, a tempo pieno o parziale.

Sono ricompresi nell'ambito di applicazione del disciplinare anche gli addetti impiegati con forme di lavoro
flessibile (tempo determinato, tirocini, somministrazione di lavoro, ecc.) nei casi in cui I'attivita lavorativa
espletata sia valutata come remotizzabile dal relativo Responsabile.

Il Lavoro agile non & applicabile alle seguenti “attivita indifferibili da rendere in presenza”:
attivita della Polizia Locale,

attivita dello Stato Civile,

attivita Servizi cimiteriali,

attivita Polizia mortuaria;

attivita dei servizi manutentivi.

L'elenco di cui sopra potra essere modificato con delibera di Giunta al verificarsi di presupposti diversi che ne
consentano lo svolgimento, anche parziale.

Articolo 4 — Destinatari

Il presente disciplinare é rivolto a tutto il personale dipendente in servizio presso il Comune di Costa di Rovigo, a
tempo indeterminato, a tempo pieno o parziale.

Sono ricompresi nell'ambito di applicazione del disciplinare anche gli addetti impiegati con forme di lavoro
flessibile (tempo determinato, tirocini, somministrazione di lavoro, ecc.) nei casi in cui I'attivita lavorativa
espletata sia valutata come remotizzabile dal relativo Responsabile.

Il Lavoro agile non & applicabile alle seguenti “attivita indifferibili da rendere in presenza”:
attivita della Polizia Locale,

attivita dello Stato Civile,

attivita Servizi cimiteriali,

attivita Polizia mortuaria;

attivita dei servizi manutentivi.
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Articolo 5 — Requisiti dell’attivita lavorativa
La prestazione di lavoro pud essere svolta in modalita agile qualora sussistano i seguenti requisiti:

e ¢ possibile svolgere da remoto almeno parte dell’attivita a cui € assegnato il dipendente, senza la necessita di
costante presenza fisica nella sede di lavoro;

e & possibile utilizzare strumentazioni tecnologiche idonee allo svolgimento della prestazione lavorativa al di fuori
della sede di lavoro;

¢ |o svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile risulta coerente con le esigenze organizzative e
funzionali dell'Ufficio al quale il dipendente € assegnato;

¢ il dipendente gode di autonomia operativa e ha la possibilita di organizzare I'esecuzione della prestazione
lavorativa;

¢ & possibile monitorare e verificare i risultati delle attivita assegnate;

* sia nella disponibilita del dipendente, o in alternativa fornita dall'’Amministrazione — nei limiti della disponibilita-
, la strumentazione informatica, tecnica e di comunicazione idonea e necessaria all'espletamento della
prestazione in modalita agile.

L'accesso al lavoro agile & organizzato, ove possibile, anche attraverso meccanismi di rotazione dei dipendenti
nell’arco temporale settimanale o plurisettimanale, garantendo un’alternanza nello svolgimento dell‘attivita in
modalita agile e in presenza, tali da consentire un piu ampio coinvolgimento del personale.

Articolo 6 — Accesso al lavoro agile

L'attivazione della modalita di lavoro agile avviene su base volontaria presentando I'istanza nella forma di
manifestazione di interesse al proprio Responsabile di Settore.

L'istanza, redatta sulla base del modulo predisposto dall'’Amministrazione (e allegato al presente disciplinare- (all.
A) e trasmessa dal dipendente al proprio Responsabile di riferimento ed in copia al Servizio personale.

La compatibilita dell’accesso al lavoro agile dovra essere valutata rispetto ai seguenti elementi:
a) all'attivita svolta dal dipendente;
b) ai requisiti previsti dal presente disciplinare.

c) alla regolarita, continuita' ed efficienza dell'erogazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese, nonché' al
rispetto dei tempi previsti dalla normativa vigente.

Articolo 7 - Priorita

Qualora il numero delle istanze di lavoro agile in una singola unita organizzativa sia valutato dal Responsabile di
riferimento superiore alla sostenibilita nel garantire le esigenze produttive e funzionali del’/Amministrazione, viene
data priorita alle seguenti categorie:

1) Lavoratori fragili: soggetti in possesso di certificazione rilasciata dai competenti organi medico- legali, attestante
una condizione di rischio derivante da immunodepressione o da esiti da patologie oncologiche o dallo
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svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori in possesso del riconoscimento di disabilita con
connotazione di gravita ai sensi dell’articolo 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104;

2) dipendenti con figli in condizioni di disabilita ai sensi dell’articolo 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n.
104, documentate attraverso la produzione di certificazione proveniente da medici di una struttura pubblica (da
allegare in copia alla richiesta);

3) Lavoratrici in gravidanza;

4) Lavoratrici nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di maternita previsto dall'articolo 16
del testo unico delle disposizioni legislative in materia di tutela e sostegno della maternita e della paternita, di cui
al decreto legislativo 26 marzo 2001, n. 151

5) Lavoratori padri e lavoratrici madri con figli minorenni conviventi di eta non superiore ai 14 anni;

6) Dipendenti con familiari (coniuge, partner di un'unione civile, convivente stabile more uxorio, genitori anche se
non conviventi, figli anche se non conviventi e anche maggiori di eta, per i quali il dipendente usufruisca dei
permessi di cui all’art. 3 comma 3 legge 104/92) affetti da patologie che ne compromettono I'autonomia,
documentate attraverso la produzione di certificazione proveniente da medici di una struttura pubblica (da
allegare in copia alla richiesta);

7) Distanza della residenza o domicilio dal luogo di lavoro superiore a 50 km.

Tali condizioni dovranno essere, ove richiesto, debitamente certificate o documentate.

Articolo 8 — Luogo di svolgimento

Il luogo in cui espletare il lavoro agile e individuato dal singolo dipendente, di concerto con I’Amministrazione, nel
rispetto di quanto indicato nelle informative sulla tutela della salute e sicurezza dei luoghi di lavoro e sulla
riservatezza e sicurezza dei dati di cui si dispone per ragioni di ufficio.

Nelle giornate di lavoro agile i/le dipendenti utilizzeranno prioritariamente spazi chiusi privati (in primo luogo il
proprio domicilio abituale, ma non esclusivamente), spazi in strutture pubbliche attrezzate per I'accoglienza e il
collegamento e spazi in altre Amministrazioni con le quali siano previste attivita di collaborazione gia strutturate.

E necessario comunque fornire un’indicazione del luogo prevalente (o dei luoghi) al fine della corretta copertura
INAIL in caso di infortuni sul lavoro. Eventuali infortuni sul lavoro devono essere immediatamente comunicati alle
strutture di appartenenza per le necessarie denunce.

Il lavoratore & tenuto a verificare e a mantenere nel tempo la presenza delle condizioni che garantiscano la piena
operativita, funzionale e strumentale, richiesta per il lavoro agile. In particolare, il luogo di lavoro deve essere tale
da garantire la necessaria riservatezza delle attivita, evitando che estranei possano venire a conoscenza di notizie
riservate. E inoltre necessario che il luogo ove si svolge Iattivitd non metta a repentaglio la strumentazione
dellAmministrazione.

Articolo 9 — Prestazione lavorativa
La prestazione lavorativa agile deve essere espletata nella fascia giornaliera dalle ore 7.30 e non oltre le ore
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15.00 e non puo essere effettuata nelle giornate di sabato, domenica o festive infrasettimanali. Laddove la
prestazione lavorativa giornaliera ecceda le 6 ore il lavoratore ha diritto a beneficiare di una pausa di almeno 30
minuti.

Al fine di garantire un’ottimale organizzazione delle attivita e permettere le necessarie occasioni di contatto e
coordinamento con i colleghi, il dipendente, nell’arco della giornata di lavoro agile, deve garantire la sua
contattabilita da parte dell'Ufficio (a mezzo e-mail, telefono, messaggi ecc.) in una fascia di contattabilita della
durata di almeno 4 ore continuative nel periodo dalle ore 9:30 alle ore 13:30. La fascia di contabilita deve essere
specificata nell'accordo individuale, anche in base a quanto previsto dal successivo art. 10 sugli strumenti di
telefonia mobile.

Ai dipendenti che si avvalgono delle modalita di lavoro agile, sia per gli aspetti normativi sia per quelli economici,
si applica la disciplina vigente prevista dalla contrattazione collettiva ivi comprese le disposizioni in tema di
malattia e ferie.

Nelle giornate in cui |'attivita lavorativa e prestata in modalita agile non é configurabile il lavoro straordinario.

Non sono configurabili permessi brevi ed altri istituti che comportino riduzioni di orario, parimenti non &
applicabile I'istituto della turnazione e I'erogazione della relativa indennita nonché delle indennita, se previste,
legate alle condizioni di lavoro.

Il lavoratore agile conserva il diritto a fruire dei medesimi istituti di assenza giornaliera previsti per la generalita
dei dipendenti del’/Amministrazione.

Leventuale malfunzionamento delle dotazioni tecnologiche che renda impossibile la prestazione lavorativa in
modalita agile dovra essere tempestivamente segnalato dal dipendente sia al fine di dare soluzione al problema
che di concordare con il proprio responsabile le modalita di completamento della prestazione, ivi compreso, ove
possibile, il rientro nella sede di lavoro.

Lamministrazione, per esigenze di servizio rappresentate dal Responsabile di riferimento, si riserva di richiedere la
presenza in sede del dipendente in qualsiasi momento, in particolare per situazioni di emergenza.

Articolo 10 — Trattamento giuridico ed economico

Il dipendente che svolge la prestazione in modalita di lavoro agile ha diritto ad un trattamento economico e
normativo non inferiore a quello complessivamente applicato, in attuazione dei contratti collettivi di cui all'art. 51
del decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81, nei confronti dei lavoratori che svolgono le medesime mansioni
esclusivamente all'interno dell'’Amministrazione.

E garantita parita di trattamento normativo e giuridico dei lavoratori che aderiscono al lavoro agile anche in
riferimento alle indennita e al trattamento accessorio rispetto ai lavoratori che svolgono le medesime mansioni
esclusivamente all'interno della sede dell'Amministrazione. Il lavoro agile non pregiudica in alcun modo le
prospettive di sviluppo professionale e formativo previste dalla legge e dalla contrattazione collettiva.

Per i giorni in cui la prestazione lavorativa e svolta in lavoro agile non spetta il buono pasto.

Articolo 11 — Dotazione Tecnologica
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Il dipendente svolge I'attivita lavorativa in modalita agile avvalendosi degli strumenti di dotazione informatica gia
in suo possesso o forniti dall’/Amministrazione, quali: pc portatili, tablet, smartphone o quant’altro ritenuto
opportuno e congruo dall’Amministrazione per I'esercizio dell’attivita lavorativa.

Qualora il dipendente non disponga di strumenti informatici e/o tecnologici idonei propri, I'Amministrazione nei
limiti delle disponibilita, potra fornire al lavoratore la dotazione necessaria per I'espletamento dell'attivita
lavorativa al di fuori della sede di lavoro.

Il/1a dipendente si impegna a custodire con la massima cura e a mantenere integra la strumentazione che sara
fornita, in modo tale da evitarne il danneggiamento, lo smarrimento e a utilizzarla in conformita con le istruzioni
ricevute. Gli strumenti di lavoro affidati al personale devono essere utilizzati esclusivamente per lo svolgimento
dell’attivita lavorativa, nel rispetto della disciplina legale e contrattuale applicabile.

LAmministrazione garantisce la conformita alle disposizioni vigenti in materia di salute e sicurezza. La
manutenzione della strumentazione e dei relativi software é a carico dell/Amministrazione.

L'Amministrazione, nei limiti delle proprie disponibilita, consegna al lavoratore agile un dispositivo di telefonia
mobile (telefono cellulare, smartphone ecc.): Il dispositivo di telefonia mobile (telefono cellulare, smartphone
ecc.), deve essere utilizzato solo per attivita lavorative, in modo appropriato, efficiente, corretto e razionale. | costi
relativi a tale utenza telefonica sono a carico dell'’Amministrazione.

Ulteriori costi sostenuti dal/dalla dipendente direttamente e/o indirettamente collegati allo svolgimento della
prestazione lavorativa (elettricita, linea di connessione, spostamenti etc.) o le eventuali spese per il mantenimento
in efficienza dell’'ambiente di lavoro agile non sono a carico dell’Amministrazione.

Articolo 12 — Diritto alla disconnessione

In attuazione di quanto disposto all’art. 19 comma 1 della Legge del 22 maggio 2017 n. 81, 'Amministrazione
riconosce il diritto alla disconnessione: il lavoratore agile ha diritto a non leggere e non rispondere a email,
telefonate o messaggi lavorativi e di non telefonare, di non inviare e-mail e messaggi di qualsiasi tipo inerenti
all’attivita lavorativa nel periodo di disconnessione di cui alla lett. b). Per la relativa attuazione vengono adottate le
seguenti prescrizioni:

a) il diritto alla disconnessione si applica in senso verticale e bidirezionale (verso i propri responsabili e
viceversa), oltre che in senso orizzontale, cioé anche tra colleghi;

b) il “diritto alla disconnessione” si applica dalle ore 19.00 alle 7.30 del mattino seguente, dal lunedi al
venerdi, salvo casi di comprovata urgenza, nonché dell’intera giornata di sabato, di domenica e di altri giorni
festivi (tranne per i casi di attivita istituzionale).

Articolo 13 — Obblighi delle parti

Il potere di controllo sulla prestazione resa al di fuori dei locali aziendali si esplicitera, di massima, attraverso la
verifica dei risultati ottenuti. Tra dipendente in lavoro agile e diretto responsabile saranno condivisi obiettivi
puntuali, chiari e misurabili che possano consentire di monitorare i risultati dalla prestazione lavorativa in lavoro
agile. Per assicurare il buon andamento delle attivita e degli obiettivi, dipendente e responsabile si
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confronteranno almeno con cadenza mensile sullo stato di avanzamento. Restano ferme le ordinarie modalita di
valutazione delle prestazioni, secondo il sistema vigente per tutti i dipendenti.

Nello svolgimento della prestazione lavorativa in modalita lavoro agile il comportamento del dipendente dovra
essere sempre improntato a principi di correttezza e buona fede e |la prestazione dovra essere svolta sulla base di
guanto previsto dai CCNL vigenti e dal Codice di comportamento.

Le parti si danno atto che, secondo la loro gravita e nel rispetto della disciplina legale e contrattuale vigente, le
condotte connesse all’esecuzione della prestazione lavorativa all’esterno dei locali aziendali danno luogo
all'applicazione di sanzioni disciplinari, cosi come individuate nel regolamento disciplinare. In particolare, la
ripetuta mancata osservanza delle fasce di contattabilita di cui all'art. 9, potra costituire una violazione degli
obblighi di cui all'art. 57 co.3 del citato Codice Disciplinare e comportare I'esclusione dal successivo rinnovo
dell’accordo individuale

Articolo 14 — Recesso dall’accordo

LAmministrazione e/o il/la lavoratore/trice agile possono recedere dall’accordo individuale in forma scritta con un
preavviso di 15 giorni lavorativi.

L'accordo individuale di lavoro agile, puo in ogni caso, essere revocato dal Responsabile del Servizio di
appartenenza:

nel caso in cui il dipendente non rispetti i tempi o le modalita di effettuazione della prestazione lavorativa,
o0 in caso di ripetuto mancato rispetto delle fasce di contattabilita;

mancato raggiungimento degli obiettivi assegnati e definiti nellaccordo individuale.

La mancata osservanza delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro, sicurezza e tutela dei dati,
fedelta e riservatezza costituisce motivo di recesso immediato dall’accordo individuale di lavoro agile da parte
dellAmministrazione.

Articolo 15 - Privacy

Durante le operazioni di trattamento dei dati ai quali il dipendente abbia accesso in esecuzione delle prestazioni
lavorative, in considerazione delle mansioni ricoperte, in relazione alle finalita legate all’espletamento delle
suddette prestazioni lavorative, gli stessi devono essere trattati nel rispetto della riservatezza e degli altri diritti
fondamentali riconosciuti all'interessato dal Regolamento UE 679/2016— GDPR e dal D.Lgs. 196/03 e successive
modifiche.

Il trattamento dei dati deve avvenire in osservanza della normativa nazionale vigente, del Disciplinare UE sulla
Protezione dei Dati Personali e delle eventuali apposite prescrizioni impartite dall’Amministrazione in qualita di
Titolare del Trattamento.

Articolo 16- Sicurezza
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Al lavoro agile si applicano le disposizioni in materia di tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori, in
particolare quelle di cui al D.Lgs. n. 81/08 e s.i.m. e della legge 22 maggio 2017, n. 81.

Relativamente alla sicurezza sul lavoro I’Amministrazione garantisce il buon funzionamento degli strumenti
tecnologici assegnati;

Il/l1a dipendente &, a sua volta, tenuto a cooperare all’attuazione delle misure di prevenzione predisposte
dall’/Amministrazione per fronteggiare i rischi.

Ai sensi dell'art. 23 della L. 81/2017 il lavoratore & tutelato contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali
dipendenti da rischi connessi alla prestazione lavorativa resa all'esterno dei locali aziendali. Il lavoratore & altresi
tutelato contro gli infortuni sul lavoro occorsi durante il normale percorso di andata e ritorno dal luogo di
abitazione a quello eventualmente diverso prescelto per lo svolgimento della prestazione lavorativa — luogo di
lavoro agile - nei limiti e alle condizioni di cui al terzo comma dell'articolo 2 del testo unico delle disposizioni per
I'assicurazione obbligatoria contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali, di cui al decreto del
Presidente della Repubblica 30 giugno 1965, n. 1124, e successive modificazioni.

In caso di infortunio durante la prestazione lavorativa, il dipendente deve darne tempestiva comunicazione al
proprio Dirigente di riferimento per i conseguenti adempimenti di legge, secondo le disposizioni vigenti in
materia.

Articolo 17- Formazione

LAmministrazione sostiene I'introduzione del lavoro agile come modalita ordinaria di prestazione lavorativa con
specifici percorsi di formazione rivolti al personale che accede al lavoro agile in base ai ruoli ricoperti, sia per il
tramite di piattaforme di e-learning incentrati sul lavoro in modalita agile.

Articolo 18 — Norma finale

Per tutto quanto non previsto dalla presente direttiva o dall’accordo individuale, per la regolamentazione dei
diritti e degli obblighi direttamente pertinenti al rapporto di lavoro, si rinvia alla disciplina contenuta nelle
disposizioni legislative, nei contratti collettivi nazionali di lavoro e nei contratti decentrati integrativi nonché a
qguanto previsto nel Codice di comportamento.

3.3 Piano Triennale dei fabbisogni di personale

Riferimenti normativi:

- articolo 6 del d.l. 80/2021, convertito in legge 113/2021 (introduzione nell’ordinamento del PIAO —
Piano integrato di attivita e organizzazione);

- articolo 6 del d.lgs. 165/2001 (PTFP - Piano triennale dei fabbisogni di personale);

- articolo 1, comma 1, lett. a) del d.p.r. 81/2022 (soppressione adempimenti correlati al PTFP e
assorbimento del medesimo nel PIAO);

- articolo 4, comma 1, lett. c) del decreto ministeriale n. 132/2022 (contenente gli Schemi attuativi del
PIAO);

- (per i comuni, nell’esempio sequente) articolo 33, comma 2, del d.l. 34/2019, convertito in legge
58/2019 (determinazione della capacita assunzionale dei comuni);

- (per i comuni, nell’esempio seguente) d.m. 17/03/2020, attuativo dell’articolo 33, comma 2
(definizione dei parametri soglia e della capacita assunzionale dei comuni);

- articolo 1, comma 557 0 562, della legge 296/2006 (tetto di spesa di personale in valore assoluto);

- linee guida in materia di programmazione dei fabbisogni di personale del Dipartimento per la
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Funzione Pubblica, emanate in data 08/05/2018 e integrate in data 02/08/2022;
- articolo 33 del d.lgs. 165/2001 (verifica delle eccedenze di personale).

Il Piano Triennale del Fabbisogno del personale & gia stato approvato dal Comune di Costa di Rovigo con Deliberazione
di Giunta comunale n. 18 del 18 gennaio 2023 rilevando che per il Comune di Costa di Rovigo le risultanze dei calcoli
effettuati sulla base del nuovo D.P.C.M., tenendo presente che I'ultimo rendiconto approvato & quello dell’esercizio
2021.

3.3.1 Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicembre dell’anno precedente:

DOTAZIONE ORGANICA COMPLESSIVA AL 31/12/2022:
TOTALE: n. 11 unita di personale
di cui:

n. 8 a tempo pieno
n. 1 atempo parziale

Inoltre, si evidenzia che dal 1/12/2022, I'ente si avvale del Segretario Generale, titolare della sede di
Segreteria del Comune di Costa di Rovigo.

SUDDIVISIONE DEL PERSONALE NELLE AREE/CATEGORIE DI INQUADRAMENTO IN SERVIZIO AL 31/12/2022

Area Area Area Area
Categoria Amminis | Ragioneria Tecnica Anagra
trativa e fe e
contabilita Servizi
demog
rafici
A 0 0 0 0
B 1 0 2 0
C 1 0 1 0
D 1 1 1 1
TOTALE 3 1 4 1

Dotazione organica comprensiva dei posti vacanti al 31/12/2022:

Area Area Area Area TOTALI
Categoria Amminis | Ragioneria Tecnica Anagra
trativa e fe e
contabilita servizi
demog
rafici
A 0 0 0 0
B 1 0 3 0 4
C 1 0 1 1 3
D 1 1 1 1 4
TOTALE 3 1 5 2 11

3.3.2 Programmazione strategica delle risorse umane

- capacita assunzionale calcolata sulla base dei vigenti vincoli di spesa:
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a.1) verifica degli spazi assunzionali a tempo indeterminato

In applicazione delle regole introdotte dall’articolo 33, comma 2, del d.l. 34/2019 convertito in legge 58/2019
e s.m.i., e del decreto ministeriale attuativo 17/03/2020, I'Ente ha effettuato il calcolo degli spazi assunzionali
disponibili con riferimento al rendiconto di gestione degli anni 2019, 2020 e 2021 per le entrate, al netto del
FCDE dell’ultima delle tre annualita considerate, e dell’anno 2021 per la spesa di personale:

- Il comune evidenzia un rapporto percentuale tra spesa ed entrate pari al 26,14%

- Conriferimento alla classe demografica di appartenenza dell’ente, la percentuale prevista nel decreto
ministeriale attuativo in Tabella 1 € pari al 27,60 % e quella prevista in Tabella 3 € pari al 31,60 %;

- Il comune si colloca pertanto entro la soglia piu bassa, disponendo di un margine per capacita
assunzionale aggiuntiva teorica rispetto a quella ordinaria, ex art. 4, comma 2, del d.m. 17 marzo 2020,
da utilizzare per la programmazione dei fabbisogni del triennio 2023/2025, con riferimento
all’lannualita 2023, di Euro 490.781,30 con individuazione di una “soglia” teorica di spesa, ai sensi della
Tabella 1 del decreto, di Euro 490.781,30;

- Come evidenziato dal successivo prospetto di calcolo VALORE SOGLIA 2023 al presente piano, la
capacita assunzionale aggiuntiva complessiva del comune per I'anno 2023, ammonta pertanto
conclusivamente a Euro 490.781,30 portando a individuare la soglia di riferimento per la spesa di
personale per I'anno 2023, secondo le percentuali della richiamata Tabella 2 di cui all’art. 5 del d.m.
17/03/2020.

Si rileva che, includendo le azioni assunzionali introdotte dalla presente programmazione, dettagliate di
seguito, si verifica il rispetto del contenimento della spesa di personale previsionale dell’anno 2023 entro la
somma data dalla spesa registrata nell’'ultimo rendiconto approvato e degli spazi assunzionali concessi dal
d.m. 17 marzo 2020, come su ricostruiti, nei seguenti valori:

SPESA DI PERSONALE ANNO 2021 Euro 464.809,00+ SPAZI ASSUNZIONALI TABELLA 2
D.M. Euro 25.972,30 = LIMITE CAPACITA’ ASSUNZIONALE Euro 490.781,30 > SPESA DI
PERSONALE PREVISIONALE 2023 Euro 437.099,00

Si da atto che:

- la programmazione dei fabbisogni risulta pertanto pienamente compatibile con la disponibilita
concessa dal d.m. 17 marzo 2020;

- tale spesarisulta compatibile, alla luce dei dati previsionali disponibili, con il mantenimento del rispetto
della “soglia”, secondo il principio della sostenibilita finanziaria, anche nel corso delle annualita
successive, oggetto della presente programmazione strategica, secondo il prospetto ALLEGATO 9 -
Valore soglia 2023 alla presente programmazione;

- i maggiori spazi assunzionali, concessi in applicazione del d.m. 17 marzo 2020, sono utilizzati,
conformemente alla norma dell’articolo 33, comma 2, su richiamato, per assunzioni a tempo
indeterminato e a tempo determinato.

a.1) verifica del rispetto del tetto alla spesa di personale

Si e verificato, inoltre, che la spesa di personale per I'anno 2023, derivante dalla presente programmazione
dei fabbisogni di personale, € compatibile con il rispetto del tetto di spesa di personale in valore assoluto
determinato ai sensi dell’art. 1, comma 557 della legge 296/2006 anche tenuto conto della esclusione dal
vincolo per la maggiore spesa di personale realizzata a valere sui maggiori spazi assunzionali concessi dal

d.m. 17/03/2020 (ex art. 7, comma 1, del medesimo decreto attuativo come segue:
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Valore medio di riferimento del triennio 2011/2013 : Euro 478.670,00

spesa di personale, ai sensi del comma 557, per I'anno 2023: Euro 437.099,00

Per i dettagli di calcolo vedasi 'ALLEGATO 9 - Verifica 557 2023

a.2) verifica del rispetto del tetto alla spesa per lavoro flessibile

Si da atto, inoltre, che la spesa di personale mediante forme di lavoro flessibile previste per 'anno 2023,
derivante dalla presente programmazione dei fabbisogni di personale, € compatibile con il rispetto del
dell’art. 9, comma 28, del d.l. 78/2010, convertito in legge 122/2010, come segue:

Valore spesa per lavoro flessibile anno 2009: Euro 27.962,66
Spesa per lavoro flessibile per I'anno 2023: Euro 14.455,85

a.3) verifica dell’assenza di eccedenze di personale

Si da atto che I'ente ha effettuato la ricognizione delle eventuali eccedenze di personale, ai sensi dell’art. 33,
comma 2, del d.lgs.165/2001, con esito negativo.

a.4) verifica del rispetto delle altre norme rilevanti ai fini della possibilita di assumere

Si attesta che il Comune di Costa di Rovigo non soggiace al divieto assoluto di procedere all’assunzione di
personale in quanto:

ai sensi dell’art. 9, comma 1-quinquies, del d.l. 113/2016, convertito in legge 160/2016, I’ente ha rispettato
i termini per l'approvazione di bilanci di previsione, rendiconti, bilancio consolidato ed ha inviato i relativi
dati alla Banca Dati delle Amministrazioni Pubbliche entro trenta giorni dal termine previsto per
I'approvazione;

I’ente alla data odierna ottempera all’obbligo di certificazione dei crediti di cui all’art. 27, comma 9, lett. c),
del D.L. 26/4/2014, n. 66 convertito nella legge 23/6/2014, n. 89 di integrazione dell’art. 9, comma 3- bis, del
D.L.29/11/2008, n. 185, convertito in L. 28/1/2009, n. 2;

I’ente non si trova in condizioni strutturalmente deficitarie, ai sensi dell’art. 243 del d.Igs. 18/8/2000, n. 267,
pertanto non e soggetto ai controlli centrali sulle dotazioni organiche e sulle assunzioni di personale;

I’ente adotta il Piano azioni positive 2023/2025 alla successiva sottosezione 3.3.5.

stima del trend delle cessazioni:

Alla luce della normativa vigente e delle informazioni disponibili, si prevedono le seguenti cessazioni di
personale nel triennio oggetto della presente programmazione:

ANNO 2023:
- n.1lIstruttore tecnico cat. C -Area Tecnica con decorrenza 02/04/2023

- n.1Istruttore direttivo contabile — cat. D- Area Ragioneria e contabilita
01/02/2023

ANNO 2024: nessuna cessazione prevista
ANNO 2025: nessuna cessazione prevista

stima dell’evoluzione dei fabbisogni:
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In relazione agli obiettivi strategici definiti nel DUP, si evidenziano i seguenti elementi dirilievo a fondamento
delle necessita dotazionali dell’ente:

- A sequito della cessazione per quiescenza, avvenuta nel corso del 2022 di n. 1 Istruttore amministrativo -
cat. C, si ritiene di disporre la sua sostituzione con n.1 Istruttore amministrativo contabile a supporto dell’Area
Anagrafe e servizi demogrdfici e dell’Area Contabile al 50% ciascuna, nell’anno 2023.

- A seguito della cessazione volontaria avvenuta nel corso del 2022 di n. 1 collaboratore esterno, cat. B1,
presso I’Area Tecnica, si prevede di disporre la sua sostituzione con unita di categoria giuridica B3 nell’anno
2023.

- A sequito della cessazione per cessione del contratto individuale di lavoro, avvenuta nel corso del 2022 di
n. 1 Istruttore di Vigilanza, cat. C1, Area Amministrativa, si ritiene di disporre la sua sostituzione con unita di
pari categoria e profilo nell’'anno 2023.

Utilizzo congiunto di personale di altro ente:

L’Ente ritiene di dar corso all’utilizzo congiunto per il periodo 01/01/2023 —30/06/2024 ai sensi dell’articolo
14, comma 1 del CCNL del 24/01/2000 e dell’articolo 1, comma 124 della legge n. 145/2018 di n. 1 istruttore
direttivo tecnico, cat. D, di altro ente a cui I'Ente potra conferire I'incarico di posizione organizzativadell’Area
Tecnica.

A seguito delle assunzioni programmate con il presente provvedimento si prevede che la dotazione organica
dell’ente, nell’lanno 2023, sara la seguente:

SUDDIVISIONE DEL PERSONALE NELLE AREE/CATEGORIE DI INQUADRAMENTO

Categoria Area Area Area Area TOTALI
Amminis | Ragioneria Tecnica Anagra
trativa e fe e
contabilita servizi
demog
rafici
A 0 0 0 0
B 1 0 3 0 4
C 1 0 1 1 3
D 1 1 1 1 4
TOTALE 3 1 5 2 11

Si da atto che, in applicazione dell’articolo 12 del nuovo CCNL 2019/2021 del comparto Funzioni locali, entro
il 31/03/2023, I'Ente provvedera ad attivare la completa revisione del sistema di classificazione di tutto il
personale dipendente, collocando i profili professionali secondo quanto previsto dal nuovo CCNL.

certificazioni del Revisore dei conti:
Si da atto che la presente Sezione di programmazione dei fabbisogni di personale & stata sottoposta al
Revisore dei conti per I'accertamento della conformita al rispetto del principio di contenimento della spesa
di personale imposto dalla normativa vigente, ottenendone parere positivo con Verbale n. 1 del 20/01/2023.

3.3.3 FORMAZIONE DEL PERSONALE

In questa sezione si intende definire le strategie del piano formativo dell’ente, attraverso la programmazione
delle attivita di formazione che si intende introdurre nel corso dell’anno, secondo norme di legge e
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disposizioni contrattuali collettive applicabili, inclusa la formazione obbligatoria

Priorita strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze:

La formazione, I'aggiornamento continuo del personale, I'investimento sulle conoscenze, sulle capacita e
sulle competenze delle risorse umane sono allo stesso tempo un mezzo per garantire I'arricchimento
professionale dei dipendenti e per stimolarne la motivazione e uno strumento strategico volto al
miglioramento continuo dei processi interni e quindi dei servizi rivolti al cittadino.

In quest’ottica, la formazione € un processo complesso che risponde a diverse esigenze e funzioni: la
valorizzazione del personale e, conseguentemente, il miglioramento della qualita dei processi organizzativi
e di lavoro dell’ente.

Nell'ambito della gestione del personale, le pubbliche amministrazioni sono tenute a programmare
annualmente |'attivita formativa, al fine di garantire I'accrescimento e I'aggiornamento professionale e disporre
delle competenze necessarie al raggiungimento degli obiettivi e al miglioramento dei servizi.

La programmazione e la gestione delle attivita formative devono essere gestite tenuto conto delle numerose
disposizioni normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire la predisposizione di piani
mirati allo sviluppo delle risorse umane.

Tra questi, i principali sono:

- il D.lgs. 165/2001, art.1, comma 1, lettera c), che prevede la “migliore utilizzazione delle risorse umane
nelle Pubbliche Amministrazioni, curando la formazione e lo sviluppo professionale dei dipendenti”;

- gliartt. 54, 55 e 56 del CCNL del personale degli Enti locali del 16 novembre 2022, che stabiliscono le linee
guida generali in materia di formazione, intesa come metodo permanente volto ad assicurare il costante
aggiornamento delle competenze professionali e tecniche e il suo ruolo primario nelle strategie di
cambiamento dirette a conseguire una maggiore qualita ed efficacia dell’attivita delle amministrazioni;

Il “Patto per I'innovazione del lavoro pubblico e la coesione sociale”, siglato in data 10 marzo 2021 tra
Governo e le Confederazioni sindacali, il quale prevede, tra le altre cose, che la costruzione della nuova
Pubblica Amministrazione si fondi sulla valorizzazione delle persone nel lavoro, anche attraverso percorsi di
crescita e aggiornamento professionale (reskilling) con un'azione di modernizzazione costante, efficace e
continua per centrare le sfide della transizione digitale e della sostenibilita ambientale; che, a tale scopo,
bisogna utilizzare i migliori percorsi formativi disponibili, adattivi alle persone, certificati e ritenere ogni
pubblico dipendente titolare di un diritto/dovere soggettivo alla formazione, considerata a ogni effetto come
attivita lavorativa e definita quale attivita esigibile dalla contrattazione decentrata;

- La legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione”, e i successivi decreti attuativi (in particolare il D.lgs.33/13 e il
D.lgs. 39/13), che prevedono tra i vari adempimenti, (articolo 1: comma 5, lettera b; comma 8; comma10,
lettera ¢ e comma 11) I'obbligo per tutte le amministrazioni pubbliche di formare i dipendenti destinati ad
operare in settori particolarmente esposti alla corruzione garantendo, come ribadito dall’ANAC, due livelli
differenziati di formazione:

a) livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, riguardante I’aggiornamento delle competenze e le tematiche
dell’etica e della legalita;

b) livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti degli organismi di
controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle aree di rischio. In questo caso la formazione dovra riguardare le
politiche, i programmi e i vari strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo
svolto da ciascun soggetto dell’amministrazione.

Il contenuto dell’articolo 15, comma 5, del decreto Presidente della Repubblica 16 aprile 2013,n. 62, in base
a cui: “Al personale delle pubbliche amministrazioni sono rivolte attivita formative in materia ditrasparenzae
integrita, che consentano ai dipendenti di conseguire una piena conoscenza dei contenuti del codice di
comportamento, nonché un aggiornamento annuale e sistematico sulle misure e sulle disposizioni applicabili
in tali ambiti”;

- 1l Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) n. 2016/679, la cui attuazione & decorsa dal 25
maggio 2018, il quale prevede, all’articolo 32, paragrafo 4, un obbligo di formazione per tutte le figure
(dipendenti e collaboratori) presenti nell’organizzazione degli enti: i Responsabili del trattamento; i Sub-
responsabili del trattamento; gli incaricati del trattamento del trattamento e il Responsabile Protezione Dati;
- Il Codice del’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82,
successivamente modificato e integrato (D.lgs. n. 179/2016; D.lgs. n. 217/2017), il quale all'art 13
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“Formazione informatica dei dipendenti pubblici” prevede che:

1. Le pubbliche amministrazioni, nell’lambito delle risorse finanziarie disponibili, attuano politiche di
reclutamento e formazione del personale finalizzate alla conoscenza e all’'uso delle tecnologie
dell’informazione e della comunicazione, nonché dei temi relativi all’accessibilita, ai sensi dell’articolo 8 della
legge 9 gennaio 2004, n. 4.

1-bis. Le politiche di formazione di cui al comma 1 sono altresi volte allo sviluppo delle competenze
tecnologiche, di informatica giuridica e manageriali dei dirigenti, per la transizione allamodalita operativa
digitale;

-D.Igs. 9 aprile 2008, n. 81, coordinato con il D.Igs. 3 agosto 2009, n. 106 “TESTO UNICO SULLA SALUTE E
SICUREZZA SUL LAVORO” il quale dispone all’art. 37 che:

“Il datore di lavoro assicura che ciascun lavoratore riceva una formazione sufficiente ed adeguata in materia di
salute e sicurezza” con particolare riferimento a:

a concetti di rischio, danno, prevenzione, protezione, organizzazione della prevenzione aziendale, diritti e
doveri dei vari soggetti aziendali, organi di vigilanza, controllo, assistenza;

b rischi riferiti alle mansioni e ai possibili danni e alle conseguenti misure e procedure di prevenzione e
protezione caratteristici del settore o comparto di appartenenza dell’azienda...

A) Risorse interne ed esterne disponibili e/o ‘attivabili’ ai fini delle strategie formative:
Gli attori della Formazione e quindi del presente piano sono:

eSegretario Generale e Responsabili di Area. Sono coinvolti nei processi di formazione a piu livelli:
rilevazione dei fabbisogni formativi, individuazione dei singoli dipendenti da iscrivere ai corsi di
formazione trasversale, definizione della formazione specialistica per i dipendenti del settore di
competenza,nomina deireferenti della formazione.
e Dipendenti. Sono i destinatari della formazione e oltre ad essere i destinatari del servizio, i dipendenti
vengono coinvoltiin un processo partecipativo che prevede: un approfondimento pre-corso per definirne
indettaglio i contenuti rispetto alle conoscenze detenute e/o aspettative individuali; la compilazione del
questionario di gradimento rispetto a tutti i corsi di formazione trasversale attivati e infine la valutazione
delle conoscenze/competenze acquisite.
e Docenti. L'Ente puo avvalersi sia di docenti esterni sia di docenti interni all’Amministrazione. | soggetti
interni deputati alla realizzazione dei corsi sono individuati principalmente nelle posizioni organizzative e
nelsegretario generale, che mettono a disposizione la propria professionalita, competenza e conoscenza
nei diversi ambiti formativi. La formazione € comunque effettuata, da docenti esterni, esperti in materia,
appositamente selezionati o provenienti da scuole di formazione di comprovata valenza scientifica, o da
societa/ditte esterne esperte.

B) obiettivi e risultati attesi della formazione:

A seguito della rilevazione dei fabbisogni svolta in collaborazione con i Responsabili di Area e con il
Segretario Comunale e delle premesse di cui ai punti precedenti, I'Ente ha individuato le tematiche
formative per il piano del triennio 2023-2025, con |'obiettivo di offrire a tutto il personale dell'ente eque
opportunita di partecipazione alle iniziative formative

L'attivita formativa del triennio si andra a sviluppare prevalentemente sulle aree tematiche di seguito
riportate.

Specifiche sezioni del Piano sono inoltre dedicate alla formazione obbligatoria in materia di
anticorruzione e trasparenza e in materia di sicurezza sul lavoro.

Nello specifico sara realizzata in collaborazione con gli uffici competenti tutta la formazione
obbligatoria ai sensi della normativa vigente, con particolare riferimento ai temi inerenti:
Anticorruzione e trasparenza

Codice di comportamento

GDPR- Regolamento generale sulla protezione dei dati

CAD — Codice dellAmministrazione Digitale

Sicurezza sul lavoro
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Sara inoltre effettuata formazione in materia di contratti pubblici.
| presente Piano potra essere aggiornato ed eventualmente integrato nel corso del triennio, a fronte di
specifiche esigenze formative non attualmente prevedibili.

3.34.1 Modalita e regole di erogazione della formazione

Le attivita formative dovranno essere programmate e realizzate facendo ricorso a modalita di erogazione
differenti:

1. Formazioneinaula

2. Formazione presso la sede comunale

3. Formazione attraverso webinar (aderendo ai corsi proposti da IFEL o Anci o altro ente/societa)
Aree tematiche di interesse per tutto ilpersonale

dipendente 2023-2025

Anticorruzione e trasparenza

Privacy e regolamento europeo tra continuita e innovazione

D.lgs. 50/2016 “Codice dei Contratti” - evoluzione della normativa

Gestione delle procedure di acquisto di servizi nel mercato elettronico

Gli accordi quadro per I'affidamento di lavori servizi e forniture

Il Codice dell’amministrazione digitale

La sicurezza Informatica — le Misure Minime

Codice di comportamento

Formazione obbligatoria sicurezza e primo soccorso

Cambiamento organizzativo: il lavoro agile

Formazione rivolta ai Responsabili di
Area e al personale che opera nelle aree

con processi classificati a rischio medio e
alto
Pianificazione in materia Anticorruzione e trasparenza

Affidamento lavori, servizi e furniture
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Gestione dei fondi PNRR -Dalla programmazione alla rendicontazione
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Formazione specialistica

Area Amministrativa: Nuovo codice dei contratti pubblici, nuovo Contratto Collettivo
Nazionale- Funzioni locali 2019-2021, Contrattazione collettiva e la gestione del fondo salario
accessorio, aggiornamento professionale Messi Comunali.

Area Ragioneria e contabilita: La gestione del fondo salario accessorio, la transizione al
digitale, la rendicontazione dei progetti PNRR.

Area Tecnica: Corsi specialistici in materia di sicurezza del lavoro, in particolare corso per
I'utilizzo della motosega, corso per I'utilizzo del cronotachigrafo.

Area Anagrafe e servizi demografici: Politiche sociali e welfare, sviluppo delle competenze
digitali nella PA, ANPR, cittadini stranieri e anagrafe, affidamento dei minori al servizio
sociale, la progettazione europea.
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3.4 PIANO AZIONI POSITIVE

Il Piano di Azioni Positive si inserisce nell’ambito delle iniziative promosse dal Comune di Costa di Rovigo per
dare attuazione agli obiettivi di pari opportunita, cosi come prescritto dal d.lgs. 198/2006 “Codice delle pari
opportunita tra uomo e donna”.

Le disposizioni normative hanno ad oggetto le misure volte ad eliminare ogni distinzione, esclusione o
limitazione basata sul genere, che abbia come conseguenza o come scopo, di compromettere o di impedire
il riconoscimento, il godimento o I'esercizio dei diritti umani e delle liberta fondamentali in campo politico,
economico, sociale, culturale, civile o in ogni altro campo.

La strategia delle azioni positive si occupa di rimuovere gli ostacoli che le persone incontrano, in ragione delle
proprie caratteristiche familiari, etniche, linguistiche, di genere, eta ideologiche, culturali, fisiche, psichiche e
sociali, rispetto ai diritti universali di cittadinanza.

Le azioni positive sono uno strumento operativo della politica europea sorta da piu di vent’anni per favorire
I"attuazione dei principi di parita e pari opportunita tra uomini e donne nei luoghi di lavoro.

In particolare, il Codice delle pari opportunita tra uomo e donna (d.lgs. n. 198/2006) definisce le azioni
positive come misure “volte alla rimozione degli ostacoli che di fatto impediscono la realizzazione di pari
opportunita dirette a favorire I'occupazione femminile e realizzare I'uguaglianza sostanziale tra uomini e
donne nel lavoro”. Le azioni positive hanno lo scopo di:

-Eliminare le disparita nella formazione scolastica e professionale, nell’accesso al lavoro, nella progressione
di carriera, nella vita lavorativa e nei periodi di mobilita;

-Favorire la diversificazione delle scelte professionali delle donne in particolare attraverso I'orientamento
scolastico e professionale e gli strumenti della formazione;

-Favorire I'accesso al lavoro autonomo e alla formazione imprenditoriale e la qualificazione professionale
delle lavoratrici autonome e delle imprenditrici;

-Superare condizioni, organizzazione e distribuzione del lavoro che provocano effetti diversi, a seconda del
sesso, nei confronti dei dipendenti con pregiudizio nella formazione, nell’avanzamento professionale e di
carriera, ovvero nel trattamento economico e retributivo;

-Promuovere l'inserimento delle donne nelle attivita, nei settori professionali e nei livelli nei quali esse sono
sottorappresentate ed in particolare nei settori tecnologicamente avanzati ed ai livelli di responsabilita:
-Favorire, mediante una diversa organizzazione del lavoro, delle condizioni e del tempo lavoro, I'equilibrio
tra responsabilita familiari e professionali ed una migliore ripartizione di tali responsabilita tra i sessi.

Il Codice citato pone i seguenti divieti:

— Divieto di discriminazione nell’accesso al lavoro

— Divieto di discriminazione retributiva

— Divieto di discriminazione nella prestazione lavorativa e nella carriera

— Divieto di discriminazione nell’accesso alle prestazioni previdenziali

— Divieto di discriminazione nell’accesso agli impieghi pubblici

— Divieto di discriminazione nell’arruolamento nelle forze armate e nei corpispeciali

— Divieto di discriminazione nel reclutamento nelle Forze armate e nel Corpo della Guardia di Finanza

— Divieto di discriminazione nelle carriere militari

— Divieto di licenziamento per causa di matrimonio

Le azioni positive sono misure temporanee speciali che, in deroga al principio di uguaglianza formale,
mirano a rimuovere gli ostacoli alla piena ed effettiva parita di opportunita tra uomini e donne. Sono misure
“speciali” - in quanto non generali ma specifiche e ben definite, che intervengono in un determinato
contesto per eliminare ogni forma di discriminazione, sia diretta che indiretta — e “temporanee”, in quanto
necessarie finché si rileva una disparita di trattamento tra uomini e donne.

La Direttiva n. 2 del 26/6/2019 del Ministro per la Pubblica Amministrazione e del Sottosegretario delegato
alle Pari Opportunita specifica le finalita e le linee di azione da seguire per attuare le pari opportunita nelle
pubbliche amministrazioni ed ha come punto di forza il perseguimento delle pari opportunita nella gestione
delle risorse umane, il rispetto e la valorizzazione delle differenze considerandole come fattore di qualita.
Secondo quanto disposto da tale normativa, le azioni positive rappresentano misure preferenziali per porre
rimedio agli effetti sfavorevoli indotti dalle discriminazioni, per guardare alla parita attraverso interventi di
valorizzazione del lavoro delle donne e per riequilibrare la presenza femminile nei posti di vertice.
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Accanto ai predetti obiettivi si collocano azioni volte a favorire politiche di conciliazione o meglio, di
armonizzazione tra lavoro professionale e familiare, a formare una cultura della differenza di genere,

a promuovere |'occupazione femminile, a realizzare nuove politiche dei tempi e dei cicli di vita, a
rimuovere la segregazione occupazionale orizzontale e verticale.

L'attuazione della parita e delle pari opportunita va raggiunta rafforzando la tutela delle persone e
garantendo I'assenza di qualunque forma di violenza morale o psicologica e di discriminazione, diretta

e indiretta, relativa anche all’eta, all’orientamento sessuale, alla razza, all’origine etnica, alla disabilita,

alla religione e alla lingua, senza diminuire I'attenzione nei confronti delle discriminazioni di genere.
Pertanto, le azioni positive non possono essere solo un mezzo di risoluzione per le disparita di
trattamentotra i generi, ma hanno la finalita di promuovere le pari opportunita e sanare ogni altro
tipo di discriminazione negli ambiti di lavoro per favorire I'inclusione lavorativa e sociale.

La valorizzazione professionale e il benessere organizzativo sono elementi fondamentali per la
realizzazionedelle pari opportunita, ma accrescono anche I'efficienza e I'efficacia delle organizzazioni

e migliorano la qualita del lavoro e dei servizi resi ai cittadini e alle imprese.

Gli interventi del Piano sono parte integrante di un insieme di azioni strategiche, inserite in una visione
complessiva di sviluppo dell'organizzazione, dirette a garantire I'efficacia e I'efficienza dell’azione
amministrativa, anche attraverso la valorizzazione delle persone e delle loro competenze. In
guest'ottica, incoerenza con altri strumenti di pianificazione e di programmazione triennale, il Piano
delle Azioni Positive € da considerarsi sempre “in progress” e, pertanto, ogni anno sara aggiornato e
approvato il Piano per il triennio successivo all’interno della sezione 3 del PIAO “Organizzazione capitale
umano”.

Il Comune di Costa di Rovigo ha dato seguito alle indicazioni attraverso propri atti, e in particolare:

- Con deliberazione di Giunta Comunale n. 72 del 24.04.2010 ha approvato il piano delle azioni positive
2010/2012. Con delibera di Consiglio Comunale n. 43 del 30.09.2010 il medesimo piano & stato adottato
dall’Ente;

- Con deliberazione della Giunta Comunale n. 111 del 20.08.2013 ha approvato il piano delle azioni
positive 2013/2015. Con delibera di Consiglio Comunale n. 57 del 11.11.2013 il medesimo piano é stato
adottato dall’Ente;

- Con deliberazione della Giunta Comunale n. 130 del 24.09.2016 ha approvato il piano delle azioni
positive 2016/2018. Con delibera di Consiglio Comunale n. 35 del 14.10.2016 il medesimo piano & stato
adottato dall’Ente;

- Con deliberazione della Giunta Comunale n. 165 del 04.12.2018 ha approvato il piano delle azioni
positive 2019/2021. Con delibera di Consiglio Comunale n. 06 del 01.02.2019 il medesimo piano & stato
adottato dall’Ente.

Art. 1 Dati sul personale del Comune di Costa di Rovigo

Prima di procedere con una analisi di maggior dettaglio del piano delle azioni e degli obiettivi previsti per
le diverse annualita, si ritiene necessario avere una fotografia aggiornata del personale dipendente del
Comune di Costa di Rovigo

MONITORAGGIO DELL’'ORGANICO

L’analisi dell’attuale situazione del personale dipendente in servizio presenta il quadro di raffronto tra
uomini e donne lavoratori di seguito illustrato.

Personale in servizio presso il Comune di Costa di Rovigo
alla data del 01.01.2021

Cat. D Cat. C Cat. B Totale
Donne 3 3 1 6
Uomini 1 1 3 5
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Dirigenti Posizioni Segretario Personale Personale a
Organizzative Comunale Part time Tempo
Pieno
Donne 0 3 0 0 7
Uomini 0 1 1 1 4
Totale 0 4 1 1 11

Il contesto del Comune di Costa di Rovigo, come sopra rappresentato, evidenzia la prevalente presenza
femminile nelle categorie di inquadramento del personale dipendente C e D, mentre nelle categoria B che
comprende anche il personale operaio esiste una prevalenza di uomini.

Per quanto riguarda le posizioni organizzative esiste una prevalenza di donne.

Al momento, non sussistono significative condizioni di divario se non per quanto riguarda il personale
operaio, pertanto, le azioni del piano saranno soprattutto volte a garantire il permanere di uguali
opportunita alle lavoratrici donne ed ai lavoratori uomini, a valorizzare le competenze di entrambi i generi
mediante l'introduzione di iniziative di miglioramento organizzativo e percorsi di formazione professionale
distinti in base alle competenze di ognuno.

Art. 2 Obiettivi

Il Piano delle Azioni Positive per il triennio 2022-2024 comprende i seguenti obiettivi generali:
Obiettivo 1: Parita e Pari Opportunita

Obiettivo 2: Benessere Organizzativo

Obiettivo 3: Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o psichica

Il Piano Triennale delle Azioni Positive del Comune di Costa di Rovigo favorisce I'adozione di misure che
garantiscano effettive pari opportunita nelle condizioni di lavoro, nello sviluppo professionale e tengano
conto anche della posizione delle lavoratrici e dei lavoratori in seno alla famiglia, con particolare
riferimento ai seguenti obiettivi specifici:

1. alla partecipazione ai corsi di formazione professionale che offrano possibilita di crescita e di
miglioramento;

2. agli orari di lavoro;

4. all'individuazione di iniziative di informazione per promuovere comportamenti coerenti con i principi di
pari opportunita nel lavoro.

Per ciascuno degli interventi programmatici citati in premessa vengono di seguito indicati gli obiettivi da
raggiungere e le azioni attraverso le quali raggiungere gli obiettivi.

1. Formazione

Obiettivo: consentire le attivita formative che, in base alle esigenze dell’Ente, consentano a tutti i
dipendenti di sviluppare, nell’arco del triennio, una propria crescita professionale.

Finalita strategiche: tradurre I'esperienza formativa in un momento gratificante per il personale coinvolto
che deve essere percepito come occasione di crescita professionale e personale.

Azione positiva 1: integrare il piu possibile i percorsi formativi con gli orari di lavoro, anche a tempo
parziale, salvaguardando il tempo normalmente dedicato ai bisogni familiari.

Azione positiva 2: creazione ed aggiornamento di una banca dati completa della formazione effettuata,

che consenta I'estrapolazione di dati statistici anche in relazione alla parita di genere nel coinvolgimento
dei dipendenti.
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Azione positiva 3: conservazione nei fascicoli dei dipendenti degli attestati relativi alla formazione
ottenuta.

2. Orari di lavoro

Obiettivo: favorire I'equilibrio e la conciliazione tra responsabilita familiari e professionali, attraverso
azioni che prendano in considerazione le differenze, le condizioni e le esigenze di uomini e donne
all'interno dell’organizzazione e della vita privata, venendo incontro alle problematiche non solo legate
alla genitorialita.

Finalita strategiche: consentire ai dipendenti di conciliare “tempo lavoro” e “tempo privato” evitando che
i problemi lavorativi incidano su quelli familiari e viceversa e favorendo, invece, la gestione delle due sfere
separatamente al fine di migliorare I'equilibrio personale.

Azione positiva 1: garantire adeguata flessibilita in entrata ed uscita, in particolare con riferimento alle
esigenze legate all’istruzione obbligatoria dei figli; alla cura parentale; all’'utilizzo di una mobilita
sostenibile; alla fruizione dei servizi; all’utilizzo dei mezzi pubblici, anche attraverso I'utilizzo di forme di
orario multiperiodale

Azione positiva 2: prevedere un’organizzazione lavorativa dei servizi che contempli la possibilita di venire
incontro alle esigenze espresse dai dipendenti in termini di genitorialita e di tutela dell’handicap.

Azione positiva 3: | recenti avvenimenti connessi con I'emergenza pandemica hanno evidenziato in modo
prioritario il tema delle pari opportunita, con particolare riguardo alla conciliazione tra lavoro e vita
personale e familiare ed alla condivisione dei carichi di cura tra uomini e donne.

Ha infatti assunto carattere generalizzato |'esistenza di situazioni che possono interferire in modo pesante
nell'organizzazione della vita quotidiana delle persone che si trovano ad assumere funzioni di cura e di
supporto sempre pil ampie nei confronti dei propri famigliari.

Il Comune di Costa di Rovigo dedica attenzione alla necessita di armonizzare i tempi di vita personale,
familiare e lavorativa attraverso varie forme di flessibilita, con I'obiettivo di contemperare le esigenze della
persona con le necessita di funzionalita dell'’Amministrazione.

Il lavoro agile, gia massicciamente presente nell’Ente a seguito dell’esperienza emergenziale, & stato
disciplinato attraverso il Piano Operativo del lavoro agile (P.O.L.A.) approvato con deliberazione di Giunta
Comunale n. 55 del 01.04.2021.

3. Informazione

Obiettivo: favorire la conoscenza da parte dei dipendenti sull’attivita svolta dall’Amministrazione in
materia di pari opportunita e sulle disposizioni normative.

Finalita strategiche: consentire, tramite la conoscenza, parita di opportunita e trattamento tra dipendenti.

Azione positiva 1: gestire in modo trasparente ed uniforme I'applicazione delle norme di cui al punto
precedente.

Azione positiva 2: garantire consulenza ai dipendenti in materia di permessi agevolando la gestione del
tempo casa/lavoro, evitando conflitti che non favorirebbero né la serenita personale né la produttivita.

Azione positiva 3: Sensibilizzare dei/delle lavoratori/trici sul tema delle pari opportunita, partendo dal
principio che le diversita tra uomini e donne rappresentano un fattore di qualita e di miglioramento della
struttura organizzativa e che & necessario rimuovere ogni ostacolo, anche linguistico, che impedisca di
fatto la realizzazione delle pari opportunita;
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Azione positiva 4: Utilizzo di un linguaggio di genere negli atti e documenti amministrativi che privilegi il
ricorso a locuzioni prive di connotazioni riferite ad un solo genere qualora si intende far riferimento a
collettivita miste (ad es. “persone” al posto di “uomini”, “lavoratori e lavoratrici” al posto di “lavoratori”).

Art. 3 Attuazione del Piano

L’Amministrazione Comunale, prima dell’approvazione in Consiglio Comunale, sottoporra il presente
Piano Triennale alle RSU, alla Consigliera di Parita territorialmente competente e al Comitato
Intercomunale per le Pari Opportunita, per il parere.

Si impegna, quindi, ad avvenuta approvazione, ad improntare l'intera sua attivita ai principi affermati nel
Piano stesso e a dare attuazione in quanto in esso contenuto.

L'obiettivo della parita di trattamento e di opportunita tra donne e uomini verra tenuto presente nella
formulazione di Regolamenti, atti amministrativi e nella predisposizione di ogni attivita.

Siimpegna, altresi, a provvedere al controllo in itinere del Piano, al fine di monitorare i tempi e le modalita
di attuazione.

Art. 4 Durata e monitoraggio

Il piano ha durata triennale. Nel periodo di vigenza saranno accolti pareri, consigli, osservazioni,
suggerimentiaffinché alla sua scadenza sia possibile un adeguato aggiornamento ed attualizzazione.

Ai fini del monitoraggio annuale relativo alla situazione dell’organico, sara garantita I’analisi della
situazione del personale dipendente di servizio, declinata per genere, per individuare le aree
organizzative maggiormente critiche e per mettere in luce eventuali discriminazioni da rimuovere.

Il Piano € pubblicato all’Albo Pretorio dell’Ente, sul sito web del Comune di Costa di Rovigo Sezione
“Amministrazione Trasparente” e in luogo accessibile a tutti i dipendenti.

Nel periodo di vigenza saranno raccolti pareri, consigli osservazioni, suggerimenti e le possibili soluzioni
ai problemi incontrati da parte del personale dipendente in modo da poter procedere alla scadenza ad
un aggiornamento adeguato.
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SEZIONE 4. MONITORAGGIO

Il Comune di Costa di Rovigo non e tenuto a compilare la sezione 4 “Monitoraggio”, in quanto
obbligatoria per i Comuni con piu di 50 dipendenti.

Tuttavia il monitoraggio del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQ), ai sensi dell’art. 6, comma 3
del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113,
nonché delle disposizioni di cui all’art. 5, del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione
sara effettuato:

- secondo le modalita stabilite dagli articoli 6 e 10, comma 1, lett. b) del decreto legislativo

270ottobre 2009, n.150, per quanto attiene alla sottosezione “Performance”;

- secondo le modalita definite dall’ANAC, relativamente alla sottosezione 2.3“Rischi corruttivi e
trasparenza”. IIPNA 2022 prevede un monitoraggio rafforzato per gli enti di piccole dimensioni con

riguardo a detta sezione. Si rinviaa quanto indicato al punto 2.3.6.

- secondo quanto stabilito in altra specifica sottosezione del PIAO.
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PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

OBIETTIVI
Allegato B alla DGC n. ...... del .........
SEGRETARIO COMUNALE
Descrizione Target Indicatore Note
I.P.

progetto
Pubblicazione
del Codice di
Comportamento

Nuovo Codice di

Predisposizione nuovo Codice di

aggiornato sul

1,0 C . . Comportamento alla luce dell’art. o del C
omportamento 54, D.Igs. 165/2001 51.to el Comune
di Costa di
Rovigo entro
31/12/2023
[ ) [stituzione registro accessi
mplementazione
0,9 [Sistema - . . Entro
’ , , [Acquisizione piattaforma gestione 31/05/2023
anticorruzione R -
segnalazioni di whistleblowing
Elaborazione proposta nuovo
assetto organizzativo delle Aree del
12 Riorganizzazione Comune Entro
’ Aree 30/06/2023

Conseguente aggiornamento pianta
organica




AREA AMMINISTRATIVA

LP Descrizione Target Indicatore Note
-+ | progetto
- Pubblicazion
e del bando
Attuazione delle Progressioni ggtzr;) 31-08-
1,2 |Personale Economiche Orizzontali con - P.O.
decorrenza 01/01/2023 - Attribuzione
delle p.c.o.
entro 31-10-
2023
Aggmrgamento del~ prqtocol‘l‘o }nfot@atlco Aggiornamento  [P.O.
ai nuovi standard di cui alle “Linee guida .
1,0 Protocollo sulla formazione, gestione e conservazione entro il
dei documenti informatici” 31/12/2023 M-M.
Amministrazione IPuntuale ed attenta verifica delle norme in
Traspar.ente - . |materia di trasparenza ed anticorruzione, Entro le
Ader.np?rn.ento degli provvedendo alla pubblicazione degli atti di tempistiche P.O.
1,0  [obblighidi proptia competenza ceviste dalla leooee
pubblicazione di P 88°C i M
competenza Aggiornamento sezioni di secondo dal PAPC o
dell’Ufficio, ai sensi hi%O 2022/2024
del d.lgs. n. 33/2013
Passaggio al sistema informatizzato della PO
0.9 Informatizzazione dei |tenuta e cura dei decteti sindacali, Entro il o
’ procedimenti funzionalita del gestionale in dotazione 31,/12/2023
sinora non utilizzata
a) entro il
30/06/202
Contrattazione L : 3
. a) Determinazione fondo risorse decentrate | b) entro il
decentrata in . o . RS
1,0  ticinG fishetto b) predisposizione linee di indirizzo 31/07/202 P.O.
I p N tP alladelegazione trattante; 3
- annualita ¢) convocazione OO.SS. ¢) entro il
precedente
31/07/202
3
Raccolta,
1nd.1c1zzzllzaz1(.)ne e Elabqrare 1 1gtegrale ficognizione delle scadenze ) 100% delle
razionalizzazione prossime e di permetterne il piu agevole .
1,0 | . S : . S procedure entro il [M.M.
informatica degli atti di [reperimento in caso di richiesta da parte
: 2L s 31/12/2023
concessione cimiteriale [dell’utenza
nel nel tempo avvenuti




Entro il
31/12/2023:

7. 1,2 Reclutamento personale[Sostituzione del personale cessato . .. |P.O.
copertura di tutti i
posti vacanti
Entro 30/04/2023:
Affidamento dell’appalto del servizio di affidamento del
contenimento zanzatre e coordinamento servizio
3. 0,9 Contenimento zanzare [dell’attivita in collaborazione con il Servizio  [31/10/2023: attivita|P.O.
[giene e Sanita Pubblica dell’Azienda U.L.S.S. |di monitoraggio in
5 Polesana collaborazione con
ULSS 5
IAffidamento della concessione del servizio
di gestione degli impianti sportivi comunali
di Viale Vittorio Emanuele, in coerenza con
9 0.9 Concessione impianti [gli indirizzi gia forniti con DGC 124/2022 Entro il PO
: > sportivi 30/04/2023 e
10. |07 Segnaletica Ricognizione e riordino della segnaletica Entro 31,/05/2023[R.N.

orizzontale piazza

orizzontale Piazza San Giovanni




AREA ECONOMICO - FINANZIARIA - CONTABILE

Desctizion Targe Indicatore Note
LP.| ¢ progetto t
- rispetto
scadenze e
_ ) Adempimenti connessi al Progetto adempimenti  |P-O.
1,2 In.formatlz'zamor'le digitalizzazione finanziato con i Istruttore
dei procedimenti fondi PNRR - rendicontazio |Direttivo
ne
Amministraz
ione
Trasparente
Adempiment Puntuale ed attenta verifica delle norme in I8
! o . . ntro le
o degli materia di trasparenza ed anticorruzione, tempistiche PO
n obblighi di provvedendo alla pubblicazione degli atti di . e
> . . previste dal PTPC [[struttore
pubblicazion propria competenza - Aggiornamento 0022,/2024 Direttivo
edi sezioni di secondo livello
competenza
dell’Ufficio,
al sensi del
d.lgs. n.
33/2013
IApprovazione IApprovazione del bilancio di previsione P-O.
1 Pp PP p Entro 31/12/2023 [[struttore

Bilancio di Previsione]

entro il 31/12/2023

Direttivo




AREA

TECNICA
I.P. Descrizione Target Indicatore Note
- approvazione
consiliale
erntro il
- Approvazione della variante 31/07/2023
Conclusi _ . _ _ - approvazione
onclusione - elaborazione dei metodi e degli metodi e
p.rocednnento schemi di ac.cordo schemi di
di . pubblico/privato per la accordo
12 PR perequazione pubblico/ptiva [P.O.
variante al - conclusione degli accordi to per la .
Piano degli pubblici-privati di perequazione perequazione
[ntervent entro il
30/09/2023
- conclusione
accordi di
perequazione
entro il
31/12/2023
Amministrazion
eTraspa'rente R Puntuale ed attenta verifica delle
Adempimento . - Entro le
deoli obblichi di normein materia di trasparenza ed cempistiche
cgh obbught &l anticorruzione, provvedendo alla b
1.0 pubblicazione di . . . previste dalla legge  p o
> pubblicazione degli atti di propria
competenza competenza - Aggiornamento sezioni ¢ dal PTPC
dell Ufﬁclo, ai i secondo livello 2022/2024
sensi del d.lgs. n.
33/2013
Conclusione
procedimenti Elaborazione ed approvazione dei . .
relativi a opere progetti definitivied esecutivi, ovvero delle }100 /e Oidel d ent P.O.
1 finanziate da attivita necessatie al fine di ottenere i ﬂrjl’,a1n/z12r}l§82 3er1 o
contributi trasferimenti da parte delle
Ministeriali IAmministrazioni centrali
AREA TECNICA: OPERAI
ESTERNI
.| L.P. | Descizione Target Indicatore Note
. S Assicurare gli adempimenti . . )};i
1,0 |Gestione cimiteriale  |¢;ccessivial funerale 90 % funerali annui B
0
Sostituzione e posa  |Assicurare la posa della 100 /O.del }F(FR
1,0 segnaletica stradale  |segnaleticaacquistata dagli Uffici mate.ﬂale TR
acquistato o
1,0 [ostituzion Assicurare gli adempimenti 100% delle XR.
enecroforo delnecroforo in sua assenza sostituzioni T.B.




o Assicurare gli adempimenti F.F.

1,0 [Sostituzione addetto |delpaddetto all’eco-centro in 1000/ 0 d.elle. X.R.
ecocentro suaassenza sostituzioni TB.

Presentazione modulo con
, individuazione delle situazioni Tempestivament

1,0 i;%t?igzﬁne urbageche gecessiFano di o ¢ una volta E.F.
LA monitoraggio e/ointerventi di verificatala X.R.

(CLTILOr1o decoro e messa in sicurezza a U.T. criticita T.B.

e Amministrazione




AREA DEMOGRAFICO-SOCIALE-CULTURALE

avvisi PagoPA

.| L.P. Descrizione Target Indicatore Note
Implementazione Gesdon§ comuni.cazio.n.e e a) nt. comunicazioni
1.0 |comunicazioni/infor 1nf(?rrpaz1one per i servizi b) . Informative [P-O-
mative/comunicati soc1ah,demograﬁc1 e :
stampa cultural) ¢) nt. locandine
n) coordinamento
progettuale
Gestione dell'intero Progetto b) realizzazione
10 . “Piazza della cultura” delle attivitéP o
" |Piazza della cultura prodpedeutiche | "
c) rendicontazione
del Progetto
p) gestione
cooprogettazione
con il soggetto
che gestira il
Organizzazione Ortoanizzazi . Servizio
dellattivita di [gANIZZAzIoNe ¢ gestone b) informative alla
1,0 o . dell’intero progetto o P.O.
animazione estiva cittadinanza
€) gestione della
raccolta delle
domande ed
Amministrazione Puntuale ed attenta verifica delle
Trasparente — norme in materia di traspatenza  |[Entro
Adempimento degli ed anticorruzione, provvedendo  [tempistiche
0,9 [obblighi di alla pubblicazione degli atti di previste P.O.
pubblicazione di propria competenza - PTPC M-M.
competenza Aggiornamento sezionidi 2022/2024
dell’Ufficio, ai sensi secondo livello
del d.lgs. n.33/2013
) ) ) - tempestiva
Tengpestlvg monitoraggio nella liquidazione
Pagamenti diritti gestione dei pagamenti spese
0.7 lcimiteriali e rimborso - tempestive M.M.
spese obitoriali emissione




0,7

IAggiornamento
IAnagrafe

IAggiornamento modello iscrizione
IAnagrafe

Parificazione schedario cartaceo

[Parificazione
schedario carteceo
entro il 31/12/2023

[struttore

IANPR

Sviluppo Anagrafe digitale

Implementazione
support al Cittadino,
accesso alle
procedure
informatiche e
funzionalita ANPR e
CIE

P.O.
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% Comune di Costa di Rovigo
Provincia di Rovigo
Via Scardona, 2 — 45023, Costa di Rovigo

PEC: protocollo.comune.costadirovigo.ro@pecveneto.it

ALLEGATO N. 2 AL PIANO ANTICORRUZIONE 2023
Approvato con DGC n. ........... del ........

UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A CCIEE S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Attribuzione e | E) In_carichi e Sindaco
primario |st|tu2|o|pallé' generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gggteig&r::ae ! Organi istituzionali personale con
funzioni dirigenziali
Pr.oces.,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario |st|tuz|0.naI|,' generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
g:gteigi';e di Organi istituzionali mandato
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amministratori Sindaco
supporto |st|tu2|c1_nalla_ generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gggt‘ﬁée : Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Inparichi e Sindaco
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
gggﬁgﬁ"ee di Organi istituzionali
Processo di Sgrvizj . Senvizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
g:rs]tei(;?]“ee di Organi istituzionali comunale
Processo di _Se_rviz_i _ Senvizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o|_nallc,j_ generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
g:gﬁg";‘]'ee ! Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o!1all,. generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gggteig?]lée di Organi istituzionali




valutazione
SProci?tsoo di _S?::’VIZ_I ! Servizi istituzionali, n. 8 ZS) ,ggcr_\:::lstraton Sindaco
upp Igselnuezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
; Organi istituzionali i
gestione 9 Assessori
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amfr_mmstraton Sindaco
primario Iggselnl:azr::in: Ic’ii generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
. Organi istituzionali i
gestione g di governo
Processo TLtJ_'ite le fulr_12|on| Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanze Z) Arr_lfr_nmlstraton Sindaco
primario IStituzionall generali e di gestione: | sindacali (specifica)
Organi istituzionali contingibili ed
urgenti
Processo _S::f:wz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Costituzione | E) Incarichi e | Sindaco
primario g’elnlcjezr::ing onli generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
gestione Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
processo | el Servizi istituzionali n. 12 Accordi D)ti)?”?rat“ o | SN
primario g’elnlcjezr:;ing onli generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale)
; Organi istituzionali itutivi
gestione g sostitutivi del
provvedimento
Pr'oces'so Sc;:wy i Servizi istituzionali, n. 13 Stampa e P)f Gesthne' datie | Sindaco
primario ISt ”Z'OI.”"" Id generali e di gestione: | social network Lntoimgz'l?n" €
gggﬁg‘zée ! Altri servizi generali (l;peeiific?a)a privacy
Processo | Senizi | seigi isttuzionali, | N 14 Conferenze | P) Gestione datie | Sindaco
primario ISt ”Z'OI.”"" Id generali e di gestione: | stampa Lntoimgz:?m’ €
gggﬁg‘zée ! Altri servizi generali (l;peeiific?a)a privacy
process | e Senvizi istituzionali, n. 15 Rassegna | F) Gestione datie | Sindaco
primario istituzionali, generali e di gestione: | stampa informazioni, e
generali e di Altri servizi general tutela della privacy
Gestione (specifica)
Processo _S?:VIZ_I ! Servizi istituzionali, n. 16 Agenda P)f Gestione dati e | Sindaco
primarto | stiuzionall, | general e di gestione: | Sindaco ed o, @ acy
. Organi istituzionali i o
gestione g Assessofl (specifica)
Processo _S?_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 17 Ricevimento P)f Gestione dati e | Sindaco
primario ISt u2|o'na|,. generali e di gestione: | pubblico Informaziont, g
generali e di G o e tutela della privacy
Gestione 9 (specifica)

UFFICIO: Segreteria e Messi

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto

Venturini




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di S?{VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 1 Albo e P)f Gestione dati e | Segreteri
TP e ([EGRIEEICEGIER) notfiche tutela della privacy | e Messi
gestione Segreteria generale (specifica) P y
Pr_oces_so S?{VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 2 Pubblicazioni P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primaro ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | alboon-line Lntolrmgzz?m, € ;‘Ae .
generali e di Altri servizi generali utela della privacy essi
gestione (specifica)
Pr_oces_so .S(E![’VIZ'I . Servizi istituzionali n. 3 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario IStituzionat, generali e di gestione: | organi istituzionali: informazion, € ae
generali e di Organi istituzionali . tutela della privacy | Messi
gestione Gesthne_ se_dute (specifica)
commissioni
consiliari
Pr_oces_,so S?{VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza P)]c Gestlt_)ne_ datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, & ae
generali e di Organi istituzionali . tutela della privacy | Messi
gestione Gesftlone sedute (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo Sﬁ:my . Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza P)f Gestlc.)ne. datie | Segreteri
primario Istituzionalt, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informaziont, & ae
generali e di Organi istituzionali . tutela della privacy | Messi
gestione gesn'or:'e sedute (specifica)
onsiglio
comunale
Pr_oces_so 'S?"[VIZ'I . Servizi istituzionali n. 6 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario Istituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, ae
generali e di Organi istituzionali Trascrizione tutela della privacy | Messi
gestione (specifica)
verbali consiglio
Pr_oces_so .Sﬂ\”z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza G) .(]302”0!"' - Segreteri
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, 1spezioni ?Ae .
g:gﬁg";‘]'ee ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni essl
consiglieri
Processo .Si:\"z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza G) %‘,.orr:trol.h, | Segreter
primario 'Se'nlézr;)”n: Ic,ii generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, Ispeziont zl?/l(eassi
gestione Organi istituzionali Surroghe € sanzioni
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P)f Gestione datie | Segreteri
primario Isttuzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, ae
generali e di Organi istituzionali Approvazione tutela della privacy | Messi
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza G) Controlli, Segreteri




primario istituzionali, generali e di gestione: | organi istituzionali: | Verifiche, ispezioni | ae
generali e di Organi istituzionali Decadenze e sanzioni Messi
gestione
Processo Servizi S Her et il n. 11 Assistenza F) Gestione delle Segreteri
primario 'Sé'rt]lézr:i.n:“(’j. generali e di gestione: | organi istituzionali: :ng;taeé ?;Zl:e I?/Igss'
g . : : Ol’gani IStItUZIona|I Determinazione p . . !
gestione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo Servizi S Her et il n. 12 Assistenza P) Gestione dati e | Segreteri
primario |st|tu2|0.nall,. generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, e ae
generali e di Organi istituzionali Gestion dut tutela della privacy | Messi
gestione estione sedute (specifica)
Giunta comunale
Processo Servizi Semdb et al n. 13 Anagrafe O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' degli elett Trasparenza ae
generali e di Oraani istituzionali ' . (specifica) Messi
gestione 9 Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi Sanid lEauRaER n. 14 Redazione P) Gestione dati e Segreteri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne: delibera/determina informazioni, e ae
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy | Messi
gestione e servizio’ elettorale (specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i ' Servizi istituzionali, n. 15 Archiviazione _P) Gestiqne_ dati e Segreteri
primario |st|tu2|o!1all,. generali e di gestione: | deliberazioni/deter informaziont, € ae
generali e di Anagrafe, stato civile L tutela della privacy | Messi
gestione e servizic; elettorale minazion (specifica)
Processo Servizi Saifd lehuAa e n. 16 Servizi D) Contratti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' postali pubblici (generale) | ae
generali e di Organi istituzionali Messi
gestione
Processo Servizi Senik et el n. 17 Centralino: P) Gestione dati e | Segreteri
primario |st|tu2|o!1a||,. generali e di gestione: | Gestione del flusso informazion, € a
generali e di Organi istituzionali delle telefonate tutela della privacy | Generale
gestione (specifica) e Messi
Processo Servizi Saifd lehuAa e n. 18 Sistema di P) Gestione dati e | Segreteri
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | gestione del rischio informaziont, € ae
generali e di Altri servizi generall di corruzione- tutela della privacy | Messi
gestione (specifica)
PTPCT
Processo Servizi Sendi el n. 19 Attivazione P) Gestione dati e | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' del sistema di informazioni, e ae
generali e di Altri servizi generali ' wtela del tutela della privacy | Messi
gestione utela ae (specifica)
dipendente che
segnala illeciti
Processo Tutte le funzioni | i macrobrocessi n. 20 Trasparenza | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali P informazioni, e a




generali e di gestione:

tutela della privacy | e Messi
(specifica)
Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Monitoraggio | ©) _‘]302”0'_"' | Segreteri
primario Igselnltjazrgin: Ic’ii generali e di gestione: | funzionamento \éesr;:::Zigl,quSpezmnl l?/lgssi
gestione Altri servizi generali PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Pr_oces_so _S?::’VIZ_I ! Servizi istituzionali, n. 22 Attribuzione E) In_carlchl e | Segreteri
primario Igselnuezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) ?/Izssi
gest|one Risorse umane d”"genZ'a“
Procestso di _S::f:wz_l . Servizi istituzionali, n. 23 Rimborso F) tGetstlcc)jntﬁ delle Segreteri
supporto Istituzionall, generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, detle ae
generali e di Ri spese e del Messi
. ISorse umane |avor0 . .
gestione patrimonio
Pr_oces_so _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 24 P)f Gesthne_ datie | Segreteri
primario Igjelnizrfling Iolli generali e di gestione: | Consultazione ![Etg;ngzll?ambr?vacy i/lgssi
- Altri servizi generali ici o
gestione g Gazzetta Ufficiale, (specifica)
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Processo _Stte_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 25 Liquidazione | F) tG(-?[stltc)jn(ﬁ delle Segreteri
primario ISt u2|<)|pa Id generali e di gestione: | gettoni di presenza entrate, dele a Messi
generall € di Organi istituzionali Spese € de & Messi
gestione patrimonio
Processo _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 26 F) th?[stlc:jnﬁ delle Segreteri
primario ISt u2|<)|pa Id generali e di gestione: | Rendicontazione entrate, dele Iil/le .
gen?ral ed Gestione economica, diritti di segreteria Spf.se ©de esst
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Patrimonio
Responsabile UFFICIO:
Settore attualmente
condiviso tra le Aree
Amministrativa, Contabile e
Tecnica, guarda chi ha
proposto la delibera del
piano delle alienazioni
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al (el Slice
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F) Gesn?jnﬁ delle Patrimoni
primario istituzionali, alienazioni e entrate, delle ]




gengrali e di Gestiqng economica, | valorizzazioni spese e (_1el
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Vendita beni D);Zl:)(l)_n'.[rattl | Ragioneri
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) ?:c:ntab'l't
generall e di Gestione economica, di ibil N ”
gestione finanziaria ISPonIBYe a
- mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Pr_oces_so _Ss:wz_l ! Servizi istituzionali, n. 3 Servizio di F) tGetstu()jnclel delle Ragioneri
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele ?:_ tabilit
generall e di Gestione economica, demaniali spese e de ~ontabil
gestione R patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S::f:wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Procedure di P)f Gesthne_ dati e Ragioneri
primario ISt “Z'°|_”a Id generali e di gestione: | accatastamento Lntoimgz'lfn" € g_ tabilit
generali e di Gestione economica, immobili ute a_f_e a privacy | Contabili
gestione finanziaria, (specifica) a
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S::f:wz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione | F) tGetstlcc)jmﬁ delle Ragioneri
primario ISt “Z'OI_”a Id generali e di gestione: | movimenti entrate, dele ?:c;ntab'l't
generall € di Gestione economica, inventariali e Spese e de N .
gestione T — _ . patrimonio a
- relative variazioni
programmazione e
provveditorato
Pr'oces'so SstrV|;| . Aaasie ol fEiEie n. 6 Rimborso F) tG?(StI(c)inﬁ delle Ragioneri
primario ISt “Z'OI_”a Id ed edilizia abitativa: spese utenze entrate, dele ?:_ tabilit
ggggg;;e : Edilizia residenziale immobili in ng[a‘risr?wsnioe aon abil
pgbphga e'IlopaIe € locazione e
piani di edilizia
economico-popolare comodato
Processo .S(:.trv'z.' ’ Assetto del territorio n. 7 Locazione F) tGiSt'gnﬁ delle ﬁrea_ -
primario 'Se'n‘ézr;’"”g Iéi ed edilizia abitativa: immobili urbani i”gi‘jé dee|e atri‘\“lr;'”'s d
gestione Edilizia residenziale gtrimonio
9 pubblica e locale e P
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S(EIV'Z.' ’ Servizi istituzionali, n. 8 Conservazione | F) th?[stlc(;nﬁ delle ﬁrea_ -
primario isti uzm:pa |d generali e di gestione: | chiavi entrate, dele tr.nmlmsr
ggrs]tei(r)ilee : Organi istituzionali ;S)gterisrioenioe ativa
Processo _S;e_trwz_| . Servizi istituzionali, n. 9 Inventario beni | F) tGetstlcénﬁ delle Ragioneri
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | immobili e entrate, dele ?:(;ntabilit
generall € di Gestione economica, registrazioni spese € de N
gestione N — : : patrimonio a
' movimenti

programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Contratti




Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al (e Shlce

supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senizi | sewigiistituzionali, | N 1 Autenticazione | G) Controlli | Conirat
primario Igselnltjazrg)lin: Ic,ii generali e di gestione: | scritture private \éegglr::Zice),mlspezmnl

gestione Altri servizi generali
Pr_oces_so .S(E![’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 2 Rogito atti G) .(]EOEUOI_I" - Contratt
primario ISt u2|c7_na Id generali e di gestione: | segretario vertticne, 1spezioni

gggﬁg{;;e ! Altri servizi generali comunale € sanzioni
Processo _Sff{"'z_' . Servizi istituzionali n. 3 Trascrizione | G) F;OL‘”O!"' | Contratti
primario ISt “Z'Ol_“a Id generali e di gestione: | decreti esproprio e vertiche, 1spezioni

generall € di Altri servizi generali altri € sanzion

gestione
Pr_oces_so .S(E![’VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) tGetStl(()jnﬁ delle Contratti
primario Igselnl:azr;ir]: Iéi generali e di gestione: | diritti di segreteria gger:eeé deele

gestione Altri servizi generali patrimonio
Processo | Senvizl | Servigiistiuzionali, | " 5 Registrazione | @) Controlll - Contrat
primari Igselnltjezrgin: Iéli generali e di gestione: | contratti \ée;;'nczig‘ni'Spez'on'

gestione Altri servizi generali
Ptri(tr)r(]:ersiso .Si[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Rilascio copia \Cls)ri(]:’iogtro:“' Jioni Contratti
primario 'Se'nlézrging Iéli generali e di gestione: | dei contratti eesar?ziglnispe 0

gestione Altri servizi generali stipulati con

'amministrazione
Pr.oces.so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 7 Pagamento F) tGiStl?jnﬁ delle Contratti
primario Igselnltjezrl;lin: 'é” generali e di gestione: | delle spese di zgerseeé dZIe
; Altri servizi generali i i ; :

gestione 9 registrazione patrimonio
Pr_oces_so _S(te{wz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Vidimazione G) .(]302”0!“' _— Contratt
primario ISt uzm;_na Id generali e di gestione: | repertorio vertche, 1spezioni

generall € di Altri servizi generali € sanzionl

gestione

UFFICIO: Protocollo

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI



Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Azl (e Shlce
supporto/pro istituzionali
cessi primari
P:_(;?:rsso .S?{VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)f Gestlc.)ne. dati e Protocollo
primari Istituzionatl, generali e di gestione: | acquisizione degli informazion, €
generali e di Altri servizi generall ) . tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo per la
registrazione sul
protocollo
informatico
Pr_oces_so S?{VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestlc_)ne_ dati e Protocollo
primario Igselnuezrg)lins I(;Ii generali e di gestione: | protocollazione e Itrl]tcélren:gzll?;%r?vacy
gest|one Alt” Servizi genera“ Sm|stamento de"e (spec|f|ca)
partecipazioni a
gare
Pr_oces_,so 'S(EIVIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)]c Gestlt_)ne_ dati e Protocollo
primario Istituzionall, generali e di gestione: | di protocollo per Informazioni, &
generali e di : g f tutela della privacy
gestione Altri servizi generali errata (specifica)
assegnazione
Processo _S(E{wz_l . Senvizi istituzionali, n. 4 Stampa P)]c Gestione dati e Protocollo
primario Igselnl:ezr:w: Iéli generali e di gestione: | giornaliera ed Itﬂtglrgqglzll?;%r?vacy
X Altri servizi generali o
gestione 9 anhuale;el (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Pr_oces_,so S?[VIZ_I . Senvizi istituzionali, n.5 P)f Gestlc_)ne_ dati e Protocollo
primario Igselnltjezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | Protocollazione e ItEtZIr;ng:I?;f)r?vacy
; Altri servizi generali i i i
gestione 9 s?:sft:m”ento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
processo | Semial Servizi istituzionali n. 6 Tenuta P) Gestione datie | Protocollo
primario Igselnltjazrgline Ic,ii generali e di gestione: | archivio corrente ItrLllteIra 3ZIII;|F,>rivacy
gestione Altri servizi generali (specifica)
P(oce§so 'S(EIVIZ'I . Senvizi istituzionali, n. 7 Archiviazione P)f Gestlc_)ne_ dati e Protocollo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | atti in archivio di 'tntolrmgz'lfn" €
generall e di Altri servizi generali deposito utela detia privacy
gestione (specifica)
Processo _Sﬁ:wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 P)f Gestlt_)ne_ dati e Protocollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Aggiornamento Informaziont, €
generali e di Altri servizi generall . tutela della privacy
gestione mar:.uale di (specifica)
gestione
Pr_oces_so 'S(EIVIZ'I . Senvizi istituzionali, n. 9 Scarti di P)f Gestlc_)ne_ dati e Protocollo
primario Istituziona, generali e di gestione: | archivio Informazion, &
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

(specifica)




UFFICIO: Polizia locale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto

Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AULICI ST
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sl Balda Ispezione venﬁch_e, ispezioni locale
el e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 2 Interventi per G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza St [Falda manifestazioni, \éegglnczkzg,mlspezmnl locale
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SRIEsEe [2alhde con altre forze \éegglnczk:g,nilspezmnl locale
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: \éesrg'rfzhig’ni'Spez'on' locale
localee Servizio ordine
el L DU consiglio comunale
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 5 Rilascio fogli di | G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Sfeurear Foffa via venﬂche, ispezioni locale
Toel @ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Awisi di H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento ?;grt\irr];llg)s 0 locale
localee violazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 7 Emissioni ruoli | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia riscossione E:ogrﬁeersgllg)so locale
localee sanzioni 9
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 8 Rateizzazione | H) Affari_ legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sanzioni ?genrtgr‘;'g)so locale
localee amministrative
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5gine pubblico e n. 9 Servizi G) Controlli, Polizia




primario e sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in | Vverifiche, ispezioni | locale
'OCa"? € . celebrazioni e € sanzion
amministrativa ) ey
manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e canina verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SlelEe: Bl oggetti smarrit verifiche, _ispezioni locale
- e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 12 Interventi per | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Salesare el il contrasto del verifich_e, _ispezioni locale
i e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SlalEee Bl veicoli abbandonati circolazione 3 locale
ol . stradale (specifica)
teElze su area pubblica
amministrativa
Pr_oces_so Ass_ettp del Aaaetie Q2 EiEne n. 14 B) Pr_ov_v<_ad|ment| Polizia
primario territorio ed =) i, eflEfve: Autorizzazione al ampliativi della locale
edilizia abitativa Rt ; L sfera giuridica
Urbanistica e assetto transito in centro senza effetto
del territorio . . .
storico con economico diretto
autocarri 0 mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
superiore a 3,5
tonnellate
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento B) Pr_ov_vgdimenti Polizia
primario sostenibile e T e acustico: ampliativi della locale
tutela del 5 . . - o . sfera giuridica
L dell'ambiente: Qualita’ | aAytorizzazione in
territorio e T senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
rUMorose concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 G) Controlli, Polizia
primario sostenibile e e e @ Accertamento verifiche, _ispezioni locale
tute_la c_IeI dell'ambiente: Difesa i limiti € sanzion
territorio e rispetto limiti
dell'ambiente il srele emissioni sonore
per pubblici

esercizi




Pr_oces_so Ass_ettp del Peasim ol (Eifas n. 17 B) Pr_ov_vgdimenti Polizia
primario Ledr.rl'.to.goag.(:at. a ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmpllat_lw_g_ella locale
fizla abltativa | g ilizia residenziale installazione di stera glunadica
: senza effetto
pubblica e locale e : . .
el R e L ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed imme |.a0.(es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Pubblica G) Qontro!li, o Polizia
primario econorp;gqt(el competitivita’ sicurezza: venflche, ispezioni locale
competitivita Cpmmercio i B ospitalita: stranieri - e sanzioni
distributive - tutela dei Comunicazione
consumatori
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Trasmissione ?0:;?;;;2;0 locale
localee notizie di reato g
amministrativa allAG.
Processo Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 20 Indagini su H) Affari_ legali e Polizia
primario e sicurezza STaliEee Pallde delega Procura contenzlloso locale
locale e (generale)
amministrativa
Pr_oces_so Ass_ettp del Aaaetie Q2 EiEne n. 21 G) _C_ontroI_Ii, o Polizia
primario tedr_rll_tqno E(: . =) i, eflEfve: Accertamento verlflch_e, ispezioni locale
edilizia abitativa | |, - oo e assetto requisiti dimora e sanzioni
del territorio abituale per
variazione di
residenza
UFFICIO: Anagrafe e Statistica
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el G iiTET
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nall(;|. generali e di gestione: | Iscrizioni registri venﬂche, Ispezioni gt tisti
gentgral e di Anagrafe, stato civile | anagrafici e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario IS:;ule:';)Iin:“éi generali e di gestione: | Cancellazioni Ve”f'Ch_e’ Ispezioni gt tisti
geStione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion! afistica
e servizio elettorale per irreperibilita’
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) gontro!li, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | Variazione di verifiche, ispezioni e




generali e di Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni Statistica
gestione e servizio elettorale
processo | Semial Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: e) Controll, | Anagrafe
primario gelnlézrg)ling I(;Ii generali e di gestione: | Adeguamento \e/e;;r?zig;“ISpeZIOW gtatistica
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Prr.‘r’r?:rs.go .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: P )f Gestione dati e Q”agrafe
primari ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | Rilascio carta di ![nto:mgzlltlnnl, € Statisti
gentgral e di Anagrafe, stato civile | igentitar u ea.f_e a privacy atistica
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _S?::’VIZ_I ! Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: P)]c Gestlc_)ne_ datie | Anagrafe
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | Certificati 'tntormgz'l?n" € gt tisti
gente_zral e di Anagrafe, stato civile | anagrafici ute a_f_e a privacy atistica
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S::f:wz_l . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: P)f Gestione dati e | Anagrafe
primario ISt “Z'OI_”a Id generali e di gestione: | Certificati Lntoimgz'l?n" € gtatistica
generall € di Anagrafe, stato civile anagrafici storici utela detia privacy
gestione - g (specifica)
e servizio elettorale
processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 8 Anagrafe: G) _(1302”0'."’ | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Comunicazioni vertliche, ispezioni gt tisti
generali e di Anagrafe, stato civile rufficio tributi e sanzioni atistica
gestione - alfuticio tribu
e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) i:_o;:trol_h, I Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Comunicazioni \éesr;'r:: _gh_lspezmnl gtat'st'ca
gen?ral ed Anagrafe, stato civile | prefettura zlont ISt
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘t??"z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: ‘TD) ACCESSO0 & Anagrafe
primario 'Se'ntézr;)IPS Io’Ii generali e di gestione: | Accettazione e (Sra:(;:izrczr;za gtatistica
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni | -
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo | el Servizi istituzionali n. 11 Anagrafe: o) Controll, | Anagrafe
primario 'Se'ntézr;)IPS Io’Ii generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \éesl’;fZig;]iISpeZIonl gtatistica
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo _S?_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) $02trol_ll, | Anagrafe
primario L;Selnltjazrgrz Ién generali e di gestione: | Variazioni \éesr;'rfzig'ni'sr’ez'om gtatistica
gestione Anagr-af.e, stato civile anagraﬁche AIRE
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni e




generali e di generali e di gestione: | cancellazione e sanzioni Statistica
gestione Anagrgf_e, stato civile anagrafiche AIRE
e servizio elettorale .
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces_so _Sﬂvgl ! Servizi istituzionali, n. 14 L)bPlgn[[flca2|one Anagrafe
primario IS lnuzrlolina I(;Ii generali e di gestione: | Toponomastica: zjr anilfsi |c)a gtati "
generail € Anagrafe, stato civile | penominazione specifica stica
gestione izio elettorale
€ servizio € nuove strade e
piazze
Pr_oces_so _Sng_l . Servizi istituzionali, n. 15 L)bPla_nltf_lcazmne Anagrafe
primario ISt “Z'°|_”a Id generali e di gestione: | Toponomastica: ur an_|]§ Ica gt tisti
generali e di Anagrafe, stato civile | Attribuzione (specifica) atistica
gestione izio elettorale
e servizio e numero civico
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: G) goﬂtro!l" . | Anagrafe
primario IS |nuzr|o"na onli generali e di gestione: | Attestazione di ven |r(]:Zie,ni|spe2|on| gt tisti
g€ e.a € Anagrafe, stato civile rego|arita' di € sanzio atistica
gestione izio elettorale
e servizio ele s0ggiormo
processo | Sewzl Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe: G) $°L‘”°'.“’ | Anagrafe
primari ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Attestazione di Veriiche, Ispezioni gt tisti
generali e di Anagrafe, stato civile i e sanzioni atistica
gestione ol | soggiorno
e servizio elettorale permanente
processo | Sewzl Servizi istituzionali, | N 18 Anagrafe: G) $°L‘”°'.“’ | Anagrafe
gestione Anagrafe, stato civile | dichiarazione di
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) $02tr0!“’ | Anagrafe
primario ISt “Z'OI_”a Id generali e di gestione: | Autentica di firma vertliche, Ispeziont gt tisti
generali e di Anagrafe, stato civile e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale
processo | Sewizl Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: e) Controll, | Anagrafe
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | Autentica di copia veriiiche, Ispezioni gt tisti
gzrs]tei(r)?]lee ! Anagrafe, stato civile € sanzioni atistica
9 e servizio elettorale
Pr_oces_so _S?_trwz_| i Servizi istituzionali, n. 21 Registro P)f Gesthne_ datie | Anagrafe
primario IStituzionall, generali e di gestione: | convivenze di fatto Informazion, € e
gengrah edi Anagrafe, stato civile tutela_qlella privacy | Statistica
gestione e servizio elettorale (specifica)
Procestso di _S?_trwz_| ! Servizi istituzionali, n. 22 F) tGetstlcénﬁ delle Anagrafe
supporto L;Selnltjazrgrz Iai generali e di gestione: | Rendicontazione :S;geeé deele gtatistica
- Gestione economica iritti di i - -
gestione , diritti di segreteria patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




UFFICIO: Stato civile

Responsabile UFFICIO:
Dott. Roberta Maria Basso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl GEEne iitE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pﬁ:ﬁgo Zﬁ{;’;;nah Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: .P)f Gestione dati e S.“".‘l“’
P enerali e (;Ii generali e di gestione: | Atto di nascita |tnto|rm32||?n|, e civiie
gestione Anagrafe, stato civile ute a_f_ €lla privacy
9 e servizio elettorale (specifica)
Prricr)ﬁaersigo Zﬁ[tjlzzilonali Servizi istituzionali, n. 2 Stato Civile: G) .(;OEUOI.“' . S_ta_llto
P enerali e (;Ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di vertticne, ispezioni | civile
gestione Anagrafe, stato civile | matrimonio € sanzioni
e servizio elettorale concordatario
Prricr)ﬁaersigo Zﬁ:xlzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: G) .(;OEUOI.“' . S_ta_llto
P enerali e (;Ii generali e di gestione: | Trascrizione atti di Veriliche, Ispezioni | civile
gene Anagrafe, stato civile i € sanzioni
gestione Al nascita
e servizio elettorale
P':?r::;ﬁ'so IS(;:V'ZZI' Ll Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: 'IO' ) Accesso e S_ta_llto
P Senltjer;i :(;Ii generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp.?renza civiie
ge tione Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica)
gesti e servizio elettorale
processo | semial Servizi istituzionali, n.5 Stato civiler | G) Controll, | St@o
P 'Se'nlézr;”ng Iéli generali e di gestione: | Celebrazioni vertticne, ispezioni | civile
gestlone Anagrafe, stato C|V|Ie matrimoni C|V||| € sanzioni
9 e servizio elettorale
P:i?:]:;rsi'so IS(;[V'ZZI' i Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) _(]Eogtrol_ll, . S_ta_llto
P Senltjer;in: Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di vertticne, ispezioni | civile
ge tione ! Anagrafe, stato civile | matrimonio € sanzioni
gesti e servizio elettorale
Prri(r)’ri::rsiso |S§:VIZZ|I nall Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) $02trol_l|, o S_ta_llto
P gsenltjara?li :Ic’ii generali e di gestione: | Annotazione \éesf;r?zi?)’nilspezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile sentenze di

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di




annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|0|.nall(,j. generali e di gestione: | Separazione venﬂche, ispezioni civile
gestone | QS0 S | consensude, | T
divorzio congiunto
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: _P) Gestic_me_ dati e Sta}to
primario |st|tu2|o|!1allc,j_ generali e di gestione: | Redazione atto di 'tnioimgz'l?n" € civile
e ™
e servizio elettorale
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tuz|o|_na||(,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, Ispezioni civile
gzgﬁgiée ! Anagrgf_e, stato civile | morte € sanzioni
e servizio elettorale
Processo Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: G) Qontro!li, . Stato
primario 'Sé':ltézrnglgi generali e di gestione: | Autorizzazione alla \éesrglnczhig,nilspezmnl civile
gestione Anagrgf_e, stato civile | cremazione
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 12 G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|!1allc,r generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflche, Ispezioni civile
gestone | 4TS S | dopersonecete | T
ceneri
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Stato Civile: | G) Controlli, | Stato
primario 'Sé'rt]tézrzrglgi generali e di gestione: | Rilascio \éesrg:fzf}ghilspe2|onl civile
sestone | (T e | PSSP
mortuario
Processo semvizi Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|ci'naI|(,jl generali e di gestione: | Cambio Ln{o:mgzll(l)m, e civile
generaied | aagute salociie | nomelcognome | e
e servizio elettorale
Processo semvizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|ci_nalla_ generali e di gestione: | Annotazione vern‘lche, ispezioni civile
gestone | St e | Sonerzad T
rettificazione
attribuzione di
sesso
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | Adozione informazioni, f_e civile
generali e di tutela della privacy

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: _P) Gestic_)ne_ dati e S_ta_lto
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Riconoscimenti informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|0.nall,. generali e di gestione: | Disconoscimenti informazioni, e civile
gene_rall e di Anagrafe, stato civile tutela_(_jella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Senvizi Servizi istituzionali, n. 19 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nallo,|_ generali e di gestione: | Trasmissioni alla verlflch_e, ispezioni civile
gestone | QO S | Poowadela | T
Repubblica
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: G) _Cpntrol_li, - Sta_tto
primario |st|tu2|o|_nallc,j_ generali e di gestione: | Comunicazioni venﬂche, ispezioni civile
gggﬁ;‘zée : Anagrafe, stato civile | aI'Ufficio anagrafe © sanzion!
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|!1allo,|_ generali e di gestione: | Acquisto della verlflch_e, ispezioni civile
gestone | (a0 S | otadnanzaper | T
matrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|'nallc,j. generali e di gestione: | Acquisizione della venﬂche, ispezioni civile
gzggg;ge ! ,:nagrgfg, stato civile | cittadinanza € sanzioni
servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Pr.oces.so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 Stato civile: G) Qontro!li, L Sta}to
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ispezioni civile
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

cittadinanza




e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita’ non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Prr'(r)r?;rs'so i?tmz':nnal' Servizi istituzionali, n- 25 Anagrafe: Ge)rﬁ‘:'gﬂgousl: ezioni f‘ta}ltg
primart ! Inuzrl i I(;Ii generali e di gestione: | Tenuta registro v ”nzi ’nil pezioni i
generall € Anagrafe, stato civile | ynioni civili € sanzio
gestione o
e servizio elettorale
Processo Ordine pubblico Sanid lEauRaER n. 26 B) Provvedimenti Stato
primario € sicurezza generali e di gestione: | Autorizzazione alla 2;2?;'6‘?[\:#3&'? civile
Anagrafe, stato civile lazi di 9
e servizio elettorale salme/resti/ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Senik et el n. 27 B) Provvedimenti Stato
primario € sicurezza generali e di gestione: | Autorizzazione ai :gfallla?&/:igiil;a Civile
Anagrafe, stato civile custodi ad senzageffetto
e servizio elettorale . .
effettuare economico diretto
linumazione delle | ed immediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Senik et el n. 28 B) Provvedimenti Stato
primario € sicurezza generali e di gestione: | Autorizzazione :gf;'a?migiilga Civile
Anagrafe, stato civile | all'estumulazione e senzageffetto
e servizio elettorale traslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico S el n. 29 Sorveglianza | G) _C_ontroI_Ii, o S_ta_lto
primario € sicurezza generali e di gestione: | sul collocamento \éeégf;ghilspemm civile

Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

delle ceneri in
sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari




UFFICIO: Elettorale e Leva

Responsabile UFFICIO:
Dott. Roberta Maria Basso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Azl (e Shilce
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) $02tro!ll, . Elﬁttorale
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | rilascio tessera \ée;;'r:: g,n_lspezmm elLeva
gentgral ed Anagrafe, stato civile elettorale zionl
gestione e servizio elettorale
Prr.‘r’ﬁ:fgo _5‘5{"'2.' . Servizi istituzionali, n. 2 Leva: G) .‘;02”0!"' . E'ﬁgc’;""'e
primari ISt u2|c7_na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di veriiiche, Ispezioni v
gente_zral ed Anagrafe, stato civile leva € sanzionl
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_,so _S‘t':f{v'z_' i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) _(;’_OEUOI_I" . Elﬁttorale
primario ISt “Z'Ol_“a Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verticne, ispezioni | e Leva
gente_zral eda Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Ot | o
P Istituzl i Id generali e di gestione: | Certificati di leva Veritiche, 1spezion
gzn%&r‘](’ee ! Anagrafe, stato civile € sanzioni
gest e servizio elettorale
Processo 'S?"[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) _(;ogtrol_ll, o EIEttoraIe
primario isti u2|c1_na |d generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁg‘iée : Anagrafe, stato civile semestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo _Sff{"'z_' . Servizi istituzionali n. 6 Elettorale: G) _(]:‘_02”0!"' - E'fttora'e
primario IS |nuzr|c1ina Iéi generali e di gestione: | revisione dinamica ver |ncZie,ni|speZ|on| € Leva
gzsﬁo{;ee Anagrafe, stato civile | |iste elettorali € sanzio
9 e servizio elettorale
Processo .Sf.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) .(]EOEUOI.I" - EIEttoraIe
primario isti u2|()|na |OI generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
gentgra| ed Anagrafe, stato civile Albo scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizi | senigiisttuzionali, | -8 Elettorale: | @) Controlli ] Eletiorale
primario 'Se'nuezrg)”n: I(;Ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esrzalr?ziglnilspezmm €Leva
gestione Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo | Senvizl | servigiistuzionali, | N9 Elettorale: | @) Controlli ] Elettorale
primario isti uzm;pa |OI generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
cestione | Anagrafe, statocivile | Alno Presidentidi |
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) Controlli, Elettorale




primario istituzio_nali,. generali e di gesti_o_ne: iscrizione nell'albo verifiche, _ispezioni e Leva
gene_rall edi Anagrgf_e, stato civile dei Giudici Popolari e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Sewlzl Servizi istituzionali, n. 11 Eletiorale: | G) Controll, | Eletiorale
primari ! elnuezrialli o I(Sli generali e di gestione: | aggiornamento Veritiche, Ispezioni v
gene Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanziont
gestione e servizio elettorale 0 SHcl
Popolari
Prr'(r)r?Srs'zo _Ss:vgl i Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) Ff:_o;:tro"u . Elﬁgogale
primari Iselnlézr;)l'ng Id generali e di gestione: | supporto \éesr;:f gl,q_lspezmnl v
generall e di Anagrafe, stato civile issioni zloni
gestione L commissioni
e servizio elettorale elettorali
Processo _S‘ﬁt“"z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) $°Q”°'."’ - E'Ettora'e
primario g’elnljezrlegin: '('“ generali e di gestione: | autorizzazione al \éesf;l:Zig,niISpeZIOHI eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Processo .Sff:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Elettorale: G) _(]Eorr]ltrol_ll, . Elﬁttorale
primario Iselnltjezrg:in: '('“ generali e di gestione: | voto assistito \éesr;:::Zighilspezmm eLeva
gestione Anagrafe, stato civile
9 e servizio elettorale
Processo _Sﬁgv'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Elettorale: G) _‘]302”0'."* - E'ﬁ“‘”a'e
primario ISt “Z'OI_”a Id generali e di gestione: | voto domiciliare veriiche, ispeziont | e Leva
gzgﬁgiée : Anagrafe, stato civile € sanzioni

e servizio elettorale

UFFICIO: Servizi informatici, Transizione digitale, Comunicazione

Responsabile UFFICIO:

Attualmente vacante, temporaneamente sostituito dal Segretario Comunale ai sensi del vigente Regolamento degli Uffici e dei

Servizi
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN TEETD Shice
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sf,:\"z.' i Servizi istituzionali, n. 1 AGID: 3) {i\gl(.enda.Dlgltale, .S?V'Z' i
primario Igselnuezrg)lin: I(;Ii generali e di gestione: | Attivazione e ir:?(;rfrinléﬁgzlaozri]gnee :n ormatic
i Statistica e sistemi i . . ' .
gestione - - consegna firme processi (specifica) | Transizio
informativi S
digitali ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Sevizi | serigi isituzionali, | N2 AGID: ®) Agenda Digiale, | Servizl
primario ;S::]uezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | Dematerializzazion ir:?(;trerlr:;ﬁgzgi]sni :n ormatic
; Statistica e sistemi e dei documenti . . ' .
gestione e processi (specifica) 'rl]'(raansmo
digitale,
Comunic




azione

Processo _Sﬁ"'z_' i Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza dei | ©) $°2”°'_“’ . .S‘f*r‘"z' .
primario Igselnuezrgin: I(’ji generali e di gestione: | processi - servizi \e'e;;':zighi'Spez'on' :n ormatic
- Altri servizi generali i ici ’ .
gestione g informatici Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Pr_oces_so S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo j_) {?gl_enda_DlgltaIe, $$rV'Z' i
primario Igselnlcjazr::in: Ic’ji generali e di gestione: | software: ir:?&ﬁ;ﬁg;;?gﬂi :n ormatic
; Altri servizi generali i i . o i .
gestione 9 Installazione/config | nrocessi (specifica) | Transizio
urazione nuovo ne
software digitaleZ
applicativo gzoiomnuemc
Processo .S‘Et“"z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Sviluppo D)éf)‘lj_”?rat“ | .S‘f*r"'z' ;
primario g’elnizr;ing I(;Ii generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormatic
- Altri servizi generali isizi ! .
gestione 9 Acquisizione Transizio
servizio di ne
manutenzione digitale,
Comunic
azione
Processo | Semal Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.l. e 3.) ﬁgl‘?”da.D'g'ta'e’ servizl
primari ISt u2|o|!1a Id generali e di gestione: | rete: Acquisizione . 'fg' a|z$a2|or_1e € : :
generall e di Altri servizi generali fornitura informatizzazione ! .
gestione processi (specifica) | Transizio
connettivita' ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.l. e g.) .‘t\gl.e“da.D'g”a'e* .S‘]?“"Z' y
ey | e
: Altri servizi generali i i . - ! .
gestione g Configurazione processi (specifica) | Transizio
connettivita' ne
digitale,
Comunic
azione
Pr'oces'so _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e g_) ﬁ_\glt_anda_Dlgltale, 'S(farvm ;
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | rete: Backup dei . ']9' a |z$a2|or_1e € :n ormatic
generall e di Altri servizi generali dati informatizzazione ’ i
gestione processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo 5?{"'?' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e j_) _’?gl‘?“da_D'g'ta'e’ .5‘]?“"2' i
ey | e
: Altri servizi generali i . p ! .
gestione g Aggiormnamento processi (specifica) | Transizio
backup ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Senizi | serigiisttuzionali, | N- 10 Gestione S.I. | ) Agenda Digitale, | Servizi
PR | generaiiedi [l © rete: informatizzazione |,
gestione Al e gRnstel Configurazione processi (specifica) | Transizio




utenti di rete

ne

digitale,
Comunic
azione
processo | Semial Servizi istituzionali, | N 11 Gestione S.I. j.) Agenda Digitale, | Sevizi
A erel, | generlie d gesione: | o et ey |
- Altri servizi generali i i - o ’ .
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | Transizio
apparati di rete ne
digitale,
Comunic
azione
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. j.) {?gl_enda_DlgltaIe, .S?N'Z' i
primario Igselnlcjazr::in: Ic’ji generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?olrary;tzigsgozrifni :n ormatic
i Altri servizi generali i . o ’ .
gestione g caselle di posta processi (specifica) | Transizio
elettronica ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .Sff:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. j.) ,_?glgnda_mgnale, _S(farvm i
Ao tterall, | generalio f gestone: | ¢ et e | 1
; Altri servizi generali i ) o ' .
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica) | Transizio
antivirus ne
digitale,
Comunic
azione
Processo _S‘f_t“"z_' . Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. 3_) ﬁglfe”da.D'g'ta'e’ Servzi .
iAo herat, generali o ostone: | ¢ et il e
; Altri servizi generali i . o ' o
gestione 9 Installazione processi (specifica) | Transizio
stampanti di rete ne
digitale,
Comunic
azione
Processo _S‘EIV'Z_' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. 3-) _‘t\gl_e“da_D'g'ta'e* _S‘]?“"Z' y
primario gelnlézrflr: '(’“ generali e di gestione: | e rete: Gestione ir:?(;rar;:;'ﬁgifzrilgni :n ormatic
; Organi istituzionali i - o ! o
gestione 9 server di rete processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
processo | Sewial Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. | G) Controlll, servizl
primario L;Selnltjazrgrz Iai generali e di gestione: | e rete: Custodia e \éesr;'rfzig’ni'Spez'om :n ormatic
: Altri servizi generali i ! .
gestione 9 gestione delle Transizio
password ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .Sf.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. j.) {?gllenda'DlgltaIe, .S?N'Z' i
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | e rete: Manuale . '?' a|z$a2|or.1e € informatic
generali e di Altri servizi generall sicurezza informatizzazione i, N
gestione processi (specifica) | Transizio
informatica ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza S.) Agt_enda_D|g|taIe, Servizi
primario istituzionali, digitalizzazione e informatic




generali e di

generali e di gestione:

utenti: Interventi di

informatizzazione

i,
Transizio

gestione Altri servizi generali consulenza/addest processi (specifica)
ne
ramento digitale,
Comunic
azione
Prri‘r)r‘l’;sij" .Sf[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza j.) .Agl.e“da.D'g'ta'e* .Sf“"z' .
P gelnlcjazr;)ling Ic'zli generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?oltr?r:;tzii‘;;)z?gnee :n ormatic
i Altri servizi generali i 3 o ’ .
gestione g manutenzione processi (specifica) | Transizio
hardware/software ne
digitale,
Comunic
azione
Prri(r)r(]:e?rsizo isﬁzv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza G) .?OEUOI.I" . .S?V'Z' .
P ;enizrflin: Iolli generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesf;l:Zig,niISpeZIOHI :n ormatic
- Altri servizi generali i ’ .
gestione 9 banche dati Transizio
esterne ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Sevizl | sengiisttuzionali, | N 21 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Senvizi
P ;e'nlézr;"ng onli generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?oltrer;l;'ﬁj:zlaozri]gnz :n ormatic
: Altri servizi generali . o ! .
gestione g supporto per la processi (specifica) | Transizio
gestione dati ne
applicativi digitale,
Comunic
azione
Processo | Senizi | senyi isttuzionali, | N 22 Gestione Si. | ) Agenda Digiale, | Servizi
P ;elnlézrflr: '(’“ generali e di gestione: | e rete: Analisi dei in'?;i}';ﬁ?;:z?gni :n ormatic
: Altri servizi generali i i - o ! .
gestione e fabbisogni, processi (specifica) | Transizio
programmazione e ne
gestione della rete digitale,
informatica Comunic
azione
Plfi‘:;;rsiio .S‘t??"z.'onal. Servizi istituzionali, n. 23 ‘TD) Accesso e .S‘f*r"'z' .
P Igselnltjazrgli o Io’Ii generali e di gestione: | Pubblicazione di (Srsggzrg;za :n ormatic
: Altri servizi generali i7i ivita' ’
gestione g notizie su attivita' e Transizio
servizi comunali e ne
iniziative per il digitale,
tempo libero sui Comunic
Social network azlone
Plfi‘r’]fjjzo .S‘t"".["'z.' i Sevizi istituzionali, n. 24 Gestione sito .P)fGeS“C.’”e. dati e .5‘]?“"2' .
; ety | generalie i gestone: | web vy |
: Altri servizi generali i o ! .
gestione 9 Aggiornamento (specifica) Transizio
pagine ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Sevil | sengi isttuzionali, | N 25 Gestione sito | P) Gestione datie | Senvizi
P rno IS Inuzrlolina I(;Ii generali e di gestione: | web: Creazione In O:’nglﬁ)nl, € n ormatic
generall Altri servizi generali pagine tute a defla privacy | 1, .
gestione (specifica) Transizio
ne

digitale,




Comunic
azione
Processo Servizi Sendb fetimtEal n. 26 Gestione sito | P) Gestione dati e | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' web: Software per informazioni, e informatic
generali e di S g a— ' O i tutela della privacy | i,
gestione g la gestione dei (specifica) Transizio
contenuti ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 27 Gestione sito | D) Contratt Servizi
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) | informatic
generali e d Altri servizi generali . : h
gestione g hosting Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
i,
attraverso Transizio
procedure aperte ne
(sopra soglia digitale,
comunitaria) g;?nue”'c
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
i,
attraverso Transizio
procedure ne
negoziate (sotto digitale:
soglia comunitaria g;?nuen'c
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
, i,
con affidamento Transizio
diretto (importo ne
inferiore a euro digitale:
139.000). Missione Cqmumc
PNRR azione

UFFICIO: Tutti gli uffici - Attivita' trasversale

Responsabile UFFICIO:
Tutti i Responsabili di Area

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Azl (e Shlce
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Tu_tte !e fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Co_n;ratti Tu.tti. gli
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) | uffici - '
servizi e forniture ﬁgls\c;arsal
di importo inferiore e
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto (fino al
30/06/2023 la
soglia per
I'affidamento
diretto e' 139.000
exart. 1 DL
76/2020).
Pr_oces_,so Tu_tte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 2 Affidamento D) Co_nFratti Tu_tti_ gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) uffl_(:l_- '
forniture di importo ﬁgls\cgirsal
pari o superiore a e
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo servizi Tutti i macroprocessi | N- 3 Adesione D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) uffI.CI. -
generali e di Attivita'
gestione CONSIP o del trasversal
Soggetto e
Aggregatore di
riferimento
Pr.oces.,so ?I'ultte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 4 Proroga D) anFratti Tu.tti. gli
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | uffici -
Attivita'
scadenza trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | i ; macroprocessi n. 5 Conferimento | A) Acquisizione e Tutti gli
primario istituzionali di incarichi di gestione del UffI.CI. -
) personale Attivita'
collaborazione, (generale) trasversal
studio e ricerca e
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni n. 6 Autorizzazione | D) Contratti Tutti gli

Tutti i macroprocessi




primario istituzionali al ricorso a pubblici (generale) | uffici -
transazioni e altri Aftivitar
fimedi di gasversal
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte !e furjzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Accesso art. O) Accesso e Tu.tti.gli
primario istituzionali 22 e seqg. della L. Trasp_qrenza uffI.CI.- .
241/90 (specifica) Attivita
trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 8 Accesso art. O) Accesso e Tutti gli
primario istituzionali 43 co. 2 del Trasparenza uffl_u_-
' (specifica) Attivita'
T.U.E.L. da parte trasversal
dei consiglieri e
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 9 Accesso civico | O) Accesso e Tutti gli
primario istituzionali semplice Trasp_a_renza uffl_C|_ -
. (specifica) Attivita'
concernente dati, trasversal
documenti e e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte _Ie furjzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Accesso O) Accesso e Tu_tti_gli
primario istituzionali civico Trasparenza uff|_0|_ -
. (specifica) Attivita'
generalizzato trasversal
concernente dati e e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi Sendi el n. 11 Controversie | H) Affari legali e Tutti gli
primario istituzio_nali,_ generali e di gesti(;ne: e contenziosi contenzioso uffi_ci_- .
gengrah edi Organi istituzionali esterni ed intermni (generale) Attivita
gestione S ' trasversal
citazioni, e
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte _Ie fur_lzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Segnalazioni _P) Gesti(_)ne_ dati e Tu_tti_gli
primario istituzionali informazioni, e uffici -




di illecito tutela_QeIIa privacy | Attivita'
(specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 H) Affari legali e Tutti gli
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso uffici -
(generale) Attivita'
Esposto trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | . . macroprocessi n. 14 Piani P) Gestione dati e | Tutti gli
primario istituzionali formativi e corsi di informazioni, e uffici -
) tutela della privacy | Attivita'
formazione (specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Nomina D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | uffici -
) Attivita'
Unico del trasversal
Procedimento e
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 16 Affidamento E) Incarichi e Tutti gli
primario istituzionali incarichi a nomine (generale) uffici -
L Attivita'
professionisti trasversal
esterni e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Eront office: P) Gestione dati e | Tutti gli
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e uffici -
R tutela della privacy | Attivita'
comunicazion (specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 18 Affidamento D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | uffici -
Attivita'
forniture di importo trasversal
superiore alle e
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Saifid lehuAa e n. 19 Liquidazione | F) Gestione delle Tutti gli
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' fatture entrate, delle uffici -
generali e di SesiEie cerTEiEa ' spese e del Attivita'
gestione ) ’ patrimonio trasversal
programmazione e €
provveditorato
Processo Servizi Sendi el n. 20 Gestione P) Gestione datie | Tutti gli
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' della posta in informazioni, e uffici -
generali e di Altri servizi general ' tutela della privacy | Attivita'
gestione partenza per la (specifica) trasversal
registrazione sul e
protocollo
informatico
Processo Servizi S el n. 21 P) Gestione dati e | Tutti gli
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Comunicazioni di informazioni, e uffici -
generali e di T ' tutela della privacy | Attivita'
gestione 9 (specifica) trasversal




pubblica utilita’ e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 22 Newsletter | P) Gestione datie | Tutt gli
primario |st|tu2|0_nall,_ generali e di gestione: informazioni, e uffl_C|_- .
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy | Attivita
gestione (specifica) trasversal
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Tutti gli
primario |st|tu2|0.nall,. generali e di gestione: | Servizi informazioni, g uff|.C|.- .
generali e di Altri servizi general tutela della privacy | Attivita
gestione (specifica) trasversal
e
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 Rilevazione O) Accesso e Tu_tti_ gli
primario ';';izr:i?:lgi generali e di gestione: | di Customer gs:s%g;za sztli(\:/lit-a'
- Altri servizi generali i i
gestione 9 Satisfaction trasversal
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 25 Raccolta e O) Accesso e Tutti gli
primario gélrgizr;)lpglgli generali e di gestione: | distribuzione di gszg?ir;gza thftli(\:/lit:a\'
- Altri servizi generali isti i
gestione 9 modulistica relativa trasversal
alle procedure di e
competenza degli
Uffici
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 26 Gestionee | P)Gestione datie | Tuti gli
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | acquisizione degli informazioni, € uffl_C|_- .
generali e di Altri servizi general . . tutela della privacy | Attivita
gestione atti e della posta in | (gpecifica) trasversal
partenza per la e
registrazione sul
protocollo
informatico
UFFICIO: Cultura Associazionismo Promozione turistica
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Maria Roberta Basso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al (e Shice
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Servizio D) Contratti Cultura
primario istituzio.nali,. e manifestazioni ed pubblici (generale) As;ociazi
gente.raH edi Gl @ g eventi Ic:))nlsmo.
gestione culturali: Attivita' romozio
culturali e interventi Pe. i
diversi nel settore uristica
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario istituzionali, ampliativi della Associazi




generali e di valorizzazione dei di sovvenzioni e sfera giuridica con | onismo
gestione beni e attivita' sussidi a sostegno effetto economico Promozio
culturali: Attivita' ) ] diretto ed ne
culturali e interventi di associazioni del | jmmediato (es. turistica
diversi nel settore settore artistico e erogazione
culturale culturale contributi, etc.)
Pr_oces_so _Sgrvizj . Tutela e n. 3 Concessione C) Prpv_vgdimenti Culturg .
primario |st|tu2|0.nall,. Al e cef contributi per ampllatllwld.ella As§00|a2|
generali e di N tostazion sfera giuridica con | onismo
i manifestazioni ; i
gestione culturali: Attivita' g:‘rfggg sgonomlco rI?(raomozm
culturali e interventi immediato (es turistica
diversi nel settore . '
culturale erogazione
contributi, etc.)
Processo Soccorso civile o Gl n. 4 P) Gestione dati e | Cultura
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento informaziont, € As_souam
salariial merral dellEl gell tutela della privacy | onismo
elfclenco delle (specifica) Promozio
Associazioni ne
turistica
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Concessione F) Gestione delle Area
primario gé';izrg?glhi generali e di gestione: | delle sale e z;gs;eé céeellle Qtri:llzmlstr
X Organi istituzionali i ili . X
gestione g 'mm_Ob'I' _del patrimonio
patrimonio
comunale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Raccolta, ritiro, | P) Gestione datie | Cultura
primario g’élrt:ézrflinghdi generali e di gestione: | catalogazione e LE{Z:;“ZZ'I?;'EN?\/&W ’ss;?gfz'
; Altri servizi generali istribuzi i .
gestione 9 distribuzione al (specifica) Promozio
pubblico di ne
materiale turistica
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi TE e n. 7 Concessione C) Provvedimenti Area
primario |st|tu2|o_nall,_ Al e gt sale in uso a terzi ampllatllwld.ella Ammlnlstr
generali e di ST @ gl L sfera giuridica con | ativa
i . L ff nomi
gestione culturali: Attivita effetto economico
S . diretto ed
culturali e interventi . .
. : immediato (es.
diversi nel settore .
erogazione
culturale L
contributi, etc.)
Processo Sgrvizj . Tutela e n. 8 Servizio di F) Gestione delle Culturg _
primario |st|tu2|o_naI|,_ e realizzazione entrate, delle As_300|a2|
generali e di . A e spese e del onismo
; beni e attivita esposizioni ; . .
gestione A jita patrimonio Promozio
culturali: Attivita ;

. . . permanentl ne
culturali e interventi turistica
diversi nel settore
culturale

Processo _Se_rviz_i _ Tutela e n. 9 Servizio di F) Gestione delle Culturg _
primario istituzionali, valorizzazione dei entrate, delle Associazi




generali e di beni e attivita' apertura musei spese e del onismo

gestione culturali: Attivita' patrimonio Promozio
culturali e interventi ne
diversi nel settore turistica
culturale

UFFICIO: Ragioneria e Controllo di gestione

Responsabile UFFICIO:
Attualmente vacante, sostituito in via temporanea dal Segretario Comunale ai sensi del vigente Regolamento degli Uffici e dei
Servizi

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR TEETD SAEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi SendAd el dael n. 1 Bilancio di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' previsione entrate, delle ae
generali e di Ry m—— ' spese e del Controllo
gestione o A ' patrimonio di
programmagzione e gestione
provveditorato
Processo Servizi SendAd e daeEl n. 2 Documento F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Unico di entrate, delle ae
gengrall e di Gestione economica, Programmazione spese e Qel Cpntrollo
gestione e patrimonio di
- —-DUPS i
programmazione e gestione
provveditorato
Processo Servizi Seni fatuarel n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle ae
generali e di st ceenaTiEs ' spese e del Controllo
gestione finanziaria ' patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Processo di | Servizi SendAd e daeEl n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' del bilancio entrate, delle ae
gengrall e di Gestione economica, preventivo e spese e Qel Cpntrollo
gestione e e patrimonio di
et consuntivo ed altre gestione
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo Servizi Sl fatidarel n. 5 Piano G) Controlli, Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' esecutivo di verifiche, ispezioni ae
enerali e di : S e sanzioni Controllo
gestione Gest|0ne economica, gestione (PEG) di
finanziaria, estione
programmagzione e 9
provveditorato
Processo di | Servizi Sl fatidarel n. 6 Mandati di F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' pagamento entrate, delle ae
generali e di Gestione economica ' spese e del Controllo
gestione ' patrimonio di

finanziaria,

gestione




programmazione e
provveditorato

Procestso di _chzvi;i ! Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F) tG(?[stic(;nﬁ delle Ragioneri
supporto ISeInLéng)lin: I(;Ii generali e di gestione: | bilancio di gnerfeeé deele ggntrollo
gene Gestione economica, previsione e P.E.G pes X :
gestione finanziaria = | patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Procestso di _SﬂVlZ] ! Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F) tGetStI(()jn(ﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | fideiussioni entrate, dele ?Zc?ntrollo
gentgral ed Gestione economica, sp(ta_se €de di
gestione finanziaria, patrimonio | tone
programmazione e 9
provveditorato
Procestso di _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 9 Inserimentoe | G) ﬁc:_orr]\trol_ll, o Ragioneri
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA vertliche, ispezioni ?:e troll
generali e di Gestione economica, e sanzioni d_on rollo
gestione finanziaria, -
programmazione e gestione
provveditorato
SI?rocia)?tsoo di _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 10 Pagamento F) tGistlgnﬁ delle Ragioneri
upp Iselnizrgjl'n: Id generali e di gestione: | premi e gestione :ner:eeé deele ?:gntrollo
general e di Gestione economica, polizze pes . g
gestione finanziaria patrimonio di
- assicurative gestione
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?:wz] i Servizi istituzionali, n. 11 Parere di F) tGistlcénﬁ delle Ragioneri
supporto IS |nuzr|o|:1a Io’Ii generali e di gestione: | regolarita’ entrate, dele ?:entr I
general Gestione economica, contabile spese € de ontroflo
gestione SRR patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Procestso di 'S(te'tmz'l . Servizi istituzionali, n. 12 Recupero e F) tG?(Stl(c)inﬁ delle Ragioneri
supporto ISt ”Z'OI.”"" Id generali e di gestione: | registrazione entrate, dele gc?ntrollo
generall e di Gestione economica, giornaliera delle Spese e de .
gestione e patrimonio di
- operazioni del gestione
programmazione e i )
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Monitoraggio | ©) $°ﬂtr°!"’ - Ragioneri
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | equilibri di finanza veriiche, Ispezioni ?:e troll
generali e di Gestione economica, bbli e sanzioni ontrollo
gestione . L pubblica di
finanziaria, "
programmazione e gestione
provveditorato
Processo _S?_trwz_l ’ Servizi istituzionali, n. 14 Controllo G) $02trol_ll, | Ragioneri
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | equilibri finanziari vertliche, Ispezioni ‘ée troll
generali e di Gestione economica, e sanzioni ontrollo
gestione di




finanziaria, gestione
programmazione e
provveditorato
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza H) ,?ffan_ legali e Ragioneri
primario Igselntézri'ﬁin: I(Sli generali e di gestione: | utenti: Invio ?ggn?:;l'g)so ggntrollo
gestione Altri servizi generali denunce di
all'agenzia gestione
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Controllo di Q) Pr_(;_gettazmne Ragioneri
primario 'Se'nlézrg?: Ic’ji generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) ?:c?ntrollo
9 tion Gestione economica, degli artt. dal 196 di
gestione finanziaria, : .
. al 198-his del gestione
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Pr_oces_so _S(Etrwz_l i Servizi istituzionali, n. 17 PIAO - Piano | ©) $02tl’0!ll, - Zersonal
primario ISt “Z'°|_”a Id generali e di gestione: | integrato attivita' e vertliche, Ispezion
gentgral ed Gestione economica, organizzazione € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Arch. Perugini Daniele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN TEETD Shice
supporto/pro istituzionali
cessi primari
P(?]::esz,o fésstte;tpod:(]ll i dEl EitEie n. 1 Certificato P)f Gestlc_)ne_ datie | Urbanistic
primart edrirllizig abitativa ed edilizia abitativa: destinazione 'tntolrmzz'lfn" € g.et
Urbanistica e assetto urbanistica ute a_f_ ca privacy '? ertn?
del territorio (specifica) catastale
Processo ,tﬁ\sgtettp de(; PeaEi ol i n. 2 Piano L)bPlgnltflcaZ|one Urbanistic
primaro edrlr||. orio E't i ed edilizia abitativa: regolatore ur an.|fs. ica g.et
edilizia abitativa | ;o ictico e assetto generale - Piano di (specifica) istema
frmrf catastale
del territorio governo del
territorio
Prri(;i:ersiso ,tﬁ\sgtettp de(; Aesaie CE @ifieie n. 3 Variante L)bPlgnltflcaZ|one Urbanistic
primaro edrlr||. orio E't i ed edilizia abitativa: semplificata al ur an.|fs. ica g.et
edilizia abitativa | g 4jji7ia residenziale Piano deg|i (specifica) c;aesr'g?e
pybt_)llqa e_I_O(_:aIe € interventi
piani di edilizia
economico-popolare




Pr_oces_so tAss_tettp de(; Peamim bkl iEitaie n. 4 Piani L)bqun[[flca2|one Urbanistic
primario eedrirllizoigoaﬁi ativa | € edilizia abitativa: urbanistici attuativi ?srp:(r:]ilfsiclg)a giztema
Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata catastale
del territorio
Pr_oces_so Asgettp de(; A 6 @GN n. 5 Piano L)bqunlflca2|one Urbanistic
primario tee(;irl'itzoi;oaﬁitativa ed edilizia abitativa: insediamenti g :;'fslé'g)‘" giitema
Urbamspcg e assetto produttivi - PIP P catastale
del territorio
Pr_oces_so Ass_ettp decli Peasim ol (Eifas n. 6 Piano edilizia L)bPla_nlf_lcazmne Urbanistic
Ed|I|2|.a residenziale popolare - PEEP catastale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo _S‘t?t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Voltura nei G) $°L‘”°'."’ L ﬁrea. ”
primario g’elnl:ezrlegin: '('“ gene_rali e di_ gest_ione: contratti di \éesr;:::zshilspezmnl atT/r;mls '
el & immobili di Edilizia
patrimoniali ) ]
Residenziale
Pubblica (ERP)
Pr_oces_so SVI|tup['Jl§).| Sviluppo sostenibile e | N- 8 Voltura G) ﬁc:_orr]\trol_ll, o Urbanistic
primario tscis Ien(; Ile € tutela del territorio e autorizzazione Veriiche, Ispezioni g.et
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata € sanzioni Istema
territorio e S _ catastale
delfambiente recupero ambientale amblen.tale.- AlA -
Comunicazione
Pr'oces'so SV|Itup|z.)|(3).I Sviluppo sostenibile e | N- 9 Valutazione o G) $0L1tro!ll, o Urbanistic
primario f,ots Iené Ile e tutela del territorio e verifica di veritiche, Ispezion g_et
urela de dell'ambiente: Tutela, assoggettabilita’ a € sanziont Istema
territorio e el e E catastale
' i i impatto ambientale
dell'ambiente recupero ambientale P
- VIA
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 10 B) Provvedimenti Urbanistic
primario flj)tsetlznézllle e tutela del territorio e Autorizzazione 22?;22%33? giitema
o dell'ambiente: Tutela, i i -
territorio e valorizzazione e unica ambientale senza effetto catastale
dell'ambiente recupero ambientale AUA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 11 Modifica B) Provvedimenti Urbanistic
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e sostanziale di afmpllatllwlglella g.et
t:r?it?)rioe e dellambiente: Tutela, | impianto AUA - 2eenr§agtlal;frtlat;ga c;aesr;?e
. valorizzazione e . . . .
dell'ambiente recupero ambientale Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 12 Rinnovo C) Provvedimenti Urbanistic
primario sostenibile e tutela del territorio e autorizzazione ampllat_lw_d_ella ae
tutela del e lslE e T ElE . ) sfera giuridica con | Sistema
territorio e ' » | unica ambientale - | offetto economico | catastale

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

AUA -

diretto ed
immediato (es.
erogazione




Autorizzazione

contributi, etc.)

Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N 13 Emissioni in G) _C_ontrol_li, o Urbanistic
primario tsotstlen(;bule € tutela del territorio e atmosfera: Ve“f'Ch.e’ Ispezioni g.et
utela de dell'ambiente: Tutela, stabilimento che € sanzioni Istema
territorio e El G e T R catastale
' i i r missioni
dell'ambiente recupero ambientale P oduce emissio
(installazione/trasfe
rimento/modifica
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
Comunicazione
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 14 Inquinamento B) Pr_ov_vedimenti Urbanistic
primario sostenibile e tutela del territorio e elettromagnetico: ampllat_lw_d_ella ae
tutela del dellambiente: Qualita’ ) . sfera giuridica Sistema
territorio e e Autorizzazione per | senzg effetto catastale
dell'ambiente CLEENE @ R EhE impianti di telefonia | economico diretto
dell'inquinamento . . ;
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 15 Concessione B) Provvedimenti Polizia
primario fL?tZtlzncljzllle € tutela del territorio e di occupazione 2;2?;'2?&33;& Locale
o dell'ambiente: Difesa i
territorio e 46l suolo suolo pubblico senza effetto
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 16 Verifiche G) _C_ontroI_Ii, o Urbanistic
primario territorio eq . tutela del territorio e superfici immobili vern‘lche, Ispezioni | a e
edilizia abitativa el ies o . . e sanzioni Sistema
0 soggetti a tariffa catastale
Pr_oces_so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 17 Gestione D) Co_nf[ratti Urbanistic
primario g’é';gg?:lgi generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) giztema
: Altri servizi generali i
gestione 9 Affidamento catastale
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S_) Aggnda'Digitale, Urbanistic
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: | tecnologica SIT: Q|g|tallz;a2|one c ae
generali e di Altri servizi general ) b informatizzazione Sistema
gestione Creazione banca processi (specifica) | catastale
dati geografica
Pr.oces.so Asgettg del e @2 e n. 19 - L) Pignificazione Urbanistic
primario geéﬁli;?goaggativa ed edilizia abitativa: Pianificazione ?Srgzg'fsig;;i giztema
Urbanistica e assetto
Comunale catastale

del territorio

generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR




UFFICIO: Economato

Responsabile UFFICIO:
Attualmente vacante, temporaneamente sostituito dal Segretario Comunale ai sensi del vigente Regolamento degli Uffici e dei
Servizi

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Azl (e Shlce
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi SendAd el dael n. 1 Fornitura D) Contratti Economa
primario |st|tuz|opal|,_ generali e di gesti(;ne: cancelleria ed altro pubblici (generale) | to
gggﬁg;lée di Gestione economica, materiale di
finanziaria, _ consumo per gli
programmagzione e .
provveditorato uffici
Processo Servizi S raarel n. 2 Consegna F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestiéne' arredi e entrate, delle to
gggteizg;l;e di ]E;esno-ne- economica, attrezzature uffici tht?r?rioen?oel
inanziaria,
programmagzione e
provveditorato
Processo Servizi Seni fatuarel n. 3 Carico G) Controlli, Economa
primario istituzionali, generali e di gestiéne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | to
genﬁrall edi Gestione economica, tacile consUMo e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Seni fatuarel n. 4 Eornitura D) Contratti Personal
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vestiario e pubblici (generale) | e
gggﬁ:’il;e di Gestione economica, calzature
finanziaria, ' personale
programmagzione e
provveditorato
Pr.oces.so Servizi S e n. 5 Inventario beni | F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' mobili entrate, delle to
generali e di e spese e del
gestione N ' patrimonio
programmagzione e
provveditorato

UFFICIO: Tributi

Responsabile UFFICIO:
Attualmente vacante, temporaneamente sostituito dal Segretario Comunale ai sensi del vigente Regolamento degli Uffici e dei
Servizi

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI



Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A D I
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so S?{VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) At\ffarl_ legali e Tributi
primario Iselnl:azr;)lns Id generali e di gestione: | tributari cogntz?;lgso
9 " nl ! Gestione delle entrate @ )
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so .Szwz.l . Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) tGetstu()jnﬁ delle Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
generall € d Gestione delle entrate i Spese € de
gestione : - - accertat patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(E{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | C) _(;ogtrol_h, | Tributi
primario isti u2|o|!na Id generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni
gentgral ed Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prr_(r)T(]::?go 'Sﬂwz'l . Servizi istituzionali, n. 4 Iscrizione a F) tGetstlzln(ﬁ delle Tributi
primar ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
gente_zral ed Gestione delle entrate | tributarie Spfse cde
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces_so _S(E{wz_l i Servizi istituzionali n. 5 Accertamenti H) ?ffarl_ legali e Tributi
primario Iselnuezrg)l{lz I(;Ii generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
gene Gestione delle entrate desi (generale)
gestione J 1 =l adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so _S(te_[wz_l . Servizi istituzionali n. 6 Servizio F) tGism()jnﬁ delle Tributi
primario 'Se'nlézr';ing I(;Ii generali e di gestione: | rilascio certificati Ener:eeé dile
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni pgtrimonio
';irlsl;l:l?ne e servizi tributarie
Processo | Senizi | seigi isttuzionali, | -7 Servizio W) Affari legali e | Tributi
primart Igselnltjazr:'alline I(;Ii generali e di gestione: | informativo ?c’:nirr';'g;o
gestione Gestione delle entrate risposte a istanze, 9
tributarie e servizi -
fiscali comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo _Sﬁ:wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Provvedimenti | H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | in autotutela per con enzlloso
generall e di Gestione delle entrate | tributi comunali (generale)
estione ' ; -
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬁwz} i Servizi istituzionali, n. 9 Istanze H) ,?ffan_ legali e Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | interpello ?Ognirr‘;'g)so
g:gﬁgiée ! Gestione delle entrate 9

tributarie e servizi
fiscali




Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 10 Rimborsi a
contribuenti -
riversamenti a
Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Tributi

UFFICIO: Partecipazioni

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto

finanziaria,
programmagzione e
provveditorato

rendiconti e
statistiche
riguardanti le

Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR TEETD SAEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | G) Controlli, | Partecipa
primario 'S;'rt]uezrg)lrz"éi generali e di gestione: | societa' partecipate \ée;glrfzhigxniﬁpez'O”l zion
gene Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Tenuta ed G) Controlli, | Partecipa
primario |st|tu2|o|_nalla_ generali e di gestione: | aggiornamento ver|f|nczr}e,ni|spe2|on| zioni
generai e di Gestione economica, dell'archivio € sanzio
gestione finanziaria
- relativo alle
programmagzione e . ,
provveditorato societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Invio G) Qontro!li, L Ragioneri
primario ;:]Sélr:ltjazrgjlir]sltii generali e di gestione: | dell'elenco delle \éegglr?;g,nilspezmnl ?:éntabilit
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate 3
LT © al MEF ed alla
programmagzione e i _
provveditorato Corte dei Conti
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 G) _C_ontrol_li, — P_artgcipa
primario IS:;uezrgin:“éli generali e di gestione: | Predisposizione di \e/esrg'rfzhig’ni'Spez'om zioni
gestione Gest|0ne economica, Certificazioni’




societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo Servizi S el n. 5 Acquisto F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' partecipazioni entrate, delle zioni
gengrall edi Gestione economica, azionarie spese € glel
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S el n. 6 Procedure di F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestiéne' dismissione di entrate, delle zioni
ge”‘?fa" ed Gestione economica, partecipazioni Spese e <_1|e|
gestione - patrimonio
i azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
UFFICIO: Personale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN TEETD Shicle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi SendAd e daeEl n. 1 Rilascio F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne: certificato di entrate, delle ee
generali e di SR U . spese e del Servizi
gestione Servizio patrimonio fiscali
Processo di | Servizi SendAd e daeEl n. 2 Liquidazione F) Gestione delle Personal
supporto istituzio_nali,_ generali e di gestic;ne: indennita’ mensili entrate, delle ee
generali e di e EE ITETE o ) spese e del Servizi
gestione amministratori e patrimonio fiscali
missioni
Processo di | Servizi S e n. 3 Certificazione | F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne: in materia di spesa entrate, delle ee
generali e di SE0EE WTETE ) spese e del Servizi
gestione di personale patrimonio fiscali,
Processo di | Servizi S s fpton el n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Personal
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' periodiche entrate, delle ee
generali e di D I ' ratt i spese e del Servizi
gestione rattament patrimonio fiscali
accessori
Processo Servizi Sl fatidarel n. 5 Liquidazione F) Gestione delle Personal
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne: trattamento fine entrate, delle ee
generali e di ST I spese e del Servizi
gestione mandato patrimonio fiscali




Procestso di _Sﬂvgl ! Servizi istituzionali, n. 6 C.U. F) tG(?[stlc(;nﬁ delle Personal
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: entrate, dele ge .
generall € di Risorse umane spese e de >EIVIZI
gestione patrimonio fiscali
Processo .Sﬂ"'z.' ; Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 | F) tG‘iS“‘(’j”ﬁ delle | Personale
primario isti u2|<)lr1a Id generali e di gestione: entrate, dele focal
gestone | Risoiselimans patrimonio
Procestso di _Sﬂle ! Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: P)f Gesthne_ datie | Personal
supporto Istituzionat, generali e di gestione: | Pratiche Informazioni, € ee
generali e di B r— tutela della privacy | Servizi
gestione (specifica) Fiscali
primari IStituzionall, generali e di gestione: : Zlonl, € .
generali e di g tutela della privacy | Servizi
_ gesti_or_1e (specific_a) fiscali
Proce?tso di _S(Etrwz_l i Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e F) thistu()inﬁ delle Personal
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Paghe entrate, dele ge .
generall € di Risorse umane spese € de >ervizi
gestione patrimonio fiscali
Processo _S?:VI;I . Servizi istituzionali, n. 11 Certificazione | F) tGetstlcc)jntﬁ delle Personal
primario Iselnizrgjl'n: Id generali e di gestione: | crediti :ner:eeé dile geer .
general € di Risorse umane pese €« ervizl
gestione patrimonio Fiscali
Processo _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 12 Assunzione A) At\_cqwsollmlone e Personal
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | di personale ges |one| € ge .
generali e di S —— mediante CONCOrsi personale Servizi
gestione ' | (generale) fiscali
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo | e Servizi istituzionali n. 13 Attribuzione | A) fequiszione © Personal
primari Iselnltjazrflrg Io’li generali e di gestione: | progressioni ggfsfr?a?le € gsrvizi
gene Risorse umane economiche P L
gestione (generale) fiscali
orizzontali o di
carriera
Pr_oces_so _Stte_trwz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Programma A) ,?_cquls(;mlone e Personal
primario gelnlézrflr: '(’“ generali e di gestione: | triennale del ggfsf:;e € g:rvizi
; Risorse umane i i . .
gestione fabbisogno di (generale) fiscali
personale
Pr_oces_so _S(E:wz_l . Servizi istituzionali, n. 15 Selezionida | A) At\_cqwsollmlone e Personal
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | centro per ges |one| € ge o
generali e di Risorse umane impiego personale Servizi
gestione (generale) fiscali
Processo .Sf.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione A) ,?.cqms(;mlone € Personal
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | personale ges |one| € ge -
generali e di Risorse umane appartenente a personale Servizi
gestione (generale) fiscali
categorie protette
(Legge 68/1999)
Pr.oces.so _S?_trwz_| . Servizi istituzionali, n. 17 A) ,?_cqws(;mlone e Personal
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Stabilizzazioni gestione de ee
generali e di personale Servizi




gestione Risorse umane (generale) Fiscali
Pr_oces_so _S?::’VIZ_I ! Servizi istituzionali, n. 18 Mobilita' A) At\_cqwsollmlone e Personal
primario Iggselnl:azr::in: Ic’ii generali e di gestione: | dall'esterno ex art. ggfs'::aele € geervizi
X Risorse umane X ;
gestione 30 del D.Lgs. (generale) fiscali
165/2001
Pr_oces_so _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita' ex A) ,?cqwsollmlone e Personal
primario Iselnlcjazr::in: Ic’ji generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. ggfsf:aele € geervizi
gene Risorse umane 165/2001 P o
gestione (generale) fiscali
processo | Semial Servizi istituzionali, n. 20 Statistiche | F) Gestione datie | Personal
primari istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e ee
generali e di Risorse umane tutela della privacy | Servizi
gestione (specifica) Fiscali
Pr_oces_so _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 21 Cambi di A) At\_cqwsollmlone e Personal
primario IS lnuzrlol;wa Iolli generali e di gestione: | profilo gef |o:e| € gervizi
gestione (generale) fiscali
Pr_oces_so _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 22 A) At\_cqwsollmlone e Personal
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trasformazione del ges |one| € ge .
generali e di SeaE UTEE rapporto di lavoro a personale Servizi
gestione (generale) fiscali
tempo parziale
Procestso di _S(Etrwz_l . Servizi istituzionali, n. 23 Denunce H) ,?ffan_ legali e Personal
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso ge .
gggt?:)i:?e ! Risorse umane (generale) Fiesr(;/;il
processo d ez Servizi istituzionali n. 24 Medico F) Incariehie ) | bersene!
suppor Iselnltjazflﬂ: Id generali e di gestione: | competente - mine (generale) g: o
generall € di Risorse umane nomina EIVIZI
gestione fiscali
Procestso di 'S?:wz] i Servizi istituzionali, n. 25 Gestione G) %orr]ltro!ll, | Personal
supporto 'Se'nlézrghg Id generali e di gestione: | coperture INAIL \éer;:qc 'gl,ﬂl]spezmnl gee ..
Procestso di 'ScE:wz] i Servizi istituzionali, n. 26 H) At\ffar! legali e Personal
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Procedimento eon enzlloso ge .
generali e di =EeEe RS disciplinare (generale) Servizi
gestione fiscali
Procestso di 'SﬂVIZ.I . Servizi istituzionali, n. 27 Versamenti F) tGistlznﬁ delle Personal
supporto IS |nuzr|o"na I(;Ii generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele gervizi
generall & Risorse umane lavoro spese € ge eIV
gestione patrimonio fiscali
Procestso di _S?_trwz_l ! Servizi istituzionali, n. 28 Comandi e A) ,?_cqws(;mlone e Personal
supporto IS |nuzr|ciina Iai generali e di gestione: | utilizzi congiunti gef |or:1e| € gervizi
generall Risorse umane personale erviz
gestione (generale) Fiscali
Procestso di _S$IV|2_| . Servizi istituzionali, n. 29 B) Plr.o;/_vggwrl}entl Personal
supporto ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a a;ﬂf IaiN:idie a ge -
generali e di T restazion sfera giuridica Servizi
gestione p senza effetto fiscali

professionali di
personale interno a
tempo
indeterminato e

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi

Prricr)r?aersis0 iﬁxlzzilonali Servizi istituzionali, n- 30 Nomina Ec))rlnniﬁaenf helrtlaerale) é:)i?ale
P enerali @ di generali e di gestione: | componenti del 9
gestione Risorse umane CcuG
e o, | Sevaisuzonai, | n.3LNomina [ E)neatene T pesona
primari Igelnltjezr:';ui e Iéli generali e di gestione: | Nucleo di ine (g ) Sevizi
; Risorse umane i X ;
gestione Valutazione fiscali
P Igelnltjezr:eui o I(;Ii generali e di gestione: | eccedenze \és;:qziohil pezioni Servizi
; Risorse umane - :
gestione personale fiscali
Processo | Sevizl | seryiziisttuzionali, | " 33 Assunzioni | A) Acquisizione ¢ | Personal
pri : IS |nuzr|o"na Iéi generali e di gestione: | interinali gef |o:e| € gervizi
generall € Risorse umane perso ale f_e i
gestione (generale) iscali
Procestso di 'S(t-:jL’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 34 Certificazioni | F) tG?(Stl(c)inﬁ delle Personal
supporto ISt “Z'OI_”a Id generali e di gestione: | e attestazioni entrate, dele ge .
generali e di =lEelEE RS posizioni spese e de Servizi
gestione ) _ patrimonio fiscali
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
P enerali e o'Ii generali e di gestione: | Reclutamento del gersonale Servizi
g . Risorse umane persona|e sia a p . .
gestione (generale) fiscali

tempo
indeterminato che
determinato per
missioni PNRR

UFFICIO: Servizi Scolastici e prima infanzia

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A D I
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | N 1 Servizio di F) Gestione delle Servizi N
primario d'mt_o allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle SCO!aSt'C'
studio all'istruzione rette Spese e (_jel € pnma
patrimonio infanzia
Processo Isft.ru2|one e Istruzione e diritto allo | N- 2 Concessione C) P(ov_vgd|ment| Servizi .
primario dlrlttp allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampl|at.|V|.d.eIIa Sco!astlm
studio e e . sfera giuridica con | e prima
agevolate (servizi | effetto economico | infanzia
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_,so Isg_ruzmne e Istruzione e diritto allo | N- 3 Concessione C) P(ov_vgd|ment| Servizi N
primario d'mt.o allo studio: Diritto allo contributo a istituti ampllat'lw_d'ella SCO!aSt'C'
studio o L sfera giuridica con | e prima
scolastici paritari effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | N. 4 Contributo C) Pr_ov_vgdimenti Servizi N
primario d'mt.o allo studio: Servizi ausiliari | regionale Libri di amphat_lw_d_ella Sco!astlu
studio e sfera giuridica con | e prima
testo effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri.tt.i sociali,. | Diritti sociali, politiche | N 5 Servizio centro D) Co.nFratti Servizi .
primario Eagtr'ﬁgisoc'ah sociali e famigli_a: _ ricreativo estivo - pubblici (generale) sc;,)?:?ns;m
Interventi per l'infanzia | crRe ) ;
ST o infanzia
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_tt_i sociali,_ _ | Diritti sociali, politiche | n. 6 Servizio di C) Provygdimenti Servizi .
primario Ec;gtr']fgi:c’c'a“ sociali e famiglia: fornitura testi 2][2 falllztilxlrigsgacon g%?:?nsatlm
:an}er:]\;ﬁg;[; gegelrlgglri‘ “a scola§t|C| per effetto economico | infanzia
ido alunni della scuola | diretto ed
n primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sﬁ\'iz.i i Servizi istituzionali, n. 7 Consegna F) tGetsti(()jnﬁ delle gerYiZit. :
primario ge'nlézr;)l?: Ic,ii gene.rali edi gesti_one: arredi e :Serseeé dZIe e(;)?iransalq
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole patrimonio infanzia

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




UFFICIO: Manutenzioni e Viabilita'

Responsabile UFFICIO:
Arch. Daniele Perugini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Azl (e Shlce
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Ass_ett(_) del AeaEin ol it n. 1 Autorizzazione | B) Pr_ov_vgdimenti Ma_nutenz
primario ter_rl_to_rlo e_d . ed edilizia abitativa: alla manomissione amphaqw_dglla loni & .
edilizia abitativa G ) o sfera giuridica Viabilita
Urbanistica e assetto dei sedimi delle senza effetto
del territorio vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso | @utorizzazioni e
pubblico concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Piano delle D) Contratti Manutenz
primario tedr_r||_tqr|o E(: i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) I\(/)'mb('el't .
edilizia abitativa | panistica e assetto abiiita
del territorio
Processo di As;ettg del AeaEin ol it n. 3 Sopralluogo G) gontro!li, o !\/Iaputenz
supporto territorio ed o] el Al e verifiche, ispezioni | ioni e
edilizia abitativa U e eion @ cassin e sanzioni Viabilita
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Intervento sul | G) Controllii, | Manutenz
primario territorio e_d _ T e - bene - venﬂche, ispezioni | ioni e
edilizia abitativa e oy —— Manutenzione e sanzioni Viabilita
del territorio ordinaria
Processo di Assetto del i dEl EitEie n. 5 Assistenza e G) gontro!li, | Manutenz
supporto tedr.rl[tqno Eotl i ed edilizia abitativa: manutenzione in venﬂche, Ispezioni I\(/)'mb('el't .
edilizia abitativa | ;- oo e assetto occasione di e sanzioni iabilita
del terntorio manifestazioni
Processo di Asgettp del Ao cll e n. 6 Manutenzione | D) Co_nFratti !\/Iaputenz
supporto tedr_r||_to_r|o E(: . . mezzi pubblici (generale) |\(/)_n|b¢|_t .
edilizia abtativa |y panistica e assetto 1abilita
del territorio
Processo di As;ettp del Fessiie clll E n. 7 Assistenza e D) Co.nFratti .l\/la.nutenz
supporto tedr.r||lto.r|o E‘i i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) I\(/)'mbgl't .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto seggi elettorali 1abilita
del territorio
Processo di Ass_ett(_) del Fessiie clll E n. 8 Manutenzione | D) Co.nFratti _I\/Ia_nutenz
supporto termorio got' i | €d ediizia abitativa: | impianti i pubblici (generale) o
edilizia abltativa |y rpanistica e assetto riscaldamento - 1abilita
del territorio raffreddamento




Processo di Ass_ettp del Peasim ol (Eifas n. 9 Gestione F) Gestione delle Maputenz
supporto territorio ed =) callide ahlefves magazzino entrate, delle ioni e
edilizia abitativa Edilizia residenzialé spese e del Viabilita'
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo di Asgettp del Peamim bkl iEitaie n. 10 Gestione G) Qontro!ll, o Maputenz
supporto territorio ed =l el afsitata: squadre operative verifiche, ispezioni | ioni e
edilizia abitativa Uieriaies o assetlto e sanzioni Viabilita'
del territorio
Processo Servizi S Her et il n. 11 Servizi di D) Contratti Contratti
primario gé';izr:i?glgi gene_rali e di gesti_one: pulizia uffici pubblici (generale)
y Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Soccorso civile o Gl n. 12 Censimento P) Gestione datie | Manutenz
primario Interventi a seguito di | dei danni e informazioni, € loni e ,
salariial merral individuazi tutela della privacy | Viabilita
Inaiviauazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile o Gl n. 13 Interventi di R) Interventi di Manutenz
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza loni e ,
el EriiEr T (specifica) Viabilita
UFFICIO: Commercio
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el G iiTET
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 1 Segnalazione G) Controlli, SUAP e
primario economico e competitivita’ certificata di inizio verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) e sanzioni io
distributive - tutela dei
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 2 Segnalazione G) Controlli, SUAP e
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita C_om_me_rcio - reti | attivita' (SCIA) per e sanzioni io
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori ,
complementari:
attivita'




agrituristica- Bed
and Breakfast,

affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Commercio B) Provvediment SUAP e
primario economico e, competitivita': itinerante su aree ampl|at_|V|_d_eIIa Qommerc
competitivita T — pubbliche - sfera giuridica io
distributive - tutela dei Autorizzazione zigﬁirﬁie;tgiretto
consumatori . :
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 4 Segnalazione G) Qontro!li, | SUAPe
primario economico & | competitvita certificata di inizio ‘ée;g':z'}ihi'sf’ez'o“' i‘(:)"mmerc
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino
a mg. 1.500
Pr_oces_so Sviluppc_) Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione G) _C_ontroI_Ii, o SUAP e
primario gg?nnorplpq e, competitivita": certificata di inizio vern‘lche, Ispezioni _Commerc
petitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei vendita diretta da
consumatori i )
parte dei produttori
agricoli
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N 6 Segnalazione G) _C_ontrol_li, o SUAP e
primario gg?nnoergéﬁlci)t; competitivita": certificata di inizio \éesrg:fzr:ghilspezmnl i((:)ommerc
P Commercio-reti | ativita' (SCIA):
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione G) gontro!li, o SUAP e
primario gg?nnoT;_cqte, competitivita": certificata di inizio Ve”f'Ch_e’ Ispezioni _Commerc
petitivita C_om_me_rcio - | attivitar (SCIA): e sanzioni io
consumatorl | commeree
elettronico, vendita
per
corrispondenza,
televisione, vendite
a domicilio
Processo Sviluppo n. 8 Segnalazione | G) Controlli, SUAP e

Sviluppo economico e




Primario economico e competitivita’: certificata di inizio | Verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita dcigmgnuetir\%o -t[;etgla e attivita' (SCIA): e sanzioni io
consumatori esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova
apertura,
trasferimenti,
subingressi, ecc.
Pr_oces_so Sviluppc_) Sviluppo economico e | N 9 Segnalazione G) Qontro!li, o SUAP e
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita' C S e sanzioni io
ommercio - reti attivita' (SCIA):
g:)Srt\gBum“a\{tir-i tutela dei | o0 rcizio di
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Pr_oces_so Sviluppc_) Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione G) _C_ontroI_Ii, o SUAP e
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita' C S o e sanzioni io
ommercio - reti attivita' (SCIA):
g?r:ggumtla\{tir-i tutela dei | o, ministrazione
di alimenti e
bevande tramite
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione G) gontro!li, | SUAPe
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita' S e sanzioni io
P Commercio -rel | attvia’ (SCIA)
IStributive - tutela del | o5 mministrazione
consumatori o .
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione G) gontro!li, o SUAP e
primario economico e competitivita’ certificata di inizio verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita' P e sanzioni io
P Commercio - reti




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
in circolo privato

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione G) Controlli, | SUAP e
primario gg?nnoeﬂ_cgﬁ competitivita': certificata di inizio Ve“f'Ch_e’ Ispezioni Qommerc
petitivita Cpmmercio i | attivita’ (SCIA): e sanzioni io
g?r:gsumtla\{tir-i it a2 sgm.minisFrazione
di alimenti e
bevande
nellambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione G) _Cpntrol_li, o SUAP e
primario gg?nnom'f:q e, competitivita': certificata di inizio ver|f|ch_e, Ispezioni _Commerc
petitivita oo - e attivita’ (SCIA) e sanzioni io
distributive - tutela dei attivita'  artigianali
consumatori .
in genere,
compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione G) _C_ontroI_Ii, o SUAP e
primario gg%noermﬁ/?t: competitivita': certificata di inizio \éesrg:fzr:shilspe2|onl i((:)ommerc
P Commercio-reti | ativita' (SCIA) per
g:frgzgumt;vtir-i O el I'.eser'cizio attivita'
ricettive
complementari:
case vacanze
Pr_oces_so Sviluppc_) Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione G) _C_ontrol_li, o SUAP e
primario 22:)nnorm_cc_)tel competitivita': certificata di inizio vern‘lche, Ispezioni _Commerc
petitivita C_om_me_rcio - | attivita’ (SCIA) per e sanzioni io
glfr:zgumtgltir-i ttela dei | osercizio attivita
di giochi leciti e
videogiochi
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione G) Qontro!li, o SUAP e
primario economico e, competitivita': certificata di inizio venﬂche, Ispeziont _Commerc
competitivital e sanzioni io

Commercio - reti
distributive - tutela dei

attivita' (SCIA) per




consumatori

I'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione G) Qontro!li, o SUAP e
primario ﬁg?n"poermi‘z/?tae, competitivita’ certificata di inizio ‘éesrg':zﬂﬁhi'sf’ez'o”' i‘(:)"mmerc
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Pr_oces_so Sviluppc_) Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione G) _C_ontrol_li, o SUAP e
primario ig?n”poe'mi‘;‘/‘i’t; competitivita': certificata di inizio ‘éesrg':zhig’m's'oez'on' i%ommerc
C_om_me_ruo -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita’
consumatori o .
circhi e spettacoli
viaggianti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Commercio B) Provvedimenti SUAP e
primario economico e, competitivita": su aree pubbliche ampllat_lw_d_ella _Commerc
competitivita q q o sfera giuridica io
Commercio - reti .| €on posteggio In senza effetto
gfg!gumt;vtf, i tutela dei | mercati - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppc_) Sviluppo economico e | N- 21 Modifiche G) _C_ontroI_Ii, o SUAP e
primario Eg?nnpoergéﬁ/?ts competitivita': autorizzazioni del \éesrgl:zr:g,nilspezmnl i((:)ommerc
Commercio -reti | commercio su aree

distributive - tutela dei pubbliche e
consumatori . )
itineranti,
subingressi,
trasferimenti ecc. -
Comunicazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Esercizi B) Provvedimenti SUAP e
primario economico e competitivita” pubblici: apertura e ampliativi della Commerc
competitivita' c ' sfera giuridica io
P Commercio - reti | trasferimento di senzageffetto
S:fr:zgumt;v;r_i tutela del | pupbiico esercizio - | economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Distributori di B) Pr_ov_v_edimenti SUAP e
primario economico e competitivita’ carburanti - ampliativi della Commerc
competitivita' S sfera giuridica io
P Commercio-reti | Autorizzazione senzageffetto
distributive - tutela dei economico diretto
consumatori . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 B) Provvedimenti SUAP e
primario economico e competitivita' Manifestazioni ampliativi della Commerc
competitivita T — sfera giuridica io

distributive - tutela dei
consumatori

fieristiche-Fiere -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 25 Noleggio di B) Plr_O\t/_vggwrl}entl (S:UAP e
primario econorm.cqtel competitivita’ veicoli con a]inp |a_|V|_d_e a Commerc
competitivita i e - T conducente - sfera giuridica io
o . senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione ico di
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 Noleggio di G) $Oﬂtr°"" . (S:UAP N
primario. | economieo & | compeitvita’ veicoli senza veriiche, ispezioni | Commerc
Commercio - reti conducente - SCIA

distributive - tutela dei
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 27 Pubblica B) Plr_o;/_vggmﬂentl (S:UAP e
primario econormpqtel competitivita': sicurezza: falo' ;rgfa'ai'l\ﬁi di?:aa ~ommerc
competitivita Commercio - reti tradizionale - Senzageffetto 10
distributive - tutela dei Autorizzazione economico diretto
consumatori . )
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppc_) Sviluppo economico e | N- 28 Pubblica B) Plr_o;/_vggmﬂentl iUAP e
primario ig?nnoergiﬁl?tg competitivita": sicurezza: fuochi ;rgfa'ai'l\ﬁi di?:aa ioommerc
P Commercio - reti d'artificio - 9
o . senza effetto
distributive - tutela dei : ; . .
: Autorizzazione economico diretto
consumatori . )
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 29 Pubblica B) Plr'oll'vggml*;entl (S:UAP e
PR Competittar | ComPetithita: Seraguridica |0
P Commercio - reti istruttore / direttore g
S . senza effetto
distributive - tutela dei di tiro a segno - ico dirett
consumatori _ ; economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 30 Pubblica G) %orr]ltro!ll, o (S:UAP e
primario gg?nnpoergéﬁ/?ts competitivita': sicurezza: Lotteria, \éesr‘lrj‘lncZig,nilspemonl ioommerc
Commercio-reti | tombola e pesca di

distributive - tutela dei beneficenza -
consumatori .
Comunicazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 31 Attivita’ B) Plr_o;/_v_egmllentl gUAP e
primario econorP;_cc_)tel competitivita’ funebre - afmp |a_|V|_d_e a Commerc
competitivital e sfera giuridica io

distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

processo | semial Servizi istituzionali, | N- 32 D)li)‘;.”?ratt' o | ooaP e
primario gelnlcjazr;)ling Ic'zli generali e di gestione: | Assegnazione pubblici (generale) ioommerc
. Altri servizi generali i
gestione 9 delle sedi
farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
UFFICIO: Edilizia Privata SUE
Responsabile UFFICIO:
Arch. Daniele Perugini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR TEETD SAEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prricr)]::ersiso ;Ass_tettp deOII Assetto del territorio n. 1 Permesso di Br)nPlriO\t/i\\i?(;melentl Ed.'l'zt'a
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: costruire - ampliativi defla rivata
edilizia abitativa Tror : . ] . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale Autorizzazione senza effetto
pubblica e locale e . .
T economico diretto
piani di edilizia . ;
. ed immediato (es.
economico-popolare . o
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ssttettp deoll Assetto del territorio | N- 2 Permessodi | B) Plr.O\t/.vg((JIiml}entl Ed.'l'zt'a
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: costruire in ampliativi defla rivata
edilizia abitativa . ; : ) sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale sanatoria -
pubblica e locale e . : senza effetto.
N Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A Gl (T n. 3 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: Aggiornamento SUE
Urbanls_tlcg e assetto annuale costo di
del territorio i
costruzione
Processo Assetto del Peasi ol (Eifars n. 4 Sanzioni per G) _C_ontroI_Ii, o Eo!ilizia
primario teedr.rll.tqgoagf:at. a ed edilizia abitativa: interventi eseguiti \éesrg:::hgh_lspezmnl g[lJanta
i itativ Edilizia residenziale in assenza o zloni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Pr_oces_so Ass_ettg del A 6 @GN n. 5 Restituzione G) _C_ontrol_li, o Eo!ilizia
primario Iaedrirllitzoigoaggativa ed edilizia abitativa: del contributo di \éesrglrc]:zt}g,nilspezmm gz\gta
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo Assetto del Aaaciie g6 [Eifes n. 6 Manutenzione | G) Controlli, | Edilizia
primario tedrirllitzc?rlo Elc: tiv ed edilizia abitativa: straordinaria verlflr::Zr:e,nilspezmnl gﬁ\?ta
€ a abitalva | e ilizia residenziale (leggera) - CILA € sanzio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so _Se_rviz_i ' Aesciie de | (aitets n. 7 Manutenzione | B) Pr_ov_vgdimenti Eo!ilizia
primario |st|tu2|o_nall,_ =0 adfii=a alaie: straordinaria ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
gentgrall e di Eefllda resicmisle (pesante) - SCIA sfera gll;fruil;ca SUE
Jestone pubblica e locale e :gﬁgrﬁic% (c)iiretto
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare . o
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aaasie ol fEiEie n. 8 Restauro e G) _C_ontroI_Ii, o Eo!ilizia
primario ter'rl'tquo eq ' 0| caliide allaiive: risanamento venﬂche, ispezioni Privata
edilizia abitativa T P SO e conservativo e sanzioni SUE
pubblica e locale e leqaero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo Servizi Peastie dell ErEie n. 9 Restauro e G) Controlli, | Edilizia
primario istituzionali, N -, risanamento verifiche, ispezioni | Privata
gggt?;?l“ee di Edilizia residenziale conservativo € sanzioni SUE
ppbpllqa e_Ilog:aIe € (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Rersti del EThiaie n. 10 G) Controlli, Edilizia
primario 'S;'rt]lézrgin:“('ji ed edilizia abitativa: Ristrutturazione vern‘lche, ISpezioni z[lJanta
gestione Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni
pgbphga e_IlopaIe € "semplice" o
piani di edilizia ., .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo Servizi e @2 e n. 11 B) Provvedimenti Edilizia
primario 'gsé'rt]‘ézrzlng“dl ed edilizia abitativa: | Ristrutturazione :gf;'zti'&’;igii';a Z[‘J"Eata
. Edilizia residenziale ilizi i
gestione edilizia (cosiddetta senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia

"pesante” ) -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

PdC / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Pemsiie ol s n. 12 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, =l el alate s costruzione di un ampliativi della Privata
generali e di el residenzialé o sfera giuridica SUE
gestione ST © leesm manufatto _ed|I|Z|o - | senza effetto
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC)/silenzio- edtlm_medllato. (es.
assenso ai sensi i‘gn%rézszs?;?”;; )
dell'art. 20 del R
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio n. 13 Ampliamento | B) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionall, ed edilizia abitativa: fuori sagoma - ampliativi della Privata
generali e di =liia residenzialé ] . sfera giuridica SUE
gestione ST & e e Auton?zam‘one senza effetto
piani di edilizia PdC/silenzio- economico diretto
economico-popolare assenso ai sensl edtlm_medl_ato_ (es.
dell'art. 20, d.p.r. au orlzzazpnlte |
concessioni, etc.
380/ 2001 e SCIA
alternativa
Pracesso Servizi Assetto del territorio n. 14 Interventi di B) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, =) el llefes urbanizzazione ampliativi della Privata
generali e di TRt " e o sfera giuridica SUE
; Edilizia residenziale rimaria e
gestione EE Iy p : senza effetto
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autorizzazionl e
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Peasie dell i n. 15 B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ) el 2l miiva: Realizzazione di ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizi T |' . sfera giuridica SUE
lize) istizi=inidlis infrastrutture e
pubblica e locale e S senza effetto_
R impianti - economico diretto
piani di edilizia i ) di diat
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC) Isilenzio- autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del e @2 e n. 16 B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ) el At Realizzazione di ampliativi della Privata
edilizia abitativa =il residenzialé . sfera giuridica SUE
pertinenze - senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Asgettg del Pemsiie ol s n. 17 Depositi e B) Pr_ovygdimenti Eo!ilizia
primario territorio eq . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllatllwldlella Privata
edilizia abitativa TPt " - . . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale Autorizzazione
pubblica e locale e : : senza effetto
A (PdC) /silenzio- economico diretto
piani di edilizia ) . ed immediato (es
; n i sensi .
economico-popolare assenso ar sens altorizzazioni &
dell'art. 20 del concessioni, ec.)
ioni, etc.
d.p.r. 380/2001
Pr_oces_so Ass_ettc_J del Aesciie de | (aitets n. 18 Eliminazione | B) Pr_ov_vgdimenti Eo!ilizia
primario ter_rl_to_rlo eq . ed edilizia abitativa: delle barriere ampllat_lw_d_ella Privata
edilizia abitativa Edilizi ; : ] . sfera giuridica SUE
|I|Z|a I’eSIdenZIa|e arch|tett0n|che
pubblica e locale e : senza effetto
o (pesanti) - SCIA economico diretto
BECUED (_ad|I|Z|a ed immediato (es.
economico-popolare autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettc_J del Aesciie de | (aitets n. 19 Attivita' di G) _Cpntrol_li, o Eo!ilizia
primario tedrirllitzc?rlo Eﬁ tiv ed edilizia abitativa: ricerca nel verlflrc]:zt}e,nilspezmm gﬂ\gta
edilizia abitaliva | ggilizia residenziale | sottosuolo - € sanzio
oUpElEs © EEEls ¢ Attivita' edilizia
piani di edilizia .
economico-popolare libera
Pr_oces_so Ass_etu_) del Peasie dell i n. 20 Opere G) _C_ontrol_li, o Ed_ilizia
primario tedr_rll_tqno gd . ed edilizia abitativa: contingenti e venﬂche, Ispezioni gz\gta
edilizia abitativa | £ yilizia residenziale temporanee - e sanzioni
ppbpllga e'Ilog:aIe € Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare (CIL)
Prricr)ﬁersiso :[Asgtettp de(; Assetto del territorio n.21 G) %OEUO!"’ - Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Pavimentazione di | VE"MChe, ISpezion S[IJ\S a
edilizia abitativa | £ iioia residenziale aree per iniziali - e sanzioni
lelalien & el & Attivita' edilizia
piani di edilizia .
economico-popolare libera
Pr_oces_so Ass_ettg del Perstie dell st n. 22 Movimentidi | ©) _C_ontrol_li, o Eo!ilizia
primario tedr_rll_to_no g? i ed edilizia abitativa: terra non inerenti vern‘lche, Ispezioni g[lJanta
edilizia abitativa | £qiizia residenziale rattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Asgettg del i @e] Erieie n. 23 Serre mobili G) gontro!li, o Edjlizia
primario tedr'rll'to.rlo E(: i ed edilizia abitativa: stagionali (con venflche, _|spe2|on| g[ljvéita
edilizia abitativa | £iiia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.so Ass_ettg del Assetio del territorio n. 24 Varianti in G) gontro!ll, o EQ|I|Z|a
primario territorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni | Privata

corso d'opera a




edilizia abitativa | Edilizia residenziale permessi di e sanzioni SUE
HADIEE & JEEID 6 costruire - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAsgtettp de(; Assetto del territorio n. 25 Varianti in G) .?OEUOI.I" . Eq'l'zt'a
primario eedr'rll' O'goas'tat' a ed edilizia abitativa: corso d'opera che \éesr;:f gl,q_lspezmnl S[IJV; a
i itativ Edilizia residenziale non presentano i zloni
ppbbllqa e.IlopaIe € caratteri delle
piani di edilizia o
economico-popolare variazioni
essenziali - CILA
Pr_oces_so Asgettg del Pemsiie ol s n. 26 Varianti in B) Pr_ovygdimenti Eo!ilizia
primario terr |.to.r|o e_d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllatllwldlella Privata
edilizia abitativa TPt " - o sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale permessi di senza effetto
ppbbll(?a e_I_opaIe € costruire che economico diretto
piani di edilizia . ed immediato (es
economico-popolare presentano | IR AES.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa
Pr'oces'so Asgettq del Peasie dell i n. 27 Varianti a B) Prpvygdimenti Eo!ilizia
primario ter_n_tqno eq _ =) el hlefues permessi di ampllat_lw_d_ella Privata
edilizia abitativa e : . . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale costruire senza effetto
lelalien & Beele & comportanti economico diretto
piani di edilizia . ed immediato (es
economico-popolare modifica della torizzazioni &
sagoma nel centro | @utorizzazioni €
Storico concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa
Processo Assetto del A @e] Erieie n. 28 Mutamento di | B) Pr_ov_v_edimenti Ed_ilizia
primario territorio eq . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampllatllwldlella Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale ) sfera giuridica SUE
pubblica e locale e avent.e r.|Ievanza senza effetto_
R urbanistica - economico diretto
piani di edilizia i . ed immediato (es
economico-popolare Autorizzazione [IEHIAED AES.
(PdC)/SiIenZiO- autorizzazioni e
, concessioni, etc.)
assenso dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001
e SCIA alternativa
Processo :[Ass_tett(_) de(; Assetto del territorio n.29 SCIAin G) $02trol_ll, - Ed_lllz;a
primario erntorio €a ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA vertliche, 1spezioni rivata
edilizia abitativa e sanzioni SUE

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Processo ;’-\ss_tettc_) decli Peasim ol (Eifas n. 30 Attivita' di B) Plr_O\t/_vggwrl}entl Eo!lllzga
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ampliativi defla rivata
edilizia abitativa Edilizi ; : sfera giuridica SUE
|I|Z|a I‘eSIdenZIa|e rocce da scavo senza effetto
p_ubk_)hqa e_I_om_:aIe € come sottoprodotti | economico diretto
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare che provengono da ITSHIALD €S
opere soggette a autorizzazioni e
concessioni, etc.
VIA o AlA. )
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Croceet | peelo el | Assetodeltemioro | 0. 3Lnenveni [ 8) onegment | Edlza
primar nono ed 1 ed edilizia abitativa: edilizi che alterano phativi o v
edilizia abitativa =il ; - . . sfera giuridica SUE
ilizia residenziale lo stato dei luoghi 0 | gen74 effetto
li local ' . . .
p_ubt_; ca € locale e l'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia o ed immediato (es
economico-popolare degli edifici e che IR AES.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo ;As;tettg de(; Assetto del territorio n. 32 Interventi che | B) Plr_o;/_vggml*;entl Eo!lllztla
primario erntorio ed. ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampliativi defla rvata
edilizia abitativa s ; : . o sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale interventi di lieve senza effetto
pubblica e locale e o . . .
A entita’' elencati economico diretto
piani di edilizia . ed immediato (es
economico-popolare nell'elenco PISEIALD AES.
dell'AIIegatO | al autorizzazioni e
concessioni, etc.
D.p.r. n. 31/2017, )
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo :[Ass_tettg decll Assetto del territorio | N. 33 Agibilita’ - G) $orr]1tro!ll, . Edlllz:a
primario erritorio ed wvi| vl =i SCA verifiche, ispezioni rivata
edilizia abitativa e sanzioni SUE

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

Processo ;Ass_fttg decli Assetto del territorio n. 34 G) ﬁf_oﬂtro"" . Eo!lllztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di Veritche, Ispezioni S[IJVEa a
edilizia abitativa | £qiizia residenziale fine lavori - e sanzioni
ppbbllqa e.IlopaIe € Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAsgtettp de(; Assetto del territorio | - 35 Messain G) .?OEUOI.I" o Eq'l'zt'a
primario eedr'rll' O'goas'tat' a ed edilizia abitativa: esercizio degli \éesr;:f gl,q_lspezmnl S[IJV; a
thzi itativ Edilizia residenziale ascensori zloni
ppbbllqa e.IlopaIe € montacarichi e
piani di edilizia hi di
economico-popolare apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo :[Ass_tettp declj Assetto del territorio | N 36 Costruzione, | ©) _(]Eo;:trol_ll, o Eo!lllztla
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e Veritiche, Ispezioni S[IJ\? a
edilizia abitativa Edilizi_a - —— modifica di impianti e sanzioni
p_ubt_;llqa e_I_opaIe € di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA o CILA
Pr'oces'so :[Ass_f[attg de(; Assetto del territorio n. 37 Costruzione, V&.;l.—'t.c’“ ab".']f?‘“"' Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) S[IJVEa a
edilizia abitativa Edilizila residenziale modifica di impianti
pgbphga e'IlopaIe € di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo :[Ass_iattp de(; Assetto del territorio | - 38 Installazione | ©) S(:_o?rol_h, - Ed.'l'zt'a
primario edr'rll' orio E't i ed edilizia abitativa: di impianti vertliche, ispezioni SrL'JVEa a
edilizia abitativa Ediliz[a B alimentati da fonti e sanzioni
pubblica e locale e rinnovabili -
piani di edilizia T
economico-popolare comunicazione
Pr.oces.so :[Ass_?ttg de(; Assetto del territorio n. 39 V()j.IT.'t.OI' ab".']'f.at'v' Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) S[IJVEa a
edilizia abitativa Edilizia residenziale impianti di
p.Ubt.)“(?a e_Ilog:aIe € produzione di
piani di edilizia ) S
biometanoidi -

economico-popolare

Autorizzazione/Sile
nzio assenso




Pr_oces_so Ass_ettp del Peasim ol (Eifas n. 40 Denuncia G) Qontro!ll, o Eo!|I|2|a
primario territorio ed B dell'inizio dei lavori verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Edilizi_a P S relativi alle opere e sanzioni SUE
pybphqa e.IloF:aIe € volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Peamim bkl iEitaie n. 41 Passo G) _C_ontrol_ll, o Eo!llma
primario territorio ed =0 acflfera 2l e carrabile verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Urbanis_ticg © mEEEiE permanente - SCIA e sanzioni SUE
del territorio
Processo Assetto del Aaaetie Q2 EiEne n. 42 Passo G) _C_ontrol_ll, o Eo!|I|Z|a
primario territorio ed =] i el e carrabile verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Urbanis_ticg ® EeEEis temporaneo per e sanzioni SUE
del territorio cantiere - CILA
Processo Assetto del feseie dell i n. 43 G) Controlli, | Polizia
primario territorio ed = acfliera 2l aie Autorizzazione verifiche, ispezioni | Locale
edilizia abitativa UieriEies o cesnie installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo Assetto del A o ETEe n. 44 C) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed =0l el sl Eive: Autorizzazione ampliativi della Privata
edilizia abitativa Ulrseric o @ asset.to o sfera giuridica con SUE
del territorio paesaggistica effetto economico
semplificata diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Senik et el n. 45 C) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Trasformazione ampliativi della Privata
generali e di g S . _ - sfera giuridica con | SUE
X Gestione economica, diritto di superficie )
gestione T effetto economico
. in diritto di diretto ed
programmazione e N ) diat
provveditorato proprieta aree immediato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S el n. 46 B) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Autorizzazione/con ampliativi della Privata
generali e di . ; . sfera giuridica SUE
; Gestione delle entrate | cessione
gestione AT E et _ _ | senza effetto
' - installazione mezzi | economico diretto
fiscali . . .
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 47 Progetto I) Gestione rifiuti Edilizia
primario f()tstlenéb|lle € tutela del territorio e Operativo degli (specifica) Z[lJanta
ute'a de dell'ambiente: Difesa I i di
territorio e 4ol suolo nterventi di
dell'ambiente Bonifica:




approvazione
Prr_(r)rcl:srs_zo SV|Ituppl()).I Sviluppo sostenibile e | N- 48 Piano della I)SGeeCs_]:[_lé):e rifiuti IEd.|llzt|a
primari tslj)t;zn(;elle € tutela del territorio e caratterizzazione: (specifica) S[IJ\? a
territorio e ge:l am[l)lente: Difesa approvazione
dell'ambiente €l suolo
Processo :[Ass.tettg de(; Assetto del territorio n. 49 Relazionea | ©) $o;‘1tro!l|, - Eo!lllz;a
primario edr.rll. orio E't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate vertliche, Ispezion S[,II\S a
edilizia abitativa Ediliz[a B T delle opere in e sanzioni
ppbbllqa e_IlopaIe € conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
e e | Sviuppo sostenie | 1. 50 D Frrveament | B
pri : 0! tutela del territorio e Inquinamento pliativi af rivata
tutela del 0 q . T . sfera giuridica SUE
- dell'ambiente: Qualita’ | gcustico:
territorio e e et : senza effetto
, . dell'aria e riduzione : : . . .
dell'ambiente T Autorizzazione in economico diretto
dell'inquinamento . . ;
deroga per i ed immediato (es.
cantieri edili - autorizzazioni e
. .. | concessioni, etc.)
stradali - industriali
Pr'oces'so ;As;tettp de(; Aaaetie Q2 EiEne n. 51 - L)bPlgn[[flca2|one EC!I“Z:&
primario e(;.rl'. oro E.t iva | & ediizia abitativa: Pianificazione ur a”.'fs. ica S['J"E"" a
edilizia abitativa Urbanis_ticg S CEEEE Comunale (specifica)
del ternitorio generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR
UFFICIO: Lavori pubblici Progettazioni Espropriazioni
Responsabile UFFICIO:
Arch. Daniele Perugini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

supporto/pro




cessi primari istituzionali
Processo Tutte le funzioni R el rEitiaie n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Lavori
primario ed edilizia abitativa: opere pubbliche g‘:bb“ft' .
Urbanistica e assetto ior(l)ige a
del territorio ;
Espropria
zioni
Processo Tutte le funzioni R el rEitiaie n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Lavori
primario ed edilizia abitativa: Programma g‘:bb“ft' .
Urbanistica e assetto triennale e ior(l)ige a
e all'elenco annuale Espropria
zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali diretto lavori di pubblici (generale) | pubblici
. s Progettaz
importo inferiore a ioni
150.000 euro ex Espropria
DL 76/2020 zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
) ] Progettaz
importo pari o ioni
superiore a Espropria
1.000.000 di euro zioni
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
. . Progettaz
|mpor.to pari o ioni
superiore a Espropria
150.000 euro e zioni
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Fessiie clll E n. 6 Progettazione | Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed o) el el s interna (specifica) pubblici
edilizia abitativa U e fsies, @ Aesain (preliminare, iF;rr?igettaz
del territorio definitiva, Espropria
esecutiva) zioni
Processo Assetto del PeaEi ol i n. 7 Progettazione | D) Contratti Lavori
primario territorio ed =) el a5 miiva: esterna pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa e ——— (preliminare, iF(’)rr?igettaz
del territorio definitiva, Espropria
esecutiva) zioni
Processo Assetto del e Gl @t n. 8 Affidamento D) Contratti Lavori
primario territorio ed pubblici (generale) | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

direzione lavori in

Progettaz




Urbanistica e assetto | gppalto a ioni
del territorio professionisti Espropria
) zioni
esterni
Processo ;’-\ss_tett(_) decli Assetto del territorio n. 9 Direzione D)lijcl)_n'.[rattl | La\t/)(t))? )
primario eedr_rll_ O'goag'tat' a ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) gl:O elftla
izl ativ Urbanistica e assetto ionig z
del territorio .
Espropria
zioni
Processo ;’-\ss_tett(_) decli Assetto del territorio n. 10 Alta G) _(]Eorr]ltrol_ll, o La\t/)(t))? .
primario edrir||izoigo git tiv ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori ver lr(:Zie;]ilspezmnl FI;U ';'
€ aottativa | rpanistica e assetto eseguiti in project € sanzio rrogettaz
del territorio fi : . 1oni .
inancing o in Espropria
convenzione con zioni
altri soggetti terzi
Processo f\ss_fttc_) decli Assetto del territorio n. 11 Liquidazioni | ©) _(]Eorr]ltrol_ll, . La\t/)g? .
primario edr_rll_ oro E't i ed edilizia abitativa: acconti o rata di Veriiche, Ispezioni [F)>u Itctl
edilizia abitativa | £ yilizia residenziale saldo e omologa e sanzioni iOrr:)ige az
pubblica e locale e . . .
piani di edilizia del certificato di E'spropna
economico-popolare regolare zioni
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo fs;tettg de(; Assetto del territorio | N. 12 Varianti in D);i)(lj'n'.[rattl | La\l;g:.' :
primario edr_rll_ oro E't i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) IF3>Lrjo éftiaz
edilizia abitativa | rpanistica e assetto lavori in appalto ionig
del territorio .
Espropria
zioni
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 13 Collaudo D) Contratt Lavori
primario territorio ed e e pubblici (generale) | pubblici
dilizia abitati ed edilizia abitativa: Progetta
edilizia abiatva | ypanistica e assetto : rnig z
del territorio 0 .
Espropria
zioni
Processo :[Ass_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 14 D)éi)(I).nFrattl | La\l;g:.' .
primario edr'rll' orio E't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) gu ',:f['
edilizia abiativa |y panistica e assetto commissioni di iorr?ige az
del territorio collaudo Espropria
zioni
Prricr)rc]:ersiso :[Asgtettg decll Assetto del territorio n. 15 Affidamento D)ti)cl)in'i[rattln al La\égllr! .
primario eedrirllizoigoagitativa ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PYPP!C (generale) FF):rJo elftlaz
Urbanistica e assetto coordinatore della ionig
del territorio sicurezza Espropria
zioni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 16 Subappalto D) Contratt Lavori
primario territorio ed - oL pubblici (generale) | pubblici
dilizia abitativ ed edilizia abitativa: Progettaz
€ aaptatva | \yrpanistica e assetto ior?ige a
del territorio .
Espropria

zioni




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 17 Redazione D) Contratti Lavori
primario territorio ed x| CrllTie el cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to Progettaz
del territorio loni .
Espropria
zioni
Processo Servizi S Her et il n. 18 B) Provvedimenti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestiéne: Autorizzazione per ampllat_lw_d_ella a
generali e di i . sfera giuridica
gestione g eventie senza effetto
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Soccorso civile o Sl n. 19 Interventi di R) Interventi di Lavori
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza pubblici
salariial merral (specifica) Progettaz
ioni
Espropria
zioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 M) Controllo Lavori
primario e sicurezza Salesare [Palide Autorizzazione circolazione pubbilici
ezl ' ) stradale (specifica) | Progettaz
ocalee passo carrabile ioni
amministrativa permanente Espropria
zioni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 21 H) Affari legali e Lavori
primario sostenibile e Wil (EiEte E Provvedimento per contenzioso pubblici
tute_la (_jel dell'ambiente: Difesa l'esecuzione (generale) _Pro_gettaz
territorio e sl o _ ioni
dell'ambiente d'ufficio in caso di Espropria
mancata zioni
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
. . Progettaz
importo pari o ioni
superiore a 40.000 Espropria
euro e inferiore a zioni
150.000 euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Affidamento | D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
. Progettaz
importo oltre ioni
1.000.000 con Espropria
almeno 15 zioni
operatori

economici




mediante il sistema
della procedura
negoziata senza
bando con almeno
15 operatori
economici DL

76/2020
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 24 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
importo da 150.000 ionig
a 350.000 euro con Espropria
almeno 5 operatori zioni
economici; da
350.000 a
1.000.000 di euro
con almeno 10
operatori
economici,
mediante il sistema
della procedura
negoziata senza
bando DL 76/2020
Processo Servizi Semdk et mEral n. 25 F) Gestione delle Lavori
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Aggiornamento entrate, delle pubblici
ge”‘?ra" edi Gestione economica, portale Regis per spese € Qel Prqgettaz
gestione N —— patrimonio ioni
- la rendicontazione Espropria
programmazione e Zioni
provveditorato PNRR
Ragioneri
a -—
Contabilit
a
Processo Assetto del Pt el EriEie n. 26 - Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed T . Progettazione dei (specifica) pubblici
edilizia abitativa Fee ' Progettaz
UrbanlS.UCE::l e assetto lavori e delle opere ionig
del territorio pubbliche per Espropria
obiettivi PNRR zioni
Processo Assetto del Pemsie el EEie n. 27 Affidamento D) Contratti Lavori
primario territorio ed =) el 2iEfe: incarichi pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa fe ' Progettaz
Urbanistica e assetto | professionali sotto i ionig
del territorio 100,000 euro per Espropria
la realizzazione di zioni
lavori pubblici -
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 28 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | pubblici
) Progettaz
opere pubbliche ioni
(importo inferiore a Espropria
euro 150.000) zioni

Missioni PNRR




Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 29 Acquisizione | D) Contratti Lavori
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
attraverso ioni
procedure aperte Espropria
(sopra soglia zioni
comunitaria)
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 30 Acquisizione | D) Contratti Lavori
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
attraverso ioni
procedure Espropria
negoziate (sotto zioni
soglia comunitaria
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Assetto del Aaaetie Q2 EiEne n. 31 - Esecuzione | D) Contratti Lavori
primario ter_rl_tqno eq . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa ;Jr?anis_tica S EeEEE lavori e collaudo iF;rrcljigettaz
el territorio delle opere Espropria
pubbliche - zioni
missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 32 - Affidamento | D) Contratti Lavori
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
. Progettaz
pubbliche con ioni
procedura Espropria
negoziata (sotto zioni
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 33 Acquisizione | D) Contratti Lavori
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
' Progettaz
con affidamento ioni
diretto (importo Espropria
inferiore a euro zioni
139.000). Missione
PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 34 - Affidamento | D) Contratti Lavori
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
. Progettaz
pubbliche ioni
attraverso Espropria
procedure aperte zioni

(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR




UFFICIO: Protezione Civile

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A D I
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile SaaeaEs EE n. 1 Q) Pr_c]:_gettazmne Pr(c:)Fe_Tlon
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) € Liviie
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SaaeaEs EE n. 2 Esercitazione P)]c Gesti(_)ne_ dati e Prg;e_fion
primario Sistema di protezione | e formazione del Informazioni, & € Liviie
civile e i tutela della privacy
personale interno (specifica)
Prr_(r)T(]::?Z,o Soccorso civile SaaeaEs EE n. 3 P)f Gestlt_)ne_ dati e Erg;eﬁon
primari Sistema di protezione | Coordinamento informazion, € i
civile int i di tutela della privacy
intervent ai (Speciﬁca)
SOCCOrso
nelllambito del
territorio comunale
P(oceg,so Soccorso civile e ahiia: n. 4 Partecipazione P)f Gestic_)ne_ dati e Prg@e_fion
primario Interventi a seguito di a coordinamenti Lﬂtzlr;nzsl?ambr?vacy € Liviie
Calam'tal natura“ intercomuna” (spec|f|ca)
Processo Soccorso civile | g .oreo civile: n. 5 Convenzioni D)bcgcl{nyratti | Pr(c:)Fe.Tion
primario Interventi a seguito di con associazioni di | PUPPIC! (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
UFFICIO: Servizi sociali e domiciliari
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso- Dott. Jacopo Sacchetto Venturini limitatamente ai processi n. 10-12-13
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al el [FEe Y Ciilel
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo D|r||.?| EOCIah" ; Diritti sociali, politiche | N. 1 Concessione C) Plr_oll_v_eglrﬂentl SGYYIfI
primario politiche sociall | g4 ciali e famiglia: contributi ampliativi gefla sociall €
e famiglia Interventi per gl . sfera giuridica con | domiciliari
anziani economic effetto economico | ERP
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Dwﬁp EOCIa“" ! Diritti sociali, politiche | M- 2 Servizio di F) tGetStI(()jn(ﬁ delle SGYYI?I
primario E?Arlﬁug?l ;Oc'a' sociali e famiglia: inserimenti in 22;2‘82 di|e Zg‘ﬁr']?c'”;ﬂ
Interventi per gli . X
anziani berg strutture patrimonio ERP
| Do iy | O sl poiche | 1 > e | oo
primari politiche a1 sociali e famiglia: Riconoscimento pliativi c all €
e famiglia Interventi per gli . . sfera giuridica con | domiciliari
anziani Integrazione rette | offetto economico | ERP
case di riposo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D|r||_?| ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche | n. 4 Procedure H) ,?ffan_ legali e SeI‘YI?I
primario p?' ICt T_ sociall | gociali e famiglia: correlate alla con enzlloso Zomg '.F .
e famiglia Interventi per gli nomina (generale) E%nFl)lm iari
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
processo | DIt ﬁoc""‘"'. ;| Diritti sociali, poliiche | n- 5 Servizio di D);f)‘l?”“at“ o | oo
primario p(;' ICt T_SOC'a' sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) ZOC"?".I? .
€ famigiia Interventi per gli E%rg'c' 1an
anziani
Processo D'rl'.?' Eomall,' i Diritti sociali, politiche | - 6 Servizio di D)ti:ln_n'_[rattl | SerY'i'
primario p(;I icl ?SOCIaI sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) 3OCI§I'|§ .
€ famigha Interventi per l'infanzia | domiciliare E%rg'c' 1ar
e i minori e per asili
nido
Pr_oces_so Dlrll_?l ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche n. 7 Servizio di C) Plr.o;/_vgglrﬂentl Serylfl
€ famiglia Interventi per l'infanzia | gssociazioni effettogeconomico ERP
e i minori e per asili . .
nido operanti diretto ed
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D|r||_?| ﬁomall,_ . Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di F) tGetStI(()jnﬁ delle SeI’YIfI
primario p?' ICt (Ia' soctall 1 gociali e famiglia: affidamento entrate, dele ZOC@ |.I.e .
€ famigha Interventi per l'infanzia | tamiliare spte_se €ae E?QT)'C' an
e i minori e per asili patrimonio
nido
Processo | Diriti sociall, | it sociali, poliiche | N 9 Serviziodi | €) Prowvedimenti | Senvizi
primario politiche 1all | sociali e famiglia: segretariato pliativi c all €
e famiglia sfera giuridica con | domiciliari




dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

scarichi civili
esistenti, non
allacciati alla
pubblica fognatura,
confluenti in acque

superficiali, suolo o

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Cooperazione e Sociale effetto economico ERP
associazionismo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Dlrll_?l Eouall,_ . Diritti sociali, politiche | M- 10 Servizio F) tGetstu()jnclel delle Commerci
primario 2?:;:; (Iaiasomal sociali e famiglia: accreditamenti gnerseeé dzle 0
9 Interventi per soggetti | servizi socio- pgtrimonio
a r|§ch|o di esclusione assistenziali
sociale
Processo | Dirit sociall, | piit sociali politiche | n- 11 Serviziodi | C) Prowedimenti | Seniz
primario p(;l ICt (Ia_somal sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. afmp |a_|V|_d_e a ZOC'?".l? .
e famiglia Programmazione e per prestazioni sfera giuridica con omiciliari
: effetto economico ERP
governo della rete dei sociali agevolate diretto ed
servizi sociosanitari e dire c:j_e
— imme |_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _S‘f_t“"z_' . Servizi istituzionali, n. 12 €) PF";’."?S”“‘*”“ Ser?"ﬁ'
primario Istituzionati, generali e di gestione: | Assegnazione ampliativi gefla soclall €
generali e di : . : o sfera giuridica con | domiciliari
; Gestione dei beni Alloggi Edilizia .
gestione d e effetto economico ERP
emaniali e ; ; .
. i~ Residenziale diretto ed
patrimoniali . . .
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Recupero F) tGetS“c(’i“ﬁ delle SerY'f'
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | degli affitti entrate, dele 30""’?“.|? .
generali e di Seaiila G spese e de E(I)?ITF])ICI iari
gestione derartal e patrimonio
patrimoniali
UFFICIO: Ambiente
Responsabile UFFICIO:
Arch. Daniele Perugini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al (e Shice
supporto/pro istituzionali
cessi primari
P(oce§so Swltupp.)kc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 1 Inquinamento B) Plr.O\t/.vgglr“entl Ambiente
primario tSL?tZIzean(;elle € tutela del territorio e idrico: ggfa'zmi di?: aa
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazioni a senza effetto




Sottosuolo

Prr.cr’r?aers.go SV|Itup|c_)8_| Sviluppo sostenibile e | N- 2 Attestazione G) ﬁf_oﬂtro"" | Ambiente
primari tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e prevista dalla nota veriiche, Ispezioni
tgr?it?)ri(?e dell'ambiente: Difesa dell'’Agenzia delle € sanzioni
dell'ambiente ey Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Prri?rc]:ersiso SV|Itup|c_)|§_I Sviluppo sostenibile e | N- 3 Isole G) F]EOEII’O"I, | Ambiente
primario ?L?tilzn(;elle e tutela del territorio e ecologiche: \éesr;:::zs;ﬂlspezmm
territorio e dell'ambiente: Difesa | controllo servizio di
dellambiente | 9¢! Su0l° raccolta
P wtela del tutela del territorio e Operativo degli P
territorio e dell'ambiente: Difesa Interventi di
dell'ambiente et ety Bonifica:
approvazione
Pr'oces'so SV|Itup|z_)l(3)_I Sviluppo sostenibile e | N- 5 Bonifica e 1) Ges';lone rifiuti Ambiente
primario ?&ZIZnéelle € tutela del territorio e ripristino di aree (specifica)
terTitorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
dell'ambiente approvazione
Pr_oces_so SV|Itup|z.)|§.I Sviluppo sostenibile e | N. 6 Piano della 1) Ges_;c_lone rifiuti Ambiente
primario ftiilznéelle € tutela del territorio e caratterizzazione: (specifica)
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
dell'ambiente il ueo
Processo S(\J/”tue%pt())'le . Sviluppo sostenibile e | N 7 Classificazione Ggrggﬂgo!"’ ezion Ambiente
primario futila (;ell tutela del territorio e industrie insalubri \é s:a:qzio’nilsp zloni
territorio e dell'ambiente: Qualita’
dell'ambiente dell'aria e riduzione
dell'inquinamento
Processo SV|Itup|c.)tc)).I Sviluppo sostenibile e | N. 8 Parere su G) S(:_oatrol_h, | Ambiente
primario tsl?tZI(;n(;elle € tutela del territorio e progetto per la Veritiche, Ispezioni
territorio e dell'ambiente: Difesa gestione ed il € sanziont
dell'ambiente il srele trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Pr_oces_so Ass_ettg del Sviluppo sostenibile e | N 9 Datie P) Gesthne_ datie | Ambiente
primario territorio ed informazioni, e

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Qualita
dell'aria e riduzione

statistiche sullo
stato dell'ambiente

tutela della privacy
(specifica)




dellinquinamento

Pr_oces_so ;Ass_fttg decli Sviluppo sostenibile e | N. 10 Interventi di G) i:_oqu]trol_ll, o Ambiente
primario e(;_rl'_ oro g_t ivq | lutela del territorio e pulizia idraulica sui | Y€'Che, ISpezioni
edilizia abitativa deII'qmbie_nte: Tutela, corsi dacqua e sanzioni
valor|zza2|onq e appartenenti al
recupero ambientale : o
reticolo idrico
minore
UFFICIO: Biblioteca
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria
Basso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO pee el e Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tk n. 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o!nall,_ velloordene o prestito locale entrate, delle
generali e di i = e spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi TiE & n. 2 Prestito F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|o.nall,' valorizzazione dei interbibliotecario entrate, delle
generali e di il @ e spese e del
gestione culturali: Attivita’ patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 3 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario gg:ézrgingl'c’“ valorizzazione dei patrimonio ggg:;eé ?jillle
gestione Rt e, documentario patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 4 Servizio di _P) Gestic_)ne_ dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o.nall,. valorizzazione dei catalogazione informaziont, e
generali e di beni e attivita' tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrvi;i . Tutela e n. 5 Servizio di P) Gesti(.)ne. dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ valorizzazione dei educazione alla informazioni, €
generali e di Gl @ e tutela della privacy
gestione (specifica)




culturali: Attivita' Lettura
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i e n. 6 Servizio di P) Gestione dati e | Biblioteca
primario istituzionali, viel@ e e G gestione reti informazioni, e
generali e di DA & BT q ari tutela della privacy
gestione culturali: Attivita' ocumentane (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i e n. 7 Servizio P) Gestione dati e | Biblioteca
primario istituzionali, Al e cef promozione informazioni, e
generali e di e . . tutela della privacy
; culturale incontri P
gestione culturali: Attivita’ . (specifica)
S . con I'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 8 Servizio di P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, vElerTherdane Gl promozione informazioni, e
generali e di il @ et | tutela della privacy
gestione vt culturale lettura dei (specifica)
cultural!. Af[tlvna _ bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Servizi sportivi
Responsabile UFFICIO:
In condivisione Area Amministraiva e Area Demografico-Sociale-Culturale
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl e iifE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Sewizi | seryiziistituzionali, | n. 1 Concessione | C) Prowedimenti | Area
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne: contributi ad ampliativi della Ammin
generali e di Altri servizi generali R sfera giuridica con istrativ
gestione associazioni effetto economico | ae
sportive e socio diretto ed Area
educative immediato (es. Demog
erogazione rafico-
contributi, etc.) Social
e-
Cultura
le
Processo Servizi S e n. 2 Concessione C) Provvedimenti Area
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne: contributi per ampl|at_|V|_d_eIIa Demog
generali e di Altri servizi generali ) . sfera giuridica con | rafico-
gestione manifestazioni effetto economico | Social
diretto ed e-
immediato (es. Cultura
erogazione le
contributi, etc.)




Processo Servizi Servizi istituzional n. 3 Servizio di B) Provvedimenti Area
primario istituzionali, generali e di gestiéne' controllo ampliativi della Ammin
generali e di AT i Gyt ’ _ ) sfera giuridica istrativ
gestione 9 concessione in- senza effetto a
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 4 Concessione | D) Contratfi Area
primario istituzionali, generali e di gestione: | di premi in pubblici (generale) | Demog
generali e di Altri servizi generali . i i rafico-
gestione g occasione di Social
manifestazioni e-
sportive Cultura
le
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 5 Autorizzazione | B) Provvedimenti | Area
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' per uso ampliativi della Ammin
generali e di Altri servizi generall ’ ) e di sfera giuridica istrativ
gestione occasionale di senza effetto a
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Polizia e Sicurezza stradale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl e iifE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n 1 M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza SR [2allhde Regolamentazione circolazione Sicurezza
' stradale (specifica) | stradale
locale e traffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Autorizzazioni | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza Sz [2alida al transito circolazione Sicurezza
Geln e ' stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Accertamento | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza ey violazioni stradali circolazione Sicurezza
loeslo @ ' stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Pattugliamento | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza ey o stradale circolazione Sicurezza
oeln @ ' stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5gine pubblico e n. 5 Controllo M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia circolazione Sicurezza




localee Segnaletica stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ritiro M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza Sl emse [Palhda documenti a circolazione 3 Sicurezza
. ito di stradale (specifica) | stradale
D¢ _ seguito di
amministrativa violazioni
Processo Ordine pubblico ] ] i M) Controllo Polizia e
DLES . Ordine pubblico e n. 7 Sorveglianza _ ; .
primario e sicurezza sicurezza: Polizia degli circolazione Sicurezza
. ' attraversamenti stradale (specifica) | stradale
TR EES pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 i pubblico e n. 8 Ordinanze M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza Salesare [Palide regolamentazione circolazione 3 Sicurezza
T circolazione stradale (specifica) | stradale
i zi
amministrativa
Processo Ordine pubblico ; : M) Controllo Polizia e
OLES . Ordine pubblico e n. 9 Nulla osta per | v : .
primario e sicurezza sicurezza: Polizia trasporti circolazione 3 Sicurezza
TR eccezionali stradale (specifica) | stradale
zi [
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Rilascio M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza I contrassegno circolazione 3 Sicurezza
T invalidi stradale (specifica) | stradale
invalidi
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rimborso M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza STareee Pl somme versate circolazione 3 Sicurezza
stradale (specifica) | stradale
locale e erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 5 i pubblico e n. 12 M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza STaLreee Palfda Acquisizione/mess circolazione 3 Sicurezza
local . . stradale (specifica) | stradale
teelze a in funzione
mministrativ. .
a strativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Sequestro di | M) Controllo Polizia e
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione o Sicurezza
TR st stradale (specifica) | stradale
sinistro
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Rilievo M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e e incidente circolazione Sicurezza
' stradale (specifica) | stradale

locale e
amministrativa




UFFICIO: Polizia Amministrativa Pubblica sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl GEEne iitE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Supporo | osicuresza | Ordnepubblicoe | n. I Calcoo e B PRARERTENe | LTEE
upp icurezz sicurezza: Polizia stima entrate da spese é del atival '
frz?r!?n?strativa sanzioni per patrimonio Annonari
formazione bilancio a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Gestione del H) Affari_ legali e Polizig_
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in ?ggrt]i?;l'g)so Qtri?/i:lnlstr
Iocalt_et_e : proprio: Annonari
amministrativa elaborazione a
controdeduzioni Pubblica
per GdP sicurezza
Processo Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Gestione del H) Affari_ legali e Polizi_a_
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: ?;grt]ee?;'g)so Qtrir\\/r;wlnlstr
bezee Udienze GdP Annonari
amministrativa a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 4 Contrassegno | C) Plro;/_vggnnentl Zolm_a_ t
primario e sicurezza e Sl per veicoli ampliativi della mministr
[ . lusi ‘ sfera giuridica con | ativa
s e, escilsivamente effetto economico | Annonari
elettrici diretto ed a
immediato (es. Pubblica
erogazione sicurezza
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 5 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali ?genrt]zrr];'g)so ,:tri?/i:lnlstr
Iocalg Ch per violazioni a Annonari
amministrativa norme di legge a
nazionale o Pubblica
regionale sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ordinanze di H) Affari_ legali e Polizi_a_
primario € sicurezza sicurezza: Polizia confisca e ?genrtgr‘;'g)so ,:tri?/i:lnlstr
localee provvedimenti di Annonari
amministrativa dissequestro a
Pubblica
sicurezza
Pr.oces.so Ordlne pubblico Ordine pubblico e n. 7 Convenzione D)k)C;,)?nFratt| | iolm_a_ t
primario e sicurezza sicurezza: Polizia per adesione al pubblici (generale) atri?/rglms r
locale e servizio di




amministrativa

consultazione

Annonari

Archivio Veicoli gubblica
Rubati C.E.D. sicurezza
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Convenzione H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per il servizio di ?ggrtg:;:g)so QtT/Z'n'Str
localee consultazione del Annonari
amministrativa
C.E.D. della a
Direzione Generale Pubblica
della sicurezza
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 4 i pubblico e n. 9 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?;::]2':;:2)50 :tr:lr;mlstr
localee sensi del Reg. di Annonari
amministrativa PU a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico | 4 i pubblico e n. 10 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Salesare [Palide per occupazione ampliativi della Amministr
TR ’ i sfera giuridica con ativa
amministrativa temporanee di effetto economico | Annonari
suolo pubblico — diretto ed a
Controllo immediato (es. Pubblica
erogazione sicurezza
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 i pubblico e n. 11 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Salesae Pl su aree pubbliche ampllat_lw_d_ella Ar_nmm|3tr
el e T sfera giuridica ativa
e con posteggio in senza effetto Annonari
mercati - Controllo | economico diretto a
autorizzazioni ed immediato (es. Pubblica
autorizzazioni e sicurezza
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Ordinanza di | G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Amministr
e sanzioni ativa
Annonari
a
Pubblica
sicurezza

UFFICIO: Giunta comunale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A D I
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 1 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario |st|tu2|o|_nallc,j_ generali e di gestione: | discrezionali non afmphat_lw_g_ella comunale
gestone | Organt istiuzionali | vincolate i afflto economico.
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Prowvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Pr_oces_,so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario 'Sé'rt]uezrg)l{lg"ai generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell’Ente
Pr.oces.so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali n. 3 Atti di indirizzo | 2) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c7_nalla_ generali e di gestione: | e di (specifica) comunale
gggﬁgi'ee ! Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali n. 4 Atti di controllo | 2) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c1.nalla' generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
gzgﬁg’;ée ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di _Se_rviz_i _ Sk il n. 5 Regolamenti e | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|c;.nall(;|. generali e di gestic;ne: bozze di atti (specifica) comunale
g:gﬁgi'ee : Organi istituzionali fondamentali da

sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di




partecipazione

Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) tG‘iS“‘é”ﬁ delle guna_
pri ' ISt uz|ci_na Id generali e di gestione: | perla entrate, dele u
gggﬁ(;?]lee ! Organi istituzionali determinazione ‘S)gﬁ’lsrioenloe
delle tariffe
Procestso di _Sﬂvgl ! Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | A) At\_cqws(;mlone e Giunta |
supporto gelnlézrg)ling I(;Ii generali e di gestione: | copertura dei posti ggfslgr?aGIe € comunaie
- Organi istituzionali i
gestione 9 della pianta (generale)
organica
Procestso di _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Variazioni al F) tGetstltc)inclel delle Giunta |
supporto g’elnljezrlegin: '('“ generali e di gestione: | bilancio ai sensi :Serseeé deele comunale
- Organi istituzionali 'arti - -
gestione g dellarticolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Pr°°eStS° di _S‘f_t“"z_' . Servizi istituzionali, n. 9 Indirizzi, criteri %Plr.g;’."?gg“lgm' Giunta |
supporto ISt “Z'OI_”a Id generali e di gestione: | ed indicazioni per ¢ f' iMridi n comunaie
gene.ral edl Ol’gani ISTItUZIonall |a ConceSS|0ne d| stera g u ca CO
gestione effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
soggetti pubblicio | €r09azione
pri?/gti P contributi, etc.)
Procestso di _S(EIV|2_| . Servizi istituzionali, n. 10 Accordi B) Plr'o;/'vggw“entl Giunta |
supporto gelnlézrflr: '(’“ generali e di gestione: | siglati in fase di :gfalzmidiecaa comunale
; Organi istituzionali i
gestione 9 contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 11 Linee, misura | A) ,?cqws&mlone e Giunta |
primario gelnltjazrfl?z Io,li generali e di gestione: | delle risorse ed ggfsfr?a?le € comunale
; Organi istituzionali iettivi
gestione 9 obiettivi da (generale)
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Servizi F) Gestione delle Giunta

Servizi istituzionali,

n. 12 Misure tariffe,




primario istituzionali, generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, delle comunale
gene_rall edi Organi istituzionali oneri per le utenze spese e Qel
gestione dei servizi patrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Indirizzi D) Contratti Giunta
primario g,g;lézr:iinglgi generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | comunale
gest|one Ol’ganl IStItUZIona|I Condizioni e |e
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Convenzioni | D) Contratti Giunta
primario g’é';lézr:i?glgi generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario g’é’;‘g;iﬂglgi generali e di gestione: | transazioni ed ogni :Sg:‘;eé %lele comunale
; Organi istituzionali i i7i . :
gestione g disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|o|'nallal generali e di gestione: | donazioni entrate, c(jjellle comunale
generall  di Organi istituzionali spese e de
gestione patrimonio
UFFICIO: Consiglio comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el G iiTET
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Convenzioni T) Organismi di . Consiglio
supporto gg:ézr;)lrshc’“ generali e di gestione: | traicomunie trai gz&%g;%?\f edi | comunale
; Organi istituzionali i inci . -
gestione 9 comunt € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o




forme associative

sottoposti a

vigilanza
specifica
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Statuti (Z)pArr_lr_nin)istratori Consiglio
supporto |st|tu2|ci_nallc,j_ generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) comunale
gggﬁ;‘]ée ' Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche'’ criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Z) Amr_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|_nallc,i_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) comunale
g:gﬁ;i'ee ' Organi istituzionali pianificazione
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Organismi di T) Organismi di | Consiglio
supporto ;;Sélrzizr;)l?:“c'ii generali e di gestione: | decentramento e di g:(r:gg:ggg;tg _e di | comunale
gestione Organi istituzional partecipazione — Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i ' Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|o|!1allo,|_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica) comunale
gggs:)?llee : Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, delle comunale
gengrah edi Organi istituzionali tributi. con spese € (_jel
gestione ' patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da T) Organismi di _ Consiglio
supporto IgS:rtll:azrgrglgi generali e di gestione: | osservare da parte ggaig;g;i?g edi | comunale
gestione Organi istituzionali delle aziende Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a
sottoposti a V|g|Iar_1;a
o (specifica)
vigilanza
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Contrazione F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | dei mutui non entrate, delle comunale
generali e di spese e del

previsti




gestione

Organi istituzionali

espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari

patrimonio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Spese che
impegnano i bilanci
per gli esercizi
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
comunale




rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso

prevenzione della
corruzione e di
trasparenza

espressamente
riservata dalla
legge
Processo di _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 12 Istituzione E) In_carichi e Consiglio
supporto |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | commissioni nomine (generale) | comunale
gggtei(r)i“ee di Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | 2) Arr_lr_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|_nalla_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica) comunale
g:gﬁ;i'ee ' Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) e alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, commi
1 e 4, della legge
28 novembre 2005,
n. 246
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Indirizzi Z) An_]r_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|o|'nallal generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) comunale
gzgggaée ! Organi istituzionali strategici in
materia di

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall’ANAC.




Allegato 3
MAPPATURA PROCESSI - VALUTAZIONE DEI RISCHI

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla mappatura del processo nel suo complesso

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dellufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di
corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di trattamento dati personali: operazioni di trattamento (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,
comunicazione, diffusione, ect.)

CRITICITA DEL PROCESSO: la complessita delle attivita, la tempistica ristretta, lnadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle interrelazioni determinano criticita organizzative e/o gestionali

UFFICIO: Segreteria € messi
RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 1 Albo e notifiche: Notifiche

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Operazioni di notificazione eseguite conformemente ai requisiti
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Segreteria generale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo di supporto.
La sequenza di “attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
FASE, AZION| £ ESECUTORI O et o CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e

azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awvio del processo

- Ritardare I'avvio del processofprocedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di awvio efo distorcere lesercizio dell attivita’

- Accordi con soggeti privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitio di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate
alla prevenzione del comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

& gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indiizzo politico nellattvita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% -

Non sono presenti di criticita' in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta - bilancio - controllo dil
gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteriae messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 2 Albo: Pubblicazioni albo on-line

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Pubblicazioni albo on line eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
Fxg:%%m;gggfgfgm DESCRIZIONE;S@:%RTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
_ MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differirei termini di awio efo distorcere lesercizio dellattvita'

- Accordi con soggetti privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o

di gruppi
- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

indiizzo politico nellattivita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

comportamento a rischio SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 'O o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 3 Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute commissioni consiliari

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute commissioni consiliari eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, ' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI




FASI: llTivello di mappatura conseguito & il ivello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Acquisire parziaimente eo occultare elementi conoscitivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare 'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita’

- Accordi con soggett privati

improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

'STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

- Principio di attuato

con fischio basso di ingerenza

INTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti & di benefici non rilevant per | destinatari - | processo decisionale € parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolamenti, direttive, circolan) - Presenza i
Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' n processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’

“Misure di

parziale efo non

attuate al 100% -
e ati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 4 Assistenza organi isti

ituzionali: Gestione sedute conferenze capigruppo

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute conferenze capigruppo eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il'livello di mappatura conseguito € il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Nei termini fissati dallo statuto o dai regolamenti comunali

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl ati di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 5 Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute Consiglio comunale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute Consiglio comunale eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazi

ioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquiisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare I'avvio del processofprocedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiitio di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita"

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a ischio

'STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase i attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atii di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per 1 destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Presenza di parziale eo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 6 Assistenza organi istituzionali: Trascrizione verbali consiglio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Trascri

jone verbali consiglio eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019




|AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito il livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi

azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI: Il livello di mappatura consegito & il livello minimo (LM

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Acquisire parzialmente efo occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio efo distorcere esercizio dell attivita’

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nelfativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FAS| E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO
PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utiizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevant per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ n processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

- Principio di attuato con rischio basso di ingerenza

parziale elo non

- Misure di attuate al 100% -

eati di alta

nella sfera di

riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERQO: 7 Assistenza organi istituzionali: Convalida consiglieri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianifi e op

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali : Convalida consiglieri approvata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivit:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servi;

istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
* (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 20 gg. da entrata in carica dei consiglieri

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

DESCR'Z'ONE:I(S)Q":%RTAMENTO & CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi - Accordi con soggetti privati
documentazione

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitio di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellativita' gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

improprio di e

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
ruppi
- Differire i termini di avvio efo distorcere 'esercizio dell attivita'

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PR

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

OCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

‘GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatar - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge  da ati amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' n processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali - Unita:

- Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di

parziale elo non

- Misure di attuate al 100% -

e ati di alta

tiservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 8 Assistenza organi istituzionali: Surroghe

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Surroghe approvate confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivit:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Non appena adottata la relativa deliberazione' di surrogazione da parte del Consiglio comunale.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare I'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere 'esercizio dell'attivita’

- Accordi con soggett privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolar, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a ischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: T
PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

RASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

‘GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per | destinatar - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' n processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita

- Principio di attuato conrischio basso di ingerenza

parziale elo non

-~ Misure di

attuate al 100% -

e ati di alta

nella sfera di

tiservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Venturini Sacchetto

PROCESSO NUMERO: 9 Assistenza organi istituzionali: Approvazione verbali consiglio




INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Verbali di consiglio approvati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di “attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azion

AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente efo occultare elementi conoscitivi

afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare Iavvio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire  termini di awio /o distorcere 'esercizio dell attivita'

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Nella prima seduta di consiglio comunale utile

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e
documentazione
- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 10 Assistenza organi istituzionali: Decadenze

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Decadenze approvate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, ' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzion, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Secondo quanto previsto dal Regolamento del Consiglio Comunale

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo
- Ritardare Iavvio del processofprocedimento
- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi
- Differire i termini di awio /o distorcere lesercizio dellattivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di

comportamento a rischio

del PTPCT, di del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteria € messi

RESPONSABILE: Dott. Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 11 Assistenza organi istituzionali: Determinazione indennita’ amministratori

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Determinazione indennita’ amministratori approvata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, €' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi

- Accordi con soggett privati

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi

afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
i

AZION: Il livello i mappatura conseguito & i ivello minimo (LM |- Differire termini di awio efo distorcere l'esercizio dell‘attvita®

= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi

azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto

in base alla struttura organizzativa, alla dotazione

organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle

mansioni dei dipendenti

documentazione
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
azioni) gruppi di gruppi

- Confiito di interessi
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

improprio di

e

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO




‘GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di inferessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatar - I processo decisionale & parziaimente vincolato dalla legge  da ati amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale elo non

Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' n processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita:

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

e ati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 12 Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute Giunta comunale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute Giunta comunale eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.

La sequenza di "attivi

(fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito il livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare I'awio del processolprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio efo distorcere esercizio dell attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - su

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl ati di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 13 Anagrafe degli eletti: Pubblicazione e aggiornamento dati on line

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianifi e op

OUTPUT: Anagrafe degli eletti: Pubblicazione e aggiornamento dati on line eseguita conformemente requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Successivamente alla seduta di Consiglio di conferma degli eletti

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = - Ritardare Iawvio del processo/procedimento
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e |- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
azioni) gruppi
AZION: Il ivello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM |- Differire termini di awio efo distorcere I'esercizio dell‘attvita®
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- improprio di e
documentazione
- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o

di gruppi
- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del

arischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non filevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita'

“Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -
eati di alta -

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 14 Redazione delibera/determina

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e op

OUTPUT: Redazione delib eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, procedimento.

La sequenza di “attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, €' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dall e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = - Ritardare 'avvio del processo/procedimento
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e |- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
azioni) gruppi
AZIONI: Il ivello di mappatura conseguito & i ivello minimo (LM |- Differire  termini di awvio efo distorcere l'esercizio dell‘attvita'
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
improprio di e

documentazione
- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a ischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl ati di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo i gestione - controlli interni -

attuato

- Principio di

con fischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - ll processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

parziale efo non

- Misure di attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

tiservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 15 Archiviazione deliberazioni/determinazioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Archiviazione deliberazioni/determinazioni eseguite confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

AZIONI: Il ivello di mappatura conseguito & i ivello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio efo distorcere 'esercizio dell‘attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

Unita'

parziale elo non

- Misure di
eati di alta

attuate al 100% -

nella sfera di

tiservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERQ: 16 Servizi postali

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Servizi postali gestiti conformemente ai requisiti

La sequenza di "attivit:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servi.

istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito é il livello minimo (LM =
del processo). L'i i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awvio del processo

- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di awvio efo distorcere 'esercizio dell attivita’

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Termine disciplinato dalla legge di gara.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di

comportamento a rischio

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteria

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERQO: 17 Centralino: Gestione del flusso delle telefonate

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Centralino: Gestione del flusso delle telefonate eseguito conformemente ai requi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

1l processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di “attivita"” (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, €' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azion
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conosciivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo
- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire  termini di awvio efo distorcere l'esercizio dell‘attvita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nell‘attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e s sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

comportamento a rischio

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all’

UFFICIO: Segreteria € messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 18 Sistema di gestione del rischio di corruzione-PTPCT

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Sistema di gestione del rischio di corruzione-PTPCT gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - Entro il 31 gennaio di ogni anno.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

cauisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire termini di awvio efo distorcere 'esercizio dell attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

ccordi con soggetti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitio di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi ele fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO

INTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Presenza di

“Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali - Unita:

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

e ati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 19 Attivazione del sistema di tutela del dipendente che segnala illeciti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Attivazione del sistema di tutela del dipendente che segnala illeciti

confc

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019




[AREA DIRISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari allavvio del processo
- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di awvio efo distorcere esercizio dell attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- Accordi con soggett privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame.

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 74 - dell'esercizio della

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

'STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di

nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita’,
mediante circolari o direttive interne, in modo che lo scostamento
dalle indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodott efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unitat

parziale elo non

~Misure di attuate al 100% -

eatti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate all - Rischio alto di pressioni-
condizionamenti in grado di sviare 'attivita' dalla finalita’ istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 20 Trasparenza

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianifi e op

OUTPUT: Trasparenza gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Tutti i macroprocessi dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: lllivello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = - Ritardare I'avvio del processo/procedimento
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappaturafasi e |- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
azioni) gruppi
AZION: Il ivello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM |- Differire  termini di awvio efo distorcere I'esercizio dell‘attvita’
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Secondo quanto indicato dalla disciplina specialistica

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o

di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, diretiive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’

“Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 21 Monitoraggio funzionamento PTPCT e monitoraggio singole misure

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e op

OUTPUT: Monitoraggio funzionamento PTPCT e monitoraggio singole misure conforme ai requisiti attuato

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, ' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: bimestrale/trimestrale.

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agl accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare 'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

B improprio di e
documentazione

- Condizionamento delattivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 74 - dellesercizio della

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl att di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita’,
mediante circolari o direttive interne, in modo che lo scostamento
dalle indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

con rischio

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di atuato
condizionamenti in grado di swiare lattivita’ dalla finalita’ istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criicita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

et di alta

basso di ingerenza nellasfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all - Rischio alto di pressioni-

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 22 Attribuzione incarichi dirigenziali




INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Attribuzione incarichi dirigenziali eseguita confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Risorse umane dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giomi

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare Iavvio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire  termini di awio /o distorcere 'esercizio dell attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della
& nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT
FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi ele fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

del PTPCT, di del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA': ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione i prodotti efo servizi ai destinatari delle funzion istituzionali, &' avviato ad istanza di parte, e rientra in un‘area ad alto rischio di corruzione - Unita‘organizzative/funzionali:

eattidialta - bilancio -

allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

attuato

con rischio basso di ingerenza

nella sfera di riservate al dirig

0 o del 0 nella sfera di riservate

UFFICIO: Segreteria messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 23 Rimborso oneri per datore di lavoro

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Rimborso oneri per datore di lavoro gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Risorse umane dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo di supporto.

La sequenza di "attivit:

(fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Nei termini fissati dallo statuto o dai regolamenti comunali

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari allavvio del processo
- Ritardare I'awio del processolprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio efo distorcere 'esercizio dell‘attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della nei

e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli att di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

‘GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatar - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge € da ati amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di

- Misure di attuate al 100% -

parziale elo non

Sono presenti criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali, e’ awviato ad istanza di parte, e rientra in un‘area ad alto rischio di corruzione - Unita'organizzative/funzionali

eatti di alta - bilancio -

allamministratore

controllo di gestione - controlliinterni -

- Principio di

attuato

con rischio basso di ingerenza

nella sfera di

riservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 24 Consultazione Gazzetta Ufficiale, Bollettino Ufficiale Regione, bandi di concorso, bandi e avvisi pubblici, bandi di gara

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Consultazione Gazzetta Ufficiale, Bollettino Ufficiale Regione, bandi di concorso, bandi e awvisi pubblici, bandi di gara gestatita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dall e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare 'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a fischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO




GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per | destinatar - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ eati di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato confischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate alf

UFFICIO: Segreteria e messi

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 25 Liquidazione gettoni di presenza

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Assi: organi istituzionali: Determinazione i ita’ amministratori approvata conf ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Organi istituzionali dai quali
La sequenza di “attivita™

lesume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
(fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
! MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM = cquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie, | STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
del processo). L di tale livello afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo - improprio di e previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’ Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = - Ritardare I'awvio del processo/procedimento documentazione successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’ PTPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappaturafasi e |- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o |- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di singoli o | compatibili con Iattivita in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
azioni) gruppi di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM |- Differire i termini di awvio e/o distorcere l'esercizio dell'attivita' - Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione | collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico- | del rischio INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e indirizzo politico nellattivita’ gestionale comportamento a rischio SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita®
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITA MEDIO
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all
UFFICIO: Segreteria e messi
RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
PROCESSO NUMERO: 25 Rendicontazione diritti di segreteria
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Rendicontazione diritti di segreteria e stato civile effettuata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si
tratta di un processo di tipo di supporto, procedimento.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A ISR
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
. MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM = |- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi - Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie, | STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -

del processo). L' di tale livello afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo - improprio di e |previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’ Misure specifiche da attuare secondo gl ati di esecuzione del
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = - Ritardare I'awvio del processo/procedimento documentazione successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’ PTPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e |- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o |- Condizionamento dell‘ativita' per interessi particolari, di singoli o |compatibili con Fattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
azioni) gruppi di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM |- Differire i termini di awio efo distorcere lesercizio dellattivita' |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione | collegate - Misure specifiche secondo  tempi e le fasi progettati
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico- | del rischio INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di | IS SPEC 74 - dellesercizio della del PTPCT, di del RPCT
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e indirizzo politico nellattivita® gestionale nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita', SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
azioni) - Usoimproprio o distorto della discrezionalita® mediante circolari o direttive interne, in modo che lo scostamento
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto dalle indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione flussi informativi
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali, e’ awviato ad istanza di parte, e rientra in un‘area ad alto rischio di corruzione - Unita'organizzative/funzionali
e ati di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 0 del 0 nella sfera di riservate

allamministratore

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla mappatura del processo nel suo complesso

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in att

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dellufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di
corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di trattamento dati personali: operazioni di trattamento (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,
comunicazione, diffusione, ect.)

CRITICITA DEL PROCESSO: la cc ita delle attivita, la istica ristretta, linadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle interrelazioni determinano criticita organizzative e/o gestionali

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 1 Autenticazione scritture private

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di ione e pianificazi ica e operativa

OUTPUT: Autenticazione scritture private eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

1l processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, da digitalizzare
per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

 Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare Iavvio del processofprocedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
9ruppi

- Differire  termini di awio /o distorcere 'esercizio dell attivita'

- Accordi con soggett privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

comportamento a rischio

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utiizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Sono presenti criicita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

eati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Venturini Sacchetto

PROCESSO NUMERO: 2 Rogito atti segretario comunale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Rogito atti segretario comunale controllato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, da digitalizzare

per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZION: Il ivello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e alivello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differirei termini di awio e/o distorcere lesercizio dellattivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non filevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di

“Misure di

parziale elo non

attuate al 100% -

Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali - Unita:

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 3 Trascrizione decreti esproprio e altri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Trascrizione decreti esproprio e altri eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

- improprio di e
[documentazione

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a ischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atli di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

‘GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per | destinatar - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolament, diretive, circolari) - Presenza di

-~ Misure di

parziale elo non

attuate al 100% -

Sono presenti critcita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita:

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

e ati di alta

nella sfera di

tiservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 4 Liquidazione diritti di segreteria

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Approvazione proposta e adozione determina di liquidazione diritti di segreteria conformemente ai requisiti




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Entro il 31 dicembre

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: lllivello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare I'avvio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggett privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nelfattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli ati di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di

comportamento a ischio

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' n processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig

- Misure di
e ati di alta

parziale efo non attuate al 100% -

Unita’
0 nella sfera di

riservate all

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 5 Registrazione contratti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Registrazione contratto eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, ' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
FKASA:':;SZTSE?EPERSSEngm DESCRIZIONEQ??S%RTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L'l di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il ivello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi

afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare Iavvio del processofprocedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
ruppi

- Differire i termini di awvio /o distorcere lesercizio dell attivita'

- Accordi con soggett privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

del PTPCT, di del RPCT

mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

indirizzo politico nellattivita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

comportamento a rischio SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, diretiive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti efo servizi i destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig

“Misure di
e ati di alta

attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’
0 nellasfera di

riservate all'

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 6 Rilascio copia dei contratti stipulati con 'amministrazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Rilascio copia del contratto e riscossione diritti di copia eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servi.
per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

stituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, da digitalizzare

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

MISURE
FXASA:F;QTSEIAEPERSEC(I:EUSTSSRI DESCRIZIONEQ?QAE%RTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM = |- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi

- Accordi con soggett privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie, [STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -

del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

AZION: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo
- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire  termini di awio efo distorcere lesercizio dellattivita’

B improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Iattvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcita' i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - ll processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig:

parziale e/o non - Misure di

e ati di alta

attuate al 100% -

Unita'
0 nella sfera di

riservate all




UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 7 Pagamento delle spese di registrazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc

ione e pianifi

e operativa

OUTPUT: Pagamento delle spese di registrazione effettuato conformemente ai requisiti

per la fruizione in rete.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, da digitalizzare

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente efo occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di awvio efo distorcere esercizio dell attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con sogget privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellativita' gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame.

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FAS| E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Contratti

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 8 Vidimazione repertorio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Vidimazione repertorio eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differirei termini di awio efo distorcere lesercizio dellattivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o

di gruppi
- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita"

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

comportamento a rischio

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non filevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita'

“Misure di

parziale elo non

attuate al 100% -
eati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all'

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla mappatura del processo nel suo complesso

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pre

ione

e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dellufficio, in atti

comunicazione, diffusione, ect.)

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di
corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di trattamento dati personali: operazioni di trattamento (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,

CRITICITA DEL PROCESSO: la complessita delle attivita, la

ristretta, I'nadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle interrelazioni determinano criticita organizzative e/o gestionali

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 1 Gestione e acquisizione degli atti e della posta in arrivo per la registrazione sul protocollo informatico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Gestione e acquisizione degli atti e della posta in arrivo e in partenza per la registrazione sul protocollo informatico eseguita cor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
1l processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, €' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: llTivello di mappatura conseguito & il ivello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

Acquisire parziaimente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare 'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita’

- Accordi con soggett privati

improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellativita' gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

'STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

attuato

- Principio di

con fischio basso di ingerenza

INTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e i benefici non rilevant per | destinatari - | processo decisionale € parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolamenti, drettive, circolar) - Presenza i
Sono presenti critcita’ i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’

“Misure di

parziale efo non

attuate al 100% -
e ati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Vent

urini

PROCESSO NUMERO: 2 Accettazione, protocollazione e smistamento delle partecipazioni a gare

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Accettazione, protocollazione e ito partecipazioni a gare eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il'livello di mappatura conseguito € il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

DELLE SUE ATTIVITA: Immediata

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscifivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 3 Annullamenti di protocollo per errata assegnazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Annullamenti di protocollo eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazi

ioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquiisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare I'avvio del processofprocedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiitio di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita"

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a ischio

'STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase i attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atii di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 4 Stampa giornaliera ed annuale del registro di protocollo informatico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stampa giornaliera ed annuale del registro di protocollo informatico eseguita conforme ai requi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

La sequenza di “attivita’

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
(fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazi

ioni, e tutela della privacy (specifica)




TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DI

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

ELLE SUE ATTIVITA: Gornaliero

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awvio del processo

- Ritardare Iavvio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire  termini di awio /o distorcere 'esercizio dell attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - su

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazi
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

jone delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale /o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' n processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Venturil

ni

PROCESSO NUMERO: 5 Protocollazione e smistamento agli uffici della documentazione protocollata

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Smistamento documentazione protocollata eseguita confor

ai requisi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel

| macro processo Servi:

stituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume |a finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SYOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Quotidiana

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio efo distorcere 'esercizio dell attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atii di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazi
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

one delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni -

- Principio di attuato

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita'

- Misure di

parziale elo non

attuate al 100% -
eati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 6 Tenuta archivio corrente

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Tenuta archivio corrente eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agl accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare 'avvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio e/o distorcere I'esercizio dell'attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati
- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nell'attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con lattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

‘GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per | destinatar - Il processo decisionale &' parziaimente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolament, diretive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita:

-~ Misure di

parziale elo non

attuate al 100% -

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di tiservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 7 Archiviazione atti in archivio di deposito

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianifi e op

OUTPUT: Operazioni di archiviazione atti in archivi

io di deposito eseguite conformemente ai requisiti




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awio del processo

- Ritardare I'avvio del processofprocedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di soggetti o
9ruppi

- Differire  termini di awio /o distorcere 'esercizio dell attivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggett privati

improprio di e

documentazione
- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale /o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' n processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 8 Aggiornamento manuale di gestione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Aggiornamento manuale per gestione del protocollo informatico eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari allavvio del processo

- Ritardare I'awio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di avvio efo distorcere esercizio dell attivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl att di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non - Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Protocollo

RESPONSABILE: Dott. Jacopo sacchetto Venturini

PROCESSO NUMERO: 9 Scarti di archivio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Operazioni di scarti di archivio eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servi:

stituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, ' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agl accertamenti necessari all'avvio del processo

- Ritardare I'awvio del processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire  termini di awio efo distorcere lesercizio dellattivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggett privati

B improprio di e
documentazione

- Condizionamento del‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indiizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

riservate all

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella mapp analitica del

p

in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla mappatura del processo nel suo complesso




VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pr ione ica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dellufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di
corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di trattamento dati personali: operazioni di trattamento (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,
comunicazione, diffusione, ect.)

CRITICITA DEL PROCESSO: la complessita delle attivita, la tempistica ristretta, I'nadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle interrelazioni determinano criticita organizzative e/o gestionali

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 1 Anagrafe: Iscrizioni registri anagrafici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Iscrizioni registri anagrafici eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: A vista/48 ore

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A MISORE
FASE. AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE
FASI: lllivello di mappatura conseguito é il livello minimo (LM = |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella - Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie, | STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
del processo). L di tale livello realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese |- improprio di e |previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’ Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = prassi operative el delle successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche' PTPCT
mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA = mappaturafasi e |per mancanza di formazione/aggiornamento - Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o | compatibili con Fattivita’ in esame. FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
azioni) - Omettere di identificare i vincoli el processo rappresentati dalle [di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM | condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione [ collegate - Misure specifiche secondo i tempi e fasi progettati
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico- | del rischio INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione, amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di | MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del del PTPCT, di del RPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e | concessione, atti negoziali indirizzo politico nellattivita' gestionale comportamento a rischio SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
azioni) - Nominare un del . |- usoimproprio o distorto della discrezionalita’
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto |disposto a violare doveri di pur di il |- dei controlli
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione | fisultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse - Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle - Omettere di valutare la presenza o meno di un confiitto di
mansioni dei dipendenti interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

3 di formazione e
e alti fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in

fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione

dellattivita'

- Omettere i definire i requisiti per la conformita’ dell'output
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utiizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~ Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' eatti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controll interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 0 del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 2 Anagrafe: Cancellazioni registri anagrafici per irreperibilita’

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Cancellazioni registri anagrafici per irreperibilita’ eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A ISR
FASE. AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
i MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura consegito il livello minimo (LM = |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella - Accordi con soggeti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tulte le misure obbligatorie, | STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
del processo). L' di tale livello realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) el processo, comprese |- improprio di e |previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’ Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = prassi operative el delle successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’ PTPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappaturafasi e  |per mancanza di formazione/aggiornamento - Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o |compatibili con I'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
azioni) - Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle |di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM | condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo - Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e s sistemi di gestione [ collegate - Misure specifiche secondo i tempi ele fasi progettat
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico- | del rischio INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione, amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di - |MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappaturafasi e |concessione, atti negoziali indirizzo politico nellattivita® gestionale comportamento a rischio SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
azioni) - Nominare un del ', |- uso improprio o distorto della discrezionalita®
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto [disposto a violare doveri di pur di i dei controlli
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione | fisultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse - Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle - Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
mansioni dei dipendenti interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

3 i formazione e
e alti fattori) per

conseguire loutput e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in

fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per l'esecuzione

dellattivita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utiizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevant e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale /o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' eatii di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 0 del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 3 Anagrafe: Variazione di indirizzo

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Variazione di indirizzo eseguita conformemente ai requisiti




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il ivello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 45 giomni

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con sogget privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggioramento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il

del

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumental, tecnologiche, di formazione e accrescimento

per

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisit per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 4 Anagrafe: Adeguamento ai risultati del

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Anagrafe: Adeguamento anagrafe ai risultati del

) eseguito confc

ite ai requisi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario.

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

elle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare dover di pur di il

del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confltto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
di formazione e

e altri fattori) per
Toutput e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellativita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 5 Anagrafe: Rilascio carta di identita’

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti i ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Rilascio carta di identita’ eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dall e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giomni

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott. Ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 6 Anagrafe: Certificati anagrafici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Anagrafe: Certificati anagrafici rilasciati confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzion, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: A vista/48 ore

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcita’ i isorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 7 Anagrafe: Certificati anagrafici storici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Certificati anagrafici storici rilasciati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giomni

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 8 Anagrafe: Comunicazioni allufficio tributi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Anagrafe: Comunicazioni all'ufficio tributi effettuate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendent

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli ati di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 9 Anagrafe: Comunicazioni Prefettura

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Anagrafe: Comunicazioni Prefettura effettuate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controli interni - attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 10 Anagrafe: Accettazione e tenuta dichiarazioni di testamento biologico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Accettazione e tenuta dichiarazioni di testamento biologico eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: A vista/48 ore

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali, tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 11 Anagrafe: Iscrizione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti allEstero) dei cittadini italiani per trasferimento da AIRE o APR di altro Comune

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Iscrizione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) dei cittadini italiani per trasferimento da AIRE o APR di altro Comune eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 12 Anagrafe: Variazioni anagrafiche AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Variazioni anagrafiche AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Lmplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali, tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 13 grafe: Cancellazione 1e AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Cancellazione anagrafiche AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 2 giomi

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
el processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identiicare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, diretive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controli interni - attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 14 Toponomastica: Denominazione nuove strade e piazze

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Toponomastica: Denominazione nuove strade e piazze effettuata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: L) Pianificazione urbanistica (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali, tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 15 Toponomastica: Attribuzione numero civico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Toponomastica: Attribuzione numero civico eseguito confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: L) Pianificazione urbanistica (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

delle ativita' (fasi e azioni) del processo, comprese
dell

- Accordi con soggett privati
- improprio di e

prassi operative el elle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

disposto a violare dover di ur di il

- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o

=

gruppi
- Confiito di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

p
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) er

P
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di
Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita'
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -
eati di alta -

nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 16 Anagrafe: Attestazione di regolarita’ di soggiorno

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Attestazione di regolarita’ di soggiorno rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati
- improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,

atti negoziali
- Nominare un
disposto a violare dover di ur di il

del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

e

p

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confltto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
di formazione e

e altri fattori) per

conseguire Foutput e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattivita'

- Omettere i definire i requisiti per la conformita’ delloutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con F'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della
e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi ele fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di

- Misure di attuate al 100% -

parziale efo non

Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - I processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzion istituzionali - Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti,

sgravi e rimborsi - Principio di
pubblicistica verso interessi individuali

attuato

con

diingerenza dell nellasfera di

riservate al dirige 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all

- Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare 'attivita’ dalla finalita istituzionale-

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 17 Anagrafe: Attestazione di soggiorno permanente

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Attestazione di soggiorno

rilasciata_cor te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

1l processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita" (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, €' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azion
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati
- improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

i formazione e

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della ' nei

& nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: MEDIO
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non filevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di

Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in gradn di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

~Misure di attuate al 100% -

sgravi e rimborsi - Principio di
pubblicistica verso interessi individuali

diingerenza dell nellasfera di

riservate al dirigy 0 o del 0 nella sfera di

riservate all’

parziale e/o non
Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafi
- Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare I'ativita’ dalla finalita’ istituzionale-

residenze - tributi:

accertamenti,

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 18 Anagrafe: Verifica dichiarazione di rinnovo della dimora abituale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Anagrafe: Verifica dichiarazione di rinnovo della dimora abituale effettuata confc

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, procedimento.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASL: llivello di mappatura conseguito i livello minimo (LM =

del processo). L'i di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare e criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

strumentali, tecnologiche, di formazione e accrescimento
e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattivita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

ei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della ' nei

& nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di

Sono presenti crifcita'di risorse i personle efo i formazione in grado i impattare sulla corretta reslizzazione del processo - I processo e*n processo primario, di produzione-erogazione di prodot efo serviz af destinatari delle funzioni sttuzionali -

sgravi e rimborsi - Principio di
pubblicistica verso interessi individuali

attuato con

diingerenza dell nellasfera di

riservate al dirige 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all

parziale e/o non
Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi
- Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare 'attivita’ dalla finalita istituzionale-

- Misure di attuate al 100% -

accertamenti,

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 19 Anagrafe: Autentica di firma

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Autentica di firma eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

1l processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita" (fasi e azioni) che consentono di

l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le critiital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attvita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, diretive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 20 Anagrafe: Autentica di copia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Autentica di copia eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L'i di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese
prassi operative el delle

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Il servizio viene erogato in tempo reale

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 21 Registro convivenze di fatto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Anagrafe: Tenuta registro convivenze di fatto eseguita conformemente ai requisiti

primario.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) el processo, comprese
prassi operative el delle

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispetiare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

disposto a violare dover di pur di il

- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confltto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
3 di formazione e

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame.

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FAS| E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita' e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Anagrafe e Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 22 Rendicontazione diritti di segreteria

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Rendicontazione diritti di segreteria e stato civile effettuata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si
tratta di un processo di tipo di supporto, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito € il livello minimo (LM =
del processo). L'i ione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente e/o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari all'awvio del processo

- Ritardare I'avvio del processofprocedimento

- Differire i termini di avvio nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Differire i termini di awio /o distorcere Fesercizio dellattivita'

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggeti privati

- improprio di e
documentazione

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Usoimproprio o distorto della discrezionalita’

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e s sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 74 - dellesercizio della

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di

nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita’,
mediante circolari o direttive interne, in modo che lo scostamento
dalle indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non filevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolar) - Presenza di

“Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Sono presenti criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali, e’ avviato ad istanza di parte, e rientra in un‘area ad alto rischio di corruzione - Unita'organizzative/funzionali

eattidialta - bilancio -

allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

atuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

nella sfera di riservate al dirig

0 o del dirig 0 nella sfera di riservate

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella

analitica del p icol:

in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla mappatura del processo nel suo complesso

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dellufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di
corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di trattamento dati personali: operazioni di trattamento (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,

comunicazione, diffusione, ect.)

CRITICITA DEL PROCESSO: la c

ita delle attivita, la

ristretta, linadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle interrelazioni determinano cr

ita organizzative e/o gestionali

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 1 Stato civile: Atto di nascita

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di

ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Atto di nascita gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 3 giomi

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controli interni - attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

Presenza di

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERQO: 2 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzion, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcita’ i isorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 3 Stato civile: Trascrizione atti di nascita

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atti di nascita rese dalla Direzione Sanitaria eseguita conformemente ai requisi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERQ: 4 Stato civile: Pubblicazioni di matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Pubblicazioni di matrimonio eseguite confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggioramento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 5 Stato civile: Celebrazioni matrimoni civili

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Celebrazioni i civili

cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI




FASI: Il ivello di mappatura conseguito & il ivello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e

azioni

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM

~ Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) el processo, comprese
prassi operative el delle

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispetiare per la corretta realizzazione del processo

- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolar, di singoli o
di gruppi
- Conlflitto di interessi

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono

collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali
- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
3 di formazione e

e altri fattori) per
conseguire Foutput e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimentiin
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

del rischio
MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla
comportamento a ischio

= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

del

del

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale efo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirigy 0 o del dirig 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 6 Stato civile: Trascrizione atto di matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atto di matrimonio celebrato in altro comune italiano eseguita confc ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
FKASAEPF;?ZTgEﬁEPERSECEUS-?gm DESCRIZIONEQ??S%RTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivital (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atti generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali
- Nominare un
disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
3 di formazione e

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

- Accordi con soggeti privati

improprio di e

del processo). L'i i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzion, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- i controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

del

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nellasfera di

parziale e/o non - Misure di

attuate al 100% -
e ati di alta -

riservate all

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 7 Stato civile: Annotazione sentenze di scioglimento del matrimonio civile, di cessazione degli effetti civili del matrimonio religioso (concordatario) o di delibazione sentenze ecclesiastiche di annullamento di matrimonio
pronunciate in ltalia, provenienti da altri comuni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Annotazione sentenze di scioglimento del matrimonio civile, di cessazione degli effetti civili del matrimonio religioso (concordatario) o di delibazione sentenze ecclesiastiche di annullamento di matrimonio eseguita
conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento.

La sequenza di “attivita” (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo (LM =
del processo). L' le livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, diretive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 8 Separazione cor

divorzio congiunto e modifica delle condizioni di separazione o di divorzio innanzi all'Ufficiale di Stato Civile

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Separazione consensuale, divorzio congiunto e modifica delle condizioni di separazione o di divorzio innanzi all'Ufficiale di Stato Civile gestite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggioramento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 9 Stato civile: Redazione atto di morte

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Redazione atto di morte eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Redazione immediata

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare doveri di pur di il

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 10 Stato civile: Trascrizione atto di morte

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atto di morte avvenuta all'estero eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: A vista/48 ore

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

parziale e/o non

- Misure di attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 11 Stato civile: Autorizzazione alla cremazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Autorizzazione alla cremazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Il rilascio e' immediato

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

Presenza di

~Misure di attuate al 100% -

parziale e/o non

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 12 Autorizzazione alla dispersione delle ceneri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Autorizzazione alla dispersione delle ceneri rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per Ia corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Immediata - Autorizzazione all'affidamento e alla dispersione nell'ambito del territorio di altri comuni: entro 1 giorno

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, diretive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 13 Stato Civile: Rilascio passaporto mortuario

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato Civile: Passaporto mortuario rilasciato conformemente ai requi:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

Immediata

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il ivello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attvita' (fasi e azioni) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 14 Stato civile: Cambio nome/cognome

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stato civile: Cambio nome/cognome gestito conformemente ai requisiti

primario, procedimento.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giorni

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 15 Stato civile: Annotazione sentenza di rettificazione attribuzione di sesso

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stato civile: Annotazione sentenza di rettificazione attribuzione di sesso eseguita conformemente ai requisiti

primario.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 giomni

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

Presenza di

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 16 Stato civile: Adozione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Adozione gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
FKASAEP':;QTSEﬁEPERSECCEUngm DESCRIZIONEQ;)(’\:AS%RTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
. MISURE SPECIFICHE

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivital (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali
- Nominare un
disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali, tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli ati di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

- Accordi con soggett privati

improprio di e

- Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

del

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Misure di
e ati di alta

parziale e/o non attuate al 100% -

Unita’

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 17 Stato civile: Riconoscimenti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Ri ti gestiti cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
el processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identiicare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un

del

- Condizionamento dellattvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da alli amministrativi (regolamenti, diretive, circolari) - Presenza di
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

~Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

nella sfera di

riservate al dirig 0 nella sfera di

riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 18 Stato civile: Disconoscimenti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Di

ti gestiti cor

ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali, tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -
Sono presenti critcitar i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Presenza di

- Misure di

parziale e/o non

attuate al 100% -

Unita’

e ati di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirige 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 19 Stato civile: Tutela/Curatela

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianifi e operativa

OUTPUT: Stato civile: Tutela/Curatela gestite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentar, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un

del

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare doveri di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,

X di formazione e
e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dell'attivita’

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

lei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita”
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche'
compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non ~Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 20 Stato civile: Trasmissioni alla Procura della Repubblica

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stato civile: Trasmissioni alla Procura della Repubblica eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZION: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM
= mappatura del processo). Limplementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identficabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'uffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendent

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizz0 politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
strumentali,tecnologiche, di formazione e accrescimento

e alti fattori)
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellativita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

i controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’

nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con 'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli ati di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita e atti di alta -
bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al dirig o del dirig 0 nellasfera di riservate all'

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 21 Stato civile: Comunicazioni all'Ufficio anagrafe

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stato civile: Comunicazioni all'Ufficio anagrafe eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: lllivello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' i tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

~Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, comprese

- Accordi con soggett privati

improprio di e

prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispetiare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un del

disposto a violare doveri di pur di il

- Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita

dei controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
di formazione e

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellattivita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla del

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di

comportamento a ischio

del PTPCT, di del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% -
Sono present criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita’ e atti di alta

bilancio - programmazione- controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di riservate al 0 nellasfera di riservate all

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 22 Stato civile: Acquisto della cittadinanza per matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazi ica e op!

OUTPUT: Stato civile: Acquisto della cittadinanza per matrimonio eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

del processo). L di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, i ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) el processo, comprese
prassi operative el delle

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di e

per mancanza di formazione/aggioramento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispetiare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, pian e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Nominare un
disposto a violare dover di ur di il

del

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di singoli o
di grupp

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dellorgano di
indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
di formazione e

e altri fattori) per

conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellattivita'

- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche' da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

dellesercizio della
& nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA’ ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per | destinatari - I processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolament, direttive, circolar) -
Sono presenti critcita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo -

Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

Presenza di

-~ Misure di attuate al 100% -

sgravi e rimborsi - Principio di attuato

pubblicistica verso interessi individuali

con

diingerenza dell nella sfera di

riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di

riservate all

parziale elo non
Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici residenze -
- Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare Iattivita’ dalla finalita’ istituzionale-

tributi: accertamenti,

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 23 Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione durante la minore eta’ del figlio, o nel caso in cui la paternita’ o maternita’ non puo' essere dichiarata, purche'
sia stato riconosciuto giudizialmente il diritto al mantenimento o agli alimenti, di minore straniero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con lallocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e pianificazi ica e op

OUTPUT: Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione durante la minore eta’ del figlio, o nel caso in cui la paternita’ 0 maternita' non puo' essere dichiarata, purche' sia stato
riconosciuto giudizialmente il diritto al mantenimento o agli alimenti, di minore straniero, eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

1l processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

La sequenza di “attivita" (fasi e azioni) che consentono di

l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: lllivello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi e

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle

- Accordi con soggett privati

improprio di e

per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispetiare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali

- Condizionamento dell‘attvita’ per interessi particolari, di singoli o
di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo politico-
amministrativo e gestione, con indebita ingerenza dell'organo di
indirizzo politico nellattivita' gestionale

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche’ da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con Fattivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della
e nei processi di attivita', mediante circolari o direttive interne, in
modo che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gli atti di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli att di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

- Nominare un del
disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confltto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
3 di formazione e

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per 'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’
- dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le competenze

azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva delluffcio, alle funzioni, ai ruoli e alle
mansioni dei dipendenti

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA " BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA’ ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di parziale elo non ~Misure di attuate al 100% -
Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti,
sgravi e rimborsi - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate all - Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare Iativita' dalla finalita' istituzionale-
pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: Stato civile

RESPONSABILE: Dott.ssa Roberta Maria Basso

PROCESSO NUMERO: 24 Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione o nel caso in cui la paternita’ o maternita' non puo' essere dichiarata, purche’ sia stato riconosciuto
giudizialmente il diritto al mantenimento o agli alimenti, di maggiorenne straniero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con ['allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione o nel caso in cui la paternita’ o maternita' non puo' essere dichiarata, purche' sia stato riconosciuto giudizialmente il diritto al
mantenimento o agli alimenti, di maggiorenne straniero eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
FZSAEPF::ZTgEﬁEPERgECCEUS-?gm DESCRIZIONE;ggﬁ%RTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivital (fasi e azioni) del processo, comprese
prassi operative el delle
per mancanza di formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati dalle
condizioni da rispetiare per la corretta realizzazione del processo
in base a previsioni legislative, statutarie, regolamentari, di
programmi, piani e atii generali, di contratto, convenzione,
concessione, atti negoziali
- Nominare un
disposto a violare dover di pur di il
risultato richiesto da amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane, finanziarie,
3 di formazione e

e alti fattori) per
conseguire l'output e la conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli adempimenti in
fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattivita'
- Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM =

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure obbligatorie,
previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualita’
successive nonche da altre fonti normative cogenti, purche’
compatibili con I'attivita’ in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di gestione
del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di attuazione -
Misure specifiche da attuare secondo gl att di esecuzione del
PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondoi tempi e le fasi progettati
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

- Accordi con soggetti privati
del processo). L' di tale livello -
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo (LM
= mappatura del processo). L'implementazione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura fasi
azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso soggetto
identificabile in base alla struttura organizzativa, alla dotazione
organica ed effettiva dellufficio, alle funzion, ai ruoli e alle
mansioni dei dipen