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VENEZIA

Azienda Regionale per il Diritto allo Studio Universitario KEGIONE nec VENET?

Approvato con Delibera Commissario Straordinario. N...22 del 3 Settembre 2018

REGOLAMENTO IN MATERIA DI INTERVENTI PER IL DIRITTO ALLO STUDIO
A FAVORE DI STUDENTI CON DISABILITA' o con DSA
ISCRITTI AGLI ATENEI VENEZIANI
L.R. 8/98 ARTT. 3 e 27

Fonti normative e precedenti regolamenti:
Legge n. 104/92 "Legge quadro per I'assistenza, I'integrazione sociale e i diritti
delle persone handicappate”
Legge 17/99 “Modifiche e integrazioni alla L. 104/92"
Legge n. 170/2010 “Nuove norme in materia di disturbi specifici di apprendimento
in ambito scolastico”, con le Disposizioni attuative contenute nel D.M. 5669/2011
Decreto Igs. n. 68/2012 “Revisione della normativa di principio in materia di diritfo
allo studio..." (artt. 2, 5, 8, 9)
L.R. 8/98 (artt. 3 e 27)
DGR approvata annualmente in materia del “Piano annuale degli interventi di
attuazione del diritto allo studio universitario”
Linee Guida CNUDD - Conferenza nazionale delegati disabilita — 2014

Decreto del Direttore ESU n. 61/2001 “Attivita dell’ Azienda a favore di studenti con
disabilita”

Decreto del Direttore n. 209/2009 “Approvazione Regolamento ‘Interventi per il
Diritto allo Studio a favore di studenti diversamente abili iscritti agli Atenei
veneziani

Delibera CdA ESU n. 33/2014 "Regolamento in materia di interventi per il diritfo allo
studio a favore di studenti con disabilita iscritti agli atenei veneziani”.

Art. 1
(Oggetto)

1. L'ESU di Venezia, in conformitd alle fonti normative sopra richiamate ed alla
valutazione delle migliori pratiche attuate in materia dalle universitad e dalle
aziende per il diritto allo studio, adotta un proprio programma quadro degli
interventi volti a favorire I'integrazione dello studente con disabilitd o con DSA
- Disturbi Specifici dell’ Apprendimento, nella realtd universitaria veneziana, e
a supportare la persona nel percorso di autonomia e nel conseguimento del
titolo di studio.

A tal fine mette a disposizione i seguenti servizi:
e dalloggi privi di barriere architettoniche
e servizio diristorazione privo di barriere architettoniche
e borse distudio



servizio di accompagnamento

servizio di tutorato specialistico

servizio di sostegno allo studio per studenti con DSA

servizio di orientamento, tutorato informativo, consulenza psicologica e
metodo di studio, placement.

2. L'accesso agli alloggi e alle borse di studio avviene framite concorso;
I'accesso al servizio di accompagnamento, al tutorato specialistico e di
sostegno allo studio, al servizio ristorazione con necessita di diete particolari,
avviene framite richiesta scritta, corredata di documentazione. L'accesso al
servizio di orientamento, tutorato informativo, consulenza psicologica, metodo
di studio e placement € invece libero.

Art. 2
(Destinatari)

1. Gli studenti con disabilitd, con invaliditd pari o superiore al 66% o con
riconoscimento ai sensi dell’art. 3 L. 104/92 sono destinatari:

- se iscritti alle Universitd Ca' Foscari, Universitd IUAV: dei servizi abitativi, di
ristorazione, di orientamento e consulenza psicologica e sul metodo di studio,

- se iscritti all’Accademia di Belle Arti o al Conservatorio “B. Marcello”: dei servizi
abitativi, di ristorazione, borse di studio, servizio di accompagnamento, servizio di
tutorato specidalistico, di sostegno allo studio, di crientamento, tutorato informativo,
placement, consulenza psicologica e sul metodo di studio.

- se diplomati o diplomandi degli istituti medi superiori: dei servizi di orientamento,
tutorato informativo, consulenza sul metodo di studio.

2. Gli studenti con diagnosi di Disturbi Specifici dell' Apprendimento — DSA, e con
certificazione, iscritti all’ Accademia di Belle Arti o al Conservatorio “B. Marcello™:
sono destinatari di servizi di sostegno allo studio, in collaborazione con i Servizi di
Ateneo.

3. La durata di concessione dei benefici per borsa di studio, alloggio,
accompagnamento, tutorato specialistico e di sostegno allo studio é:

e pericorsi dilaurea: un periodo in totale di 9 semestri

e pericorsi di laurea magistrale: un periodo complessivo di 7 semestri

Tale durata pud risultare modificata dal Piano regionale annuale degli interventi di
attuazione del diritto allo studio universitario per I'a.a. di riferimento.
Art. 3
(Requisiti)

Per i servizi framite concorso (alloggi, borse di studio) sono previsti requisiti di
reddito e di merito.



(Requisiti di reddito)

1. | requisiti di reddito sono valutati mediante gli indicatori ISEU (Indicatore della
Situazione Economica Equivalente Universitaria) e ISPEU (Indicatore della
Situazione Patrimoniale Universitaria): I'ISEU, sommato all’eventuale ISEE estero,
non potrd superare il limite fissato dall’apposito bando annuale.

2. La certificazione ISEU & effettuata gratuitamente dai CAF, i Centri di Assistenza
Fiscale convenzionati.

3. Ai fini della determinazione degli indicatori di reddito, il “nucleo familiare” &
convenzionalmente innalzato di 2 unitd; € invece innalzato di 3 unitd nel caso di
invaliditd superiore all’80%.

(Requisiti di merito)

1. Se la percentuale di invaliditd &€ compresa tra il 66% e 1'80%, € simulata
I'immatricolazione all’anno successivo a quello reale. Se la percentuale di
invaliditd & superiore all'80%, € simulata I'immatricolazione al secondo anno
successivo a quello reale.

Per la tabella dei requisiti si rinvia al Bando annuale di Concorso Servizi Regionali
per il Diritto allo Studio Universitario.

Art. 4
(Modalita di erogazione dei servizi)

1. L'Esu stabilird le modalitd e il personale che vengono dedicati al servizio
richiesto.

2. Se uno studente con disabilitd ha richiesto un servizio € tenuto ad utilizzare |l
servizio che gli viene fornito.

3. A tale scopo, il progetto di servizio individualizzato verrd esplicitato per iscritto a
cura degli Uffici preposti  (rispetto alla tipologia di servizio richiesto), e sottoscritto
anche dallo studente.

Art. 5
(Modalitd di presentazione delle domande)

1. La domanda per i servizi a concorso (Borse di studio, Alloggi) va compilata sul
form presente sul sito www.esuvenezia.it entro i termini indicati dal bando annuale.
L'Ufficio Benefici provvederd a contattare lo studente, allo scopo di individuare le
specifiche necessitd. Per informazioni € comunicazioni si invita a contattare
direttamente ['ufficio ai riferimento sul sito.




2. La domanda per i servizi a richiesta (Accompagnamento, Tutorato specialistico,
Sostegno allo studio per DSA) va compilata sul modulo scaricabile dal sito
www.esuvenezia.it/ dall’area Servizi, Tu’rorcn‘o per disabilitd e dislessia e inviata
enfro i termini come indicato.

La certificazione verrd presentata in occasione del primo colloquio.

3. Per l'accesso ai servizi di orientamento, tutorato informativo, consulenza
psicologica e sul metodo di studio, e placement si invita a con’ro’r’rore
direttamente I'Ufficio Orientamento e Consulenza psicologica Cuori.

Servizio abitativo

1. E' prioritariamente riservato a studenti con disabilitd un numero minimo di
alloggi, anche appositamente attrezzati, come individuato nel Bando annuale di
Concorso Servizi Regionali per il Diritto allo Studio Universitario.

2. Nell'individuazione degli alloggi da assegnare, I'Ufficio Benefici per gli studenti
terrd conto delle specifiche esigenze degli interessati.

(Destinatari)
1. Per I'accesso al servizio abitativo, lo studente con disabilitd motoria o visiva o
uditiva e considerato sempre “fuori sede”.

2. Lo studente ha diritto ad un accompagnatore; in caso di disabilitd motoria, ha
dirifto a due accompagnatori. Gli accompagnatori hanno diritto al servizio mensa
ed alloggio gratuiti. In un’ottica che privilegia il rapporto tra pari e I'inserimento
nella vita universitaria, tali accompagnatori saranno di preferenza degli studenti
universitari.

Servizio diristorazione

(Accessibilita)

1. L'Esu mette a disposizione 2 mense in centro storico accessibili a studenti con
disabilitd motoria. Le convenzioni con gestori di servizi di ristorazione dovranno
tener conto delle necessitd degli studenti con disabilitd motoria. A tale scopo, su
segnalazione dell’Ufficio Benefici per gli studenti, potranno venire riservati appositi
posti ad essi destinati. Per informazioni € comunicazioni si invita a contattare
direttamente I'Ufficio Benefici-Ristorazione.

(Diete particolari)

2. In caso di necessitd di diete particolari, I'Ufficio Benefici per gli studenti si
impegna a far predisporre menu specifici, previo appuntamento con |'Ufficio
stesso.

3. Il servizio di ristorazione € gratuito per I'accompagnatore dello studente idoneo.



Borse di studio

1. Rispetto alle norme contenute nel Bando di Concorso Servizi Regionali per il
Diritto allo Studio Universitario, che annualmente fissa i criteri per |'attribuzione dei
servizi delle borse di studio, e a cui si rimanda, agli studenti con disabilitd non si
applicano la revoca e il blocco della seconda rata; il computo dei crediti, come
sopra specificato, € altrimenti calcolato.

Servizio di accompagnamento

(Tipologia del servizio)

1. Il servizio consiste nell’accompagnamento dello studente con disabilitad motoria
o sensoriale dalla sede di residenza veneziana, o dai terminal dei trasporti, alla
sede universitaria (Accademia e Conservatorio).

2. Il servizio viene erogato, nei limiti delle risorse disponibili, in modo individualizzato
ed integrato con i servizi di altri enti a cui alcuni interventi competono per legge.

3. Il servizio pud essere organizzato tramite il ricorso a studenti volontari, studenti
con collaborazione *150 /200 ore™, esterni.

4. L'Ufficio Orientamento e Consulenza psicologica Cuori si occupera della
progettazione dell'intervento, della formazione degli operatori e del monitoraggio
dell’intervento.

5. L'importo massimo di spesa annua per singolo studente sard determinato dal
Direttore dell’ Azienda sulla base del progetto individualizzato, tenendo conto
delle disponibilita di bilancio.

Servizio di tutorato specialistico

(Tipologia del servizio)

1. Il servizio consiste nel fornire allo studente con disabilitd, iscritto all'’ Accademia o
al Conservatorio, un intervento di affiancamento per la facilitazione
dell'inserimento nel contesto universitario.

2. Il servizio viene erogato, nei limiti delle risorse disponibili, in modo individualizzato
ed integrato con i servizi di altri enti a cui alcuni interventi competono per legge. E’
prevista la compartecipazione dello stesso studente e della famiglia al progetto.



3. Il servizio pud essere organizzato framite il ricorso a esterni esperti, a studenti
senior appositamente formati, o ad associazioni del settore: |I'Ufficio Orientamento
e Consulenza psicologica - Cuori provvedera all'individuazione del tutor.

4. L'Ufficio Orientamento e Consulenza psicologica-Cuori si occupera della
progettazione, dell’eventuale formazione, del monitoraggio e della valutazione
dell'intervento, verificando il corretto svolgimento del servizio.

5. L'importo massimo di spesa per singolo studente sard stabilito dal Direttore
dell’Azienda sulla 'base del progetto individuadlizzato, tenuto conto delle
disponibilitd di bilancio, con apposito decreto, e pud assumere la forma di
contribuzione alla spesa della famiglia.

Servizio di sostegno allo studio per studenti

(Tipologia del servizio)

1. Il servizio consiste nell’analisi, a partire dalla certificazione presentata, delle
modalitd di apprendimento e verifica piu consone alla persona, studente con
disabilitd o DSA iscritto all’Accademia o al Conservatorio, anche rispetto alle
innovazioni offerte dagli strumenti tecnologici.

2. Viene offerto un sostegno allo studio individuale da parte di un tutor con
competenze specifiche, per il superamento di esami o per la stesura
dell’elaborato finale, nei limiti delle risorse disponibili.

3. In applicazione alla normativa vigente sulle misure, lo studente pud richiedere
I'intermediazione dell’' Ufficio Cuori con i docenti, rispetto alle modalita di verifica.

Orientamento, tutorato informativo, consulenza psicologica e metodo
di studio, placement

1. Lo studente con disabilitd/DSA ha dirtto ad ogni informazione intesa ad
incrementare le possibilitad di scelta nei percorsi formativi e universitari. L'Ufficio
Cuori attua uno specifico progetto di orientamento all’interno delle scuole
superiori dell'area metropolitana di Venezia (denominato “Scenari”), oppure in
sede, con interventi mirati rispetto a specifiche disabilita/DSA. L'Ufficio Cuori inolire
attua presso la sede dell’Accademia di BB.AA, d'infesa con il Direttore della
stessa, .un apposito servizio di Tutorato informativo tramite collaborazioni
studentesche.

2. Lo studente con disabilitd o con DSA pud usufruire dei servizi per la promozione
dell'efficacia nello studio erogati dall’Ufficio, lungo il proprio percorso
accademico.



3. L'Ufficio svolge, tramite la collaborazione con le strutture deputate sul territorio,
attivitd di placement rivolto agli studenti con disabilitd/DSA dell’ Accademia di
BB.AA. e del Conservatorio “B. Marcello”. Tale attivitd si esplica anche nella
consulenza e facilitazione all' utilizzo dei fondi europei per i tirocini all’estero.

Stanziamenti

Ogni anno il Consiglio di Amministrazione dell' Azienda determina, in sede di
bilancio, I'ammontare della spesa destinata agli studenti con disabilita.

Garanzie di Privacy

Ai sensi del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali (GDPR Reg.
UE 679/2016) I'ESU fratta i dati in relazione ai servizi offerti, indicati dal presente
regolamento, esclusivamente per le finalitd che rientrano nei compiti istituzionali.
Per informazioni o per contattare il DPO, Data Protection Officer — Responsabile
della protezione dei dati: www.esuvenezia.it alla voce Privacy.







