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Alla 

Regione del Veneto 

Unità Organizzativa Famiglia, Minori, Giovani e Servizio Civile 

Rio Novo Dorsoduro, 3493 

30123 Venezia 

servizi.sociali@pec.regione.veneto.it 

  

OGGETTO: Avviso per il finanziamento delle “Alleanze Territoriali per la Famiglia” - Richiesta di 

finanziamento ai sensi della deliberazione numero 1030 del 22 agosto 2023 della Giunta 

Regionale. 

 

 

La sottoscritta Antonella Argenti, in qualità di Rappresentante Legale della Federazione dei Comuni del 

Camposampierese, in virtù dei poteri conferiti con Deliberazione di Giunta della Federazione dei Comuni del 

Camposampierese n. 121 del 23.12.2022 che agisce per conto dell’Ambito Territoriale Sociale VEN_15 – 

Federazione dei Comuni del Camposampierese, avente codice fiscale 92142960282, con sede legale in via 

Cordenons, 17 Camposampiero (PD), in riferimento al finanziamento regionale in oggetto, 

CHIEDE UN CONTRIBUTO,  

 

per il progetto denominato “ReTempo: un click per la famiglia”, come di seguito precisato. 

 

 

Antonella Argenti 

Firma digitale 

(ai sensi del d.lgs 82/2005) 

  



  

 

Cognome e nome della 

persona referente del progetto 

Anna Maria Giacomelli 

Ufficio Ufficio d’Ambito VEN_15 

Telefono 049 9315602 

E-mail ambitosociale15@fcc.veneto.it 

 

Denominazione del progetto ReTempo: un click per la famiglia 

 
1 

 

Contesto Il territorio dell’Ambito Territoriale VEN_15, di cui è capofila la Federazione 

dei Comuni del Camposampierese, è composto da 28 Comuni e presenta una 

popolazione complessiva di 257.213 abitanti (dati ISTAT giugno 2023). 

All’interno dei confini geografici dell'Alta Padovana, la popolazione non è 

omogeneamente distribuita, con comuni più densamente popolati di altri. Il 

Comune più popolato è Vigonza con 23.072 abitanti mentre il meno popolato 

è Campodoro con 2.607 abitanti. In questo bacino di popolazione sono 

presenti 104.683 nuclei familiari. Le famiglie del territorio con figli a carico 

sono circa 19.300 con un numero medio di componenti per famiglia di 2,54. 

L’età media è di 44,1 anni e, nello specifico, la popolazione compresa tra gli 

0 e 17 anni è il 17,26% (dati ISTAT al 31/12/2021). La fascia di popolazione 

compresa tra i 3 e i 14 anni nel territorio dell’Alta Padovana è di 28.929 

abitanti. 

Per quanto riguarda i livelli di occupazione all’interno delle famiglie invece, 

nel territorio nazionale, il 2022 si caratterizza per un generale miglioramento 

del mercato del lavoro e si registra una crescita generale con livelli precedenti 

alla pandemia. In particolare aumenta il tasso di occupazione delle persone 

comprese tra i 20 e i 64 anni. La crescita più marcata del tasso di occupazione 

si registra nella classe di età tra i 20 e i 34 anni. In aumento è anche il tasso di 

occupazione tra i 25 e i 49 anni delle donne, sia che non abbiano figli, sia che 

abbiano figli di età inferiore ai 6 anni. Relativamente al lavoro da casa si 

registra nel 2022 una graduale diminuzione dello stesso. Lo smart working, 

che tra il 2019 e il 2020 era passato dal 4,8% al 13,8% grazie alla pandemia, 

nel 2022 scende fino a ritrovare quasi i livelli pre-Covid. Tuttavia, in un’ottica 

di conciliazione vita-lavoro le donne risentono del ruolo sociale di principale 

caregiver familiare svolgendo più lavori part-time e più smart working 

rispetto agli uomini. Infatti, nel 2022 hanno lavorato da casa l’11,0% degli 

uomini contro il 13,8% delle donne (dati ISTAT 2022). Emerge così dai dati 

 
1 Le pagine dattiloscritte contenenti la descrizione de “Contesto”, “Obiettivo”, “Modalità operative di attuazione del 

progetto” e “Sostenibilità futura delle azioni progettuali” non potranno essere superiori, in totale, a 6, scritte con carattere 

“Times New Roman”, grandezza 11, interlinea “Singola”, su foglio A4 (21 cm x 29,7 cm) e dimensioni occupate dalla 

scrittura pari a 17 cm x 25 cm. 



  

nazionali il bisogno di attuare nel territorio piani di intervento di conciliazione 

vita-lavoro specialmente per le famiglie con figli a carico. 

Il territorio dell’Alta Padovana è caratterizzato dal sistema delle deleghe 

facoltative dei servizi sociali all’A. ULSS 6. I servizi sociali intervengono a 

sostegno delle fasce di popolazione più deboli con particolare attenzione alle 

famiglie fragili, anziani, persone con disabilità, minori a rischio, stranieri. 

Supportano il coordinamento dei servizi sociali sul territorio e lavorano in 

sinergia con le Amministrazioni locali e con le associazioni di volontariato e 

altre organizzazioni al fine di favorire la reciproca conoscenza, sostenere 

percorsi formativi integrati, diffondere buone pratiche e implementare l'audit 

civico per il miglioramento del sostengo alle famiglie. 

 

Obiettivo In un contesto territoriale ricco di famiglie con figli a carico, il progetto 

“ReTempo: un click per la famiglia” si rivolge alle famiglie dell’Alta 

Padovana ed intende fronteggiare il bisogno di una maggiore conciliazione 

vita-lavoro. In particolare, in un’ottica orientata allo sviluppo e alla 

consapevolezza sociale di work-life balance è necessario incontrare 

l’esigenza delle famiglie di impegnare il tempo libero dei figli in quei 

momenti della giornata in cui il genitore è occupato nel lavoro, nonché 

superare la mancanza di tempo che impedisce od ostacola lo svolgimento 

delle attività quotidiane familiari. Obiettivo del presente progetto è garantire 

pari opportunità di accesso ai servizi alle famiglie residenti in tutti i 28 

Comuni dell’ATS VEN_15, con figli nella fascia di età dai 3 ai 14 anni. 

Sulla base di queste premesse, il progetto “ReTempo: un click per la famiglia” 

vuole introdurre ed implementare servizi di assistenza alla famiglia che 

supportino le stesse nella quotidianità e, in particolare, servizi di pre e post 

scuola che appoggino i genitori in tutti quei momenti della giornata in cui non 

riescono ad assistere ai figli per motivi lavorativi. Si propone quindi di 

implementare una piattaforma online di servizi usufruibili dai cittadini. Nello 

specifico, servizi di pre e post scuola, comprendenti anche il periodo di 

chiusura scolastica delle vacanze estive e invernali, per andare incontro a quei 

genitori che, impegnati nel lavoro, hanno difficoltà nella cura dei figli e più 

in generale nella gestione della famiglia. Parallelamente, un’ulteriore finalità 

di questo progetto è di dare maggiore spazio e visibilità ai servizi in essere nel 

territorio per creare una rete interconnessa di fornitori-utenti che agiscono 

capillarmente nei rispettivi Comuni di competenza.  

Con tale piattaforma si vuole, altresì, dare la possibilità di offrire i servizi a 

prezzi ridotti. Il progetto, infatti, non intende rivolgersi solamente alle 

famiglie in evidente stato di difficoltà economica ma vuole includere tutte le 

famiglie nella fascia precedentemente indicata, aiutandole ad usufruire dei 

servizi scontati sulla base del reddito, verificato tramite ISEE.  

I servizi offerti sono riconducibili alla sfera scolastica e del tempo libero e 

vengono riassunti in 4 aree di riferimento: 

- Doposcuola: per creare un contesto aggregativo, realizzato di 

pomeriggio in un tempo extrascolastico, dove gli studenti vengono 



  

affiancati nello svolgimento dei compiti pomeridiani, motivati e 

supervisionati; 

- Baby-sitting: al fine di garantire assistenza e controllo ai figli di 

famiglie con poco tempo libero a disposizione a causa di impegni 

lavorativi e commissioni quotidiane; 

- Tutor compiti: per aiutare le famiglie nella gestione dello studio e 

delle attività pomeridiane da svolgersi fuori dal normale orario 

scolastico; 

- Sostegno genitoriale: con lo scopo di valorizzare il ruolo dei genitori 

nelle relazioni familiari e nello sviluppo socioeducativo dei bambini 

e promuovere la condivisione tra famiglie, il confronto di esperienze 

e la costituzione di reti di prossimità che favoriscano la conciliazione. 

 

Modalità operative di 

attuazione del progetto 

Rispetto al progetto “Alleanze Territoriali per la Famiglia”, DGRV n. 1030 

del 22 agosto 2023, l’ATS VEN_15 propone di implementare una piattaforma 

informatica di welfare sociale accessibile alle famiglie del territorio dei 28 

Comuni dell’Alta Padovana. All’interno della piattaforma informatica, la 

Federazione dei Comuni del Camposampierese metterà a adisposizione 

un’ampia gamma di servizi per le famiglie che il cittadino potrà acquistare 

direttamente online. I servizi offerti sono riconducibili alla sfera scolastica e 

del tempo libero come: aiuto compiti, baby-sitting, attività sportive, attività 

ricreative, attività musicali, asili nido, centri estivi, il tutto in proiezione della 

conciliazione vita lavorativa e vita privata. L’utilizzo di una piattaforma 

informatica risponde alla necessità di garantire facilità e velocità di accesso ai 

servizi ai cittadini, integrando i vantaggi offerti dallo sviluppo tecnologico 

con la qualità degli interventi sociali rivolti alle famiglie derivanti 

dall’esperienza e dal know-how degli Enti del Terzo Settore operanti nel 

territorio.  

La possibilità di poter accedere ad una piattaforma online in cui sono presenti 

i servizi del territorio garantisce al cittadino una modalità smart di acquisto e 

di prenotazione. L’obiettivo è di creare una user experience rapida, comoda 

ed efficace in ogni contesto quotidiano in cui l’utente sia guidato nella ricerca 

dei servizi, informato sulla qualità e sulle modalità del servizio e tracciato al 

momento del pagamento in un’ottica di totale trasparenza. La piattaforma 

informatica pertanto potrà alleggerire sia la spesa a carico del cittadino, in 

termini economici, sia la complessità del processo di ricerca, prenotazione e 

acquisto. 

Come Ente Capofila del progetto la Federazione dei Comuni del 

Camposampierese potrà gestire in maniera organica i fondi erogati. Inoltre, la 

piattaforma sarà accessibile da 4 principali attori coinvolti: la Federazione dei 

Comuni del Camposampierese, i Comuni, gli Enti erogatori di servizi e il 

Cittadino: 

- la Federazione dei Comuni del Camposampierese definisce i servizi 

e i requisiti di accesso per i beneficiari; 

- i Comuni accedono alla piattaforma per stanziare i fondi del co-

finanziamento; 



  

- gli Enti erogatori accedono per caricare i propri servizi che andranno 

ad erogare; 

- il Cittadino, beneficiario della prestazione a lui destinata, accede per 

acquistare il servizio. 

All’interno della propria Area riservata, ogni Ente potrà caricare i propri 

servizi offerti, registrare i tutor che realizzano concretamente il servizio e 

monitorare in autonomia i servizi erogati verificandone il dettaglio (data, 

beneficiario, tipo di prestazione, importo e utilizzo). 

Il cittadino, invece, a seguito di una registrazione preliminare e della 

creazione di un profilo online, potrà accedere alla propria Area dedicata e 

scegliere il servizio più adeguato alle esigenze personali e familiari, sulla base 

dei già presenti nel proprio Comune di residenza. Altri filtri di ricerca 

disponibili sono relativi alla categoria di servizio di interesse. La descrizione 

dettagliata del servizio potrà guidare l’utente in una scelta consapevole. La 

piattaforma è dotata anche di uno sportello telefonico di assistenza al cliente 

a cui l’utente può fare riferimento. Il cittadino è guidato nell’esperienza di 

conoscenza della piattaforma, dalle prima fasi di apprendimento passo dopo 

passo fino alla completa padronanza di utilizzo. Lo sportello è pensato per 

fornire una guida alla miglior opzione d’acquisto dei servizi presenti nel 

portale sulla base delle esigenze espresse da ciascun utente. 

La Federazione dei Comuni del Camposampierese intende garantire massima 

trasparenza alle famiglie, pertanto i prezzi dei servizi saranno visibili fin dal 

momento della prenotazione sia a prezzo intero sia scontati, al fine di non 

creare disagio alle famiglie una volta esauriti i fondi del progetto. Questa 

modalità, favorisce l’utilizzo del portale anche oltre la durata del 

finanziamento regionale perché aiuta a rendere consapevole il cittadino del 

costo effettivo del servizio per un futuro acquisto. Il servizio acquistato 

rispetterà una scontistica sulla base della fascia ISEE di ciascuna famiglia. 

Saranno previste indicativamente 4 fasce ISEE sulla base delle quali verrà 

applicata la scontistica percentuale ai servizi tenendo conto della capacità 

economica del nucleo familiare, in maniera tale da alleggerire la spesa in 

funzione del reddito. La prenotazione e l’acquisto del servizio saranno visibili 

in un’agenda online con indicati i dettagli dello stesso, data e ora di 

erogazione. Infine, l’Area personale, è accessibile anche in lingua inglese, 

francese e tedesca così da favorire la fruizione anche da parte di famiglie 

straniere. 

Relativamente ai servizi, si prevede di garantire l’aiuto alle famiglie nelle 

fasce orarie più critiche come la mezz’ora precedente l’inizio della scuola e il 

pomeriggio alla fine dell’orario scolastico.  

Nel dettaglio si prevede, a titolo indicativo e non definitivo, l’offerta dei 

seguenti servizi: 

- Baby-sitting: aiuto alle famiglie nell’assistenza dei figli in orari non 

scolastici. I baby-sitter prima di essere proposti in piattaforma 

svolgeranno un percorso di selezione e di formazione sia in presenza 

che online. Una volta completato il percorso di formazione potranno 

creare il proprio profilo nel portale e caricare il servizio offerto; 



  

- Tutor Compiti: supporto ai bambini e alle bambine nello studio e nei 

compiti a casa. Il tutor previa adeguata formazione, ha la possibilità 

di creare un profilo all’interno della piattaforma in cui carica la 

propria offerta, le materie insegnate e il luogo di incontro con il/la 

ragazzo/a per l’erogazione del servizio. Gli Enti possono monitorare 

e vedere nel dettaglio le attività e il numero di ore svolte dai tutor per 

liquidare i pagamenti; 

- Doposcuola: realizzato di pomeriggio, il servizio prevede la 

creazione di un contesto aggregativo extracurriculare dove lo 

studente viene affiancato da educatori per lo sviluppo di metodo di 

studio da adottare, supervisionati e stimolati in attività creative; 

- Post Scuola: percorso partecipativo rivolto alle famiglie da cui 

possano emergere impegni di volontariato e vicinanza tra le famiglie 

del territorio promuovendo la partecipazione attiva dei genitori e dei 

ragazzi. L’obiettivo è la creazione, per ogni plesso coinvolto, di una 

rete di genitori che volontariamente si attivi per l’attuazione di pre-

scuola e car pooling; 

- Centro Estivo/Invernale: da svolgersi durante le vacanze 

estive/invernali, sono luoghi di incontro e di continuità educativa nel 

periodo di pausa scolastica ma anche momenti di aggregazione con 

attività ludiche, sportive, formative, da svolgersi in luoghi aperti o al 

chiuso e sotto la supervisione di educatori professionali; 

- Laboratori esperienziali e creativi: organizzati per creare momenti 

aggregativi in condivisione di interessi fra i partecipanti, hanno 

l’obiettivo di far sperimentare attività in grado di costruire 

competenze e far nascere passioni. Supportare la dimensione 

relazionale che passa attraverso il “fare” condiviso. A titolo 

esemplificativo si potranno attivare laboratori di arrampicata, canoa, 

orienteering, fotografia, breakdance, psicomotricità, competenze 

STEM, manualità, ecc.; 

- Gruppi Genitori e Formazione Genitori: percorsi di formazione 

gruppale dedicata ai genitori con l’obiettivo di dare sostegno alla 

genitorialità alle famiglie del territorio. Gli incontri sono tenuti da 

professionisti tra cui educatori e psicologi che fungono da mediatori 

all’interno del gruppo. Il fine ultimo, oltre l’educazione genitoriale 

che è un importante strumento di prevenzione, è la creazione di una 

rete di prossimità per favorire la conciliazione vita-lavoro. 

Per tutti i servizi è richiesto al genitore di indicare preventivamente eventuali 

situazioni di fragilità e disabilità del/la figlio/a con l’obiettivo di garantire un 

servizio inclusivo e di massima qualità per tutti. 

Parallelamente, potrà essere implementato un servizio di Social Point, ovvero 

uno sportello dedicato alle famiglie per l’orientamento all’iscrizione e 

all’utilizzo corretto della piattaforma e come guida all’acquisto del servizio 

più adatto alle proprie esigenze. Lo sportello per famiglie è uno strumento di 

promozione della piattaforma sul territorio e mira a raggiugere tutte le 

famiglie ma soprattutto quelle i cui componenti non sono abili nella fruizione 

di servizi o nell’utilizzo di piattaforme online. Lo sportello vuole essere 



  

un’opportunità per le famiglie che vivono un momento di fragilità e che hanno 

bisogno di un colloquio per far emergere i loro bisogni e conoscere i servizi 

disponibili. 

Con questo progetto l’ATS VEN_15 vuole sviluppare collaborazioni con i 

diversi enti del territorio sia pubblici che privati. Grazie alla conoscenza del 

territorio dei 28 Comuni da parte della Federazione dei Comuni del 

Camposampierese sarà possibile coinvolgere sia gli Enti del Terzo Settore sia 

soggetti privati quali centri sportivi, musicali, ecc.. Obiettivo principale è 

creare una rete connessa nel territorio di servizi usufruibili dai cittadini, 

erogati dagli Enti del Terzo Settore e con la collaborazione attiva di attività 

private, facendo leva sull’esperienza maturata negli anni dalla Federazione 

sulla conoscenza del territorio e i rapporti instaurati nella creazione della rete 

dei servizi. 

Di seguito vengono elencate nel dettaglio le fasi progettuali assegnate agli 

attori coinvolti. 

 

Fasi progettuali della Federazione dei Comuni del Camposampierese: 

- Definisce i servizi erogabili in collaborazione con gli Enti erogatori; 

- Definisce i criteri di accesso sulla base di 4 fasce ISEE; 

- Indica la scontistica da applicare per ogni fascia ISEE; 

- Stabilisce i requisiti minimi per la selezione degli Enti erogatori di 

servizi e delle offerte; 

- Approva i servizi proposti dagli Enti; 

- Monitora l’intero processo. 

La Federazione dei Comuni del Camposampierese come Ente Capofila del 

progetto ha accesso a ogni fase del progetto in collaborazione con i Comuni e 

con gli Enti erogatori. Una volta definiti i servizi da voler caricare nella 

piattaforma verranno stabilite 4 fasce ISEE in base delle quali i cittadini 

riceveranno la scontistica. Erogati i fondi agli Enti terzi, la Federazione potrà 

monitorare costantemente l’andamento del progetto ricevendo report sia dalla 

piattaforma stessa sia dall’Ente erogatore per verificare la qualità dei servizi, 

ricevere statistiche sugli stessi e monitorare la gestione dei fondi. 

 

Fasi progettuali dei Comuni: 

- Si registrano in piattaforma; 

- Caricano i co-finanziamenti; 

- Caricano eventuali ulteriori risorse fuori dal progetto per erogare 

servizi. 

I comuni hanno la possibilità di registrarsi ed accedere alla piattaforma per 

poter caricare i fondi dei co-finanziamenti. Inoltre, possono caricare altre 

risorse al di fuori del progetto, specialmente oltre i mesi previsti dal bando in 

modo tale da mantenere la piattaforma attiva e garantire una sostenibilità 

futura delle azioni progettuali. Allo stesso tempo possono lavorare in sinergia 

con gli Enti del Terzo Settore nel fornire spazi di lavoro adeguati 

all’erogazione dei servizi stessi.  

 

Fasi progettuali degli Enti erogatori: 



  

- Propone i servizi alla Federazione; 

- Definisce i costi sia per la Federazione sia per gli utenti finali; 

- Organizza i servizi da offrire; 

- Individua gli spazi di fruizione in accordo con i Comuni; 

- Forma il personale (baby-sitter e tutor); 

- Si registra in piattaforma; 

- Carica l’offerta di servizi nel portale; 

- Gestisce le prenotazioni; 

- Eroga il servizio; 

- Verifica il lavoro dei tutor; 

- Rendiconta, monitora e riporta l’andamento dei servizi alla 

Federazione dei Comuni del Camposampierese. 

Gli Enti erogatori in accordo con la Federazione propongono una serie di 

servizi e presentano con essi anche i relativi preventivi. I costi sono definiti 

per l’erogazione del servizio stesso, ma anche per la formazione dei tutor, dei 

baby-sitter e di tutti coloro che si occupano della gestione e dell’erogazione 

del servizio. L’Ente potrà accordarsi con i Comuni per trovare degli appositi 

spazi per la realizzazione concreta dell’offerta. Successivamente, a seguito 

della proposta di un pacchetto di servizi e dell’approvazione da parte della 

Federazione, l’Ente erogatore effettua la registrazione e l’accesso in 

piattaforma nella propria Area riservata, carica l’offerta (con relativa 

descrizione dettagliata) e gestisce le prenotazioni e gli acquisti degli utenti. 

Dopo l’erogazione del servizio, ha la possibilità di vedere le ore svolte da ogni 

tutor per liquidarne i pagamenti. Inoltre, sarà possibile rendicontare alla 

Federazione lo stato delle prenotazioni e degli acquisti per poter organizzare 

un piano di ricalibrazione dei fondi sulla base dell’andamento del progetto. 

 

Fasi per la fruizione da parte del Cittadino: 

- Effettua la registrazione in piattaforma e accede alla propria Area 

personale; 

- Inserisce il proprio ISEE nella sezione dedicata; 

- Visualizza i servizi messi a disposizione; 

- Prenota il servizio (anche a pacchetto); 

- Acquista; 

- Usufruisce del servizio; 

Il Cittadino si registra in piattaforma e accede all’Area personale in cui trova 

un apposito spazio per caricare il proprio ISEE. Attraverso i filtri di ricerca 

del portale, può scegliere da un’ampia gamma di servizi messi a disposizione. 

I filtri si riferiscono alla possibilità di vedere solo un certo tipo di servizio e 

confinati in un’area geografica ben precisa ipoteticamente corrispondente al 

Comune di residenza. I servizi hanno tutti una descrizione dettagliata e sono 

visibili a prezzo scontato e a prezzo pieno. Sono acquistabili singolarmente o 

a pacchetto per poterne usufruire non solo giorno per giorno ma per garantire 

copertura nelle settimane successive. 

 

Di seguito vengono elencate le fasi di realizzazione dell’intero progetto con a 

capo la Federazione dei Comuni del Camposampierese. 



  

- Acquisto della piattaforma informatica; 

- Avviso pubblico manifestazione di interesse per soggetti interessati 

ad erogare servizi; 

- Definizione e organizzazione dei servizi da parte dei soggetti 

erogatori (compresa formazione baby sitter e individuazione spazi); 

- Definizione dei requisiti di accesso ai servizi e fasce di 

compartecipazione; 

- Attivazione Social Point; 

- Pubblicità del servizio a operatori dei servizi e alla cittadinanza; 

- Erogazione dei servizi; 

- Monitoraggio continuo con eventuale immissione di nuove risorse da 

parte dei comuni; 

- Verifica finale. 

La Federazione acquista lo spazio di una piattaforma online già esistente per 

il caricamento dei servizi degli Enti erogatori. A seguito di un avviso pubblico 

di manifestazione di interesse per i soggetti interessati e dopo aver ricevuto le 

offerte, definisce le classi di servizi da poter caricare ufficialmente in 

piattaforma. Stabilisce quali e quante fasce ISEE introdurre nel portale per 

l’elaborazione della scontistica al momento dell’acquisto. In ottica di 

promozione del progetto, promuove e attiva sul territorio degli sportelli 

informativi per le famiglie che vogliono avvicinarsi a questa nuova modalità 

di fruizione, nonché avvia azioni pubblicitarie per la conoscenza del servizio 

da parte della cittadinanza. Una volta avviato il progetto si intende 

monitorarlo costantemente e si prevede un momento di verifica finale sui 

risultati ottenuti in comparazione con i risultati attesi. 

 

Sostenibilità futura delle 

azioni progettuali2 

I primi mesi del progetto sono intesi come sperimentazione di modalità 

innovative di accesso ai servizi per la conciliazione vita-lavoro delle famiglie 

del territorio dell’ATS VEN_15. Precedentemente a questa proposta non si 

annoverano, nel territorio veneto, tentativi di realizzare un progetto con questa 

modalità. Obiettivo ultimo è di mantenere i benefici della piattaforma nel 

tempo, anche dopo il termine pensato per la fine delle azioni progettuali, 

garantendo così ai cittadini uno strumento di alta qualità, comodo, rapido, 

trasparente e di facile fruizione. Per farlo sono previsti dei momenti di 

monitoraggio trimestrali che ne valutano gli esiti prodotti, stabilendo così se 

apportare miglioramenti e aggiustamenti anche sulle quote di 

compartecipazione e requisiti di accesso. Gli esiti saranno presentati ai 28 

Comuni con l’obiettivo di invitarli ad inserire altre risorse al di fuori del 

budget in caso di esiti positivi così da allungare nel tempo la vita della 

piattaforma e garantire maggior accessibilità e disponibilità a tutti i cittadini. 

La Federazione si fa carico di instaurare una modalità equa e condivisa da 

tutto l’ATS VEN_15 per l’erogazione di servizi in supporto al work-life 

balance. 

 
2 Indicare le azioni messe a sistema che perdureranno nel tempo, a prescindere dal finanziamento della Regione, al fine 

di consolidare e sviluppare l’“Alleanza Territoriale per la Famiglia”. 



  

A conclusione del progetto si invitano i Comuni a stanziare fondi per il 

rinnovo dell’acquisto della piattaforma oltre il tempo dedicato, considerando 

che si sta ponderando di acquistare il servizio online da una piattaforma già 

in uso per i 10 Comuni della Federazione per i servizi di mensa e doposcuola.  

Nei primi mesi dall’avvio del progetto è prevista un’azione di promozione del 

servizio sul territorio tramite un’intensa attività di pubblicità a operatori dei 

servizi e alla cittadinanza. Si intende continuare e ri-potenziare la promozione 

della piattaforma sul territorio anche a fine progetto se verranno stanziati 

nuovi fondi per raggiungere il maggior numero di famiglie possibili nei 28 

Comuni. Potrà, inoltre, essere rinnovata la collaborazione con i soggetti 

privati del territorio e formalizzare nuove cooperazioni con altri Enti sia 

pubblici che privati per l’erogazione di servizi di qualità. Un possibile 

sviluppo futuro è la collaborazione con le aziende per l’integrazione in 

piattaforma del welfare aziendale. Al momento dell’acquisto si potrà 

usufruire in maniera interconnessa sia dei fondi stanziati dal progetto sia dei 

benefici personali derivanti dal proprio piano di welfare aziendale. 

Un’azione importante di sostenibilità futura del progetto che la Federazione 

dei Comuni del Camposampierese mette in atto già dalle prime fasi è di 

mostrare il prezzo intero del servizio per garantire alle famiglie massima 

trasparenza e accessibilità anche alla fine dei finanziamenti. Questo aiuta a 

rendere consapevole il cittadino del costo effettivo del servizio per un futuro 

acquisto. 

Un’ulteriore importante azione messa a sistema per consolidare le “Alleanze 

Territoriali per la Famiglia” è, come già sottolineato, lo sportello per le 

famiglie Social Point. 

 

Bilancio preventivo delle 

entrate e delle spese 

 

Voce Importo 

Entrate 

Contributo chiesto alla Regione del Veneto €180.000,00 

Co-finanziamento dei 28 Comuni (10%) €20.000,00 

  

  

Totale €200.000,00 

Uscite 

Acquisto della piattaforma €10.000,00 

Costi personale ATS gestione progetto (2%) €4.000,00 

Formazione baby sitter €12.000,00 

Pubblicità €2.435,00 

Social Point €5.565,00 

Erogazione di servizi €166.000,00 

Totale €200.000,00 

Differenza tra le “Entrate” e le “Uscite”3 €0,00 

 
3 Deve essere pari a “0”. 



 



Cronoprogramma delle attività

Acquisto della piattaforma informatica x x x

Avviso pubblico manifestazione di 

interesse per soggetti interessati ad 

erogare servizi

x x x x x x x x x x x x x

Definizione e organizzazione dei servizi 

da parte dei soggetti erogatori (compresa 

formazione baby sitter e individuazione 

spazi)

x x x x x x x x x x x x

Definizione dei requisiti di accesso ai 

servizi e fasce di compartecipazione
x x

Attivazione Social Point x

Pubblicità del servizio a operatori dei 

servizi e alla cittadinanza
x x x

Erogazione dei servizi x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Monitoraggio continuo con eventuale 

immissione di nuove risorse da parte dei 

comuni

x x x x x x x x x x

x
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xVerifica finale
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