
 

 

 
CARTA DI ABANO TERME  

PER LA BIBLIOTECA INCLUSIVA 
 

 
La biblioteca, per essere veramente inclusiva, deve riconoscere e gestire le differenze fisiche, sensoriali, 
emotive, mentali, sociali, economiche, legate alla capacità di apprendimento, al grado di istruzione, alla lingua, 
all’etnia di provenienza, all’età, alla religione, alla condizione lavorativa, all’identità sessuale e alle difficoltà 
di accesso. Per rendere effettivo il diritto di tutti i membri della comunità locale di fruire del servizio pubblico 
di biblioteca, in particolare per chi necessita di specifico supporto, nel pieno rispetto e garanzia 
dell’autodeterminazione e libertà di scelta, 
 

L’AMMINISTRAZIONE COMUNALE DI ______________ 
si impegna a: 
 

• elaborare per la biblioteca un Piano di eliminazione delle barriere architettoniche, sensoriali e 
comunicative, ad attuarlo progressivamente e aggiornarlo puntualmente 

• coinvolgere nella progettazione della biblioteca inclusiva i servizi comunali, gli enti e le associazioni 
presenti sul territorio che si occupano di persone con disabilità, di cittadini stranieri e di persone in 
transizione di genere 

• progettare i servizi della biblioteca considerando la variabilità della natura umana e non in base a una 
tipologia statistica di utente medio 

• attuare una comunicazione inclusiva e accessibile dei servizi offerti dalla biblioteca 
• integrare nella Carta delle Collezioni una sezione dedicata ai documenti accessibili e adottare una 

politica degli acquisti che preveda l’aggiornamento costante su deficit, differenze, disabilità e relative 
discriminazioni, comprese quelle relative alle differenze di genere, etniche e linguistiche 

• dotare la biblioteca di strumenti per rendere fruibile in formati accessibili il patrimonio documentario 
posseduto 

• favorire l’accesso alla biblioteca della popolazione a basso tasso di scolarizzazione e a basso reddito, 
anche diversificando gli orari di apertura al pubblico 

• garantire al personale della biblioteca una specifica formazione sui servizi a beneficio delle persone 
con disabilità, persone che non parlano o hanno difficoltà a comprendere l’italiano, persone in 
transizione di genere 

• inserire la presente Carta della Biblioteca Inclusiva nella Carta dei Servizi della biblioteca 
• pubblicare sul sito web istituzionale la presente Carta, quale dichiarazione d’impegno 

dell’Amministrazione per rendere la biblioteca accessibile e inclusiva 
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