
 

 

RISULTATI DELLE INDAGINI  

SULLA SODDISFAZIONE DA PARTE DEGLI UTENTI  

RISPETTO ALLA QUALITA’ DEI SERVIZI IN RETE E  

STATISTICHE DI UTILIZZO DEI SERVIZI IN RETE 
art. 7 comma 3 del D. Lgs. n. 82/2005 modificato dall’art. 8 comma 1 del D. Lgs. 179/2016 

 

 

 

RILEVAZIONE NEGATIVA 

 

 

 
Nell’anno 2018 non sono state effettuate rilevazioni sulla soddisfazione degli utenti rispetto 

alla qualità dei servizi in rete resi. 

 


