ASSISTENZA DOMICILIARE >

I” Assistenza Domiciliare € un servizio finalizzato al superamento di uno stato di bisogno
e/o difficolta, al sostegno/aiuto alla famiglia, all'assistenza di anziani, disabili psichici e
fisici, di minori, di malati gravi o terminali ecc, residenti o temporaneamente domiciliati
presso il Comune di Sona

Cosa prevede?: un “progetto di cura a domicilio” tramite alcune prestazioni, concordato
con I'Assistente Sociale che determina le modalita di ammissione elaborando un piano di
assistenza individuale

Da chi e svolto? da operatori socio sanitari qualificati dipendenti della Cooperativa Codess,
impresa a cui e stato aggiudicato il servizio dal Comune di Sona

Cosa garantisce

interventi a domicilio compresi nell'arco temporale dalle 07.00 alle 13.00 (pomeriggi solo
casi gravi ) dal lunedi al venerdi (sabato e domenica per gravi necessita)

la continuita del servizio a favore degli assistiti in caso di impossibilita dell’'operatore
dovuto a malattie, ferie, ecc..

la riservatezza delle informazioni

integrazione e contatti direttamente con il Settore Sanitario e i diversi operatori coinvolti
quali il medico di base, il distretto, gli infermieri ecc.

verifica periodica dei risultati e monitoraggio della situazione attraverso riunioni di
coordinamento con I’Assistente Sociale e gli operatori che gestiscono la situazione

costante contatto con le famiglie attraverso I’Assistente Sociale e l'operatore di riferimento

referente per il Servizio Assistenza Domiciliare per il Comune di Sona & I'Assistente Sociale
Michela Ciurletti

Responsabile del Settore Servizi al Cittadino del Comune di Sona € la Dott.ssa Ornella Rizzi
Il Servizio & gratuito, nulla & dovuto al Comune ne agli operatori.

UFFICIO Assistenti SOCIALI — via Montecorno 1 — Sona
Assistente Sociale Michela Ciurletti

dal lunedi al venerdi dalle ore 9,00 alle ore 12,00

tel. 045 6090198




