REGIONE peL VENETO )

giunta regionale

Data 07/12/2023 Protocollo N° 0654635 Class: C.150.01.1 Fasc. 3 Allegati N°0

Oggetto: MyPay e MyPivot: comunicazione interruzioni di servizio programmate 12 e 14 dicembre
2023 e prossimi aggiornamenti programmati.

Spettabili Enti
Spettabili Aziende ICT

Spettabili Strutture Regionali tutte

Interruzioni di servizio programmate

Con la presente si comunica che, allo scopo di adeguare MyPay e MyPivot alle Specifiche Attuative

del Nodo dei Pagamenti pagoPA, in tema di interoperabilita, sono previste le seguenti interruzioni

di servizio:
Martedi 12 dicembre 2023: dalle ore 13.00 alle ore 14.00
Giovedi 14 dicembre 2023: dalle ore 13.00 alle ore 15.00

Tutto cid premesso, si ritiene opportuno ricordare che durante le interruzioni di servizio:

— Non sara disponibile il portale MyPay per i pagamenti on line;

Non sara possibile generare avvisi di pagamento (né tramite caricamento manuale né tramite

flusso);

— Non sara possibile pagare avvisi presso nessun PSP (CBILL, ATM, Lottomatica,

supermercati, ...);

Si invitano gli Enti e le Strutture Regionali a condividere la presente anche con gli uffici a contatto

con il pubblico, al fine di diffondere piu possibile I’informazione verso i cittadini.
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