scheda 1

Concorso per I'assunzione di personale

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Nu. & del tutto \moola’so 1

E' parzialmente \nncolato dalla Ieggee da alti ammlmst'athd (regolamemﬁ direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3
E' parzialimente vincolato solo da atti ammlmslra!i\d (regolamenti, direttive, circolari) = 4.
E' a!tamente discrezionale= 5 ; . .

purlteggio assegnato

Criterio 2: rllwanza esterna

Il processo pmduce effetti diretti alrestemo dell’ arministrazinne di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

|Si, il risultato del processo & rivalto direttamente ad utenti esterni =5 o ; :
' : i ; } i punteggio assegnato

Crltarlo 3 complessna del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolgrmemo di pu] ammnrustmziorﬂ {esclusi i contralli)
in fast successive per il cohseguimento del risuitato?

. [No, Il processo cainvolge una sola PA = 1 :

S, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 Ny
Si, il processo coinvolge pill-di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato|.

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo? -~ -

Ha'rilevanza.esclusivamente interna = 1 .

Comporta I'attribuzione di vanlagg[ a soggett nslernl ma di non parilco!are rilievo economico (es. borse di
studio) = 3 —

Cumpnna l'affidamento di considerevoli vantagga a soggetll esterni (es a:npaltc} 5

punteggio assegnato 2

Criterio 5: frazionabilita del processo-

* |1l risultato finale del processo pud essere raggitinto anche effettuando una pluralrté di operazioni di entita

. leconomica ridotta che, ocnsiderata mnpbsswamente, alla fine assncurano lo stesso risultato (es. pluralita

" |di affidamenti ndotti]"

No=1 - g o -

Si=5 . - : : ' ) :
2 ) punteggio assegnatol|-

Cmerio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di d' controllo apphcato sul processo & adeguato a
neutralizzare’il rischio?

8i; costituisce un efr cace strun‘tentodt neulmizzaz.lme 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

|Si, ma in minima parte = 4" : N : s
No, il rischio rimane indifferente = 5 ' . v

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = pr.c:lbablle; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Concorso per I'assunzione di personale

) 2va'“taz'°"9 delllmpatto

Con

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al fotale del personale impiegato nel singolo servizio {urﬂté organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di'competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvolge I'attivita di piti servizi
nell'ambito della stessa PA occarre riferire la percentuale al personale Jmegato nei senvizi coinvolt)

fnoaclrcaﬂ 20% =1

finoacircail 40% =2

finoacircail 60% =3

finoacircalo80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato|: 5

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli. l.rlﬁn‘li'cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di fipologie analoghe?

No=1

Si=§

punteggio assegnato| -

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stafi pubblicati su gmmalt o riviste articoli aventi ad oggetlo il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato R T

Criterio.4: impatto sull'immagine ¥

A quale livello bub collocarsi il rischio del'evento (livello apicale, intermedio, basso), owero la posizionelil
ruglo. clhe I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

alivello di addetto = 1

alivello di collaboratore o funzionario = 2

a;liveilo di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organiz_z'ativa =3

alivello di dirigente d'ufficio generale = 4 . /

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato| - .

Valore stimato dell'impatto| -~

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
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scheda 2

~ Concorso per la progressione di carriera del personale

Criterio 1: discrezionalita
1f processo & discrezionale?
No, & del futto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti ammmsu'atlw (ragolamemti. d:ret‘hve cincolari) =2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 -

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentu direttive, cnrcolan) =4 .

E' altamente discrezionale = 5 '

" punteggio assegnato|

Cnterio 2; nlevanza esterna i

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di nfenmento"

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo =2 :

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemni=5 - : i
- : \ . punteggio assegnato '

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo cornpleeso che comporta il coinvolgimento di pin ammlnlstrazloni (esclusu i cuntrulln
" lin fasi successive per il ‘conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni =5 o
- : punteggio assegnato/

"|Criterio 4: valore economico .

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 : :

Componal 'atiribuzione di vantaggi a saggeth esterni, ma d: non particolare nliwo econmioo (es. borse di
studio) = 3

Compnrta I'affidamento. di considerevoli vamaggl a soggelu estemi {as appalto} 5
’ ; : % ' puntegglo assegnato

Crll:eno 5: frazionabilita del proeesso

Il risultato finale del'processo pub essere raggmnto anche effettuando una plu.ralilé di operazioni di entita
economica ridofta che, oonsiderate compl&asi\ran'lente, alla fine assn’:urano lo stesso nsu&ato (es. pluralltﬁ
di afﬁdamenti ridotlf)? ' e

No=1-

Si=5

. punteggio assegnato|

|Criterio 6: controlli AP : £ ;
Anche sulla base delr&speﬂenza pregressa, -l tipo d: nuntrollo applicato sul processo e adeguato a
neutralizzare il rischio?

- | Si, costituisce un efﬁcacestrumaﬁo di neutra1na- 1

- |8i, & molto efficace =2 .

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3 .
Si, main‘minimaparte =4 _ : _ "

No, il rischio rimane indifferente = 5 ooy ’ ' E

____punteggio assegnato,
Valore stlmaio della probabilital

|0 = nesstina probabilit; 1 = improbabile; 2 = poco pri:babiie; 3= prot_:'ebne:-q = molto probabile; 5 = aitamente probabile.




Concorso per la progressione di carriera del personale

' 2 'Valutazlone dell'|mpatto g

Crlteno 1: impatlo orgamzzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (uniia organizzativa semplice) competente a
svolgere.il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

finoacircail 40% =2,
finoacircail B0% =3

fino acircalo 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato|

Criterio 2 impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di v e
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA-0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei " !
oonfrontl della PA per la medesima hpnlogla di evento o di tipologie anaioghe‘?

No=1"

Si=5

punteggio assegnato| .©

Crlterlo 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomall o riviste articoli avenll ad oggelto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale =3 -

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 :
i ; H: A ____punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owero la posizionefil '
ruclo che I'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa? .

{alivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funﬂoﬁario =2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione orgaqizza’tiva =3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 . ) .
& : . punteggio assegnato

) =

Valore stimato dell'impatto| R

0 = nessun impatto; 1 = margindle; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

- 3, Valutazione complessiva del rischio




4

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|.:






scheda 3

Selezione per l'afﬁdamenfo di un incarico professionale (art. 7 del d.Ivo 165/2001)

Criterio 1: discréz,ionalité
Il processo & discrezionale? .

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti arnmlnlslraﬁw (regolamenti, direttive, cm::olan] =2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E! palzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, tﬂretlive, circolar) =

E' altamente discrezionale = §

punteggio assegnato),

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?
{No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 )

| S, it risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni =

punteggio assegnato.

Criherlos complessita del processo ) L
Si tratta di un processo complesso che comporta il counmlgmento di pili amministrazioni (esclusi i controili} !
in fasi successive per il conseguimento def risultato? ) :
No, il processo. coinvalge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3

Si, il processo cainvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato|:

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estan-u ma di non parhco!are rilievo economico (es. borse di .
studio) =3 L

Comporta l'affidamerito di consnderevoli vantaggi a soggetti estemi (es. sppalto) 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo ,

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerata cmmlessmmente alla fine assicurano lo st&sso risuitato (es. pluralita
di affidamenti ndom)?

No=1
Si=5"

' punteggio assegnat&

crilerio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di cc-ntrollo appﬁcato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisee un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntaggio assegnato 'f

Valore stlmato della prohablllta i

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prubab_ile: 3= probapﬂe; 4 = molto probabile; 5.= altamente probabile.




h Seléz_ione per I'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.vo 165/2001)

Crtterlo 1 unpatto organlzzatlvo

Rispetto al totale de! personale Implegato nel singolo servizio (unita orgamzzatn»a semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =.1

fino acircail 40% = 2

finoacircail 60% =3 : . :

fino'acircalo80% =4

- |fino acircail 100% =5

punteggio assegnato].

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degfi ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di -
dipendenti (dirigenti-o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannonei |
. |eonfronti della PA per la medesima tipologia di evento a di tipologie analoghe?

punteggio assegnato |

Gnterlo 3 impatto reputazlonale ,
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glurnali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghl‘?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

|8, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

" punteggio assegnato FEZ

_ |Criterio 4: impatto sullimmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delf'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la posizionefil.
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1 ) Y

a livello di collaboratore o funzionario = 2 '

a livello di dirigente di ufficio non generale, owvero ﬁuusizione apicale o puéizime organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
alivello di capo diparttmemofsegretsﬂo generale =5

pumegglo assegnato i, -

Valore stimato dell'impatto| *

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impaﬁo
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- scheda 4

attiwta/prooesso afﬁdamento mediante procedura aperta (o procedura ristretta) di
Iavorl sem2| fornlture "

Criterio 1: discrezionalita ; ki
Il processo & discrezionale? ‘
No, & del tutto vincaolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti ammmrstratnvi (regolmﬁ dlrettive circolar) =2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl -direttive, circolari) = 4

E' altamente discrazmnale =5

" punteggio assegnato|

Griterio 2: nlmnza esterna

|l processo produce effetti-diretti all'esterno dell'amministrazlme di rﬂ‘enmentu?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 %

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 :
' ’ - punteggio assegnato

¢

Criterio 3: complessita del processo - B ' 3

Si tratta di un processo complesso che comporta it co:nwlglmento di p]ﬂ ammlnlstmzionl (esclusi i controlt) |
in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo cainvalge una sola PA = 1.

Si; il processo coinvolge piii di tre amministrazioni =3

" | 8i, il processo coinvolge pilt.di cinque amministrazioni= 5 . :
T C PEE: punteggio assegnato|

[

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna=1

Comporta I‘ath'lbuzlona di vantaggl a soggattl esteml, ma di non pa'ﬂoolare rilievo economica (es. borse di
studio) =3 1% .

Comporta I'affidamento di oonmderevah vanl:aggi a soggetti esterni (es. mpaito} 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazlonabilllﬂ del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una-pluralita di operazioni di entith
economica ridotta che, considerate complesswamenha. alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita

di affidamenti ridotti)? . .

No=1 e i o , =

Si=5 ) ' )

C punteggio assegnato|
Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa. il ljpo di controllo apprcato sul processo é adeguatoa
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un-efficace sh'mnento di ﬂeutralrzzazlone 1
Si, & molto efficace =2 -
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

$Si, ma in minima'parte = 4

No, il nacmq rimane indifferente = § : T :
C ' ' punlegglo assagnatof *

Valore stimato della probabllitéf

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 =molto pmba_bi[e'; 5= algmnente probabile.




attmtalprooessw afﬂdamento mediante procedura aperta (o procedura ristretta) di
Iavorl ser\nzl fornlture

P noTE T T T

ﬁ .-%'--*Va's!t'a.z.'one- dellimpatto

Cﬁferfo 1; lmpatto organizzatll\fo

Rispetio a totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di piti servizi
nelfambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino acirca il 20% =1

finoacircail 40% =2

finoacircail 60% =3

finoacircalo80%=4

. |finoacircail 100% =5

punteggio assegnato "

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ult_in'ﬁ‘c.i-nque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei |.-.
ocnfronﬁ della PA peria madasuma tipologia di evento o di tipologie analoghe? :

No1

Si=§&

punteggio assegnato| "

Criterio 3: impatto reputazlonale

-|Nel corso degli Uitimi anni.sono stati pubblicaﬂ su glomah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghl?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: inipatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la posizioneil

.|ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'orgmlzzazmne é elevata, media o bassa?
a fivello di addetto =1 - '

a livello di collaboratore o funzmnano 2 : = L

a livello di dmgente di ufficio non ganeraie. ovvero posizione apicale o poslzlme organizzativa = 3

. a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo ﬁpartunentolsegretano generale = 5

punteggio asaegnato S gl

Valore stlmato de[l'lmpatto -

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

T

.2 3. Valutazione complessiva del rischio -




‘Valutazione complessiva del rischio '-=_-problébi|ité X impatto__.l






scheda 5

aﬁ'" damento dn'etto in economla dell’ esecuznone di Iavorl servm e formtu re

Criterio 1: discrezionalita - i ; /

Il processo & discrezionale?

Mo, & del tutto vincolato = 1 -

E' parzialmente vincotato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenli direttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincalato solo dalla legge = 3

E' parzialimente vincolato solo da atti amnunlstratwi (regolamenu durethve. circolari) = 4
E' altamente dnscrezionaie 5 :

punteggio assegnato|.

' Cﬂbeno 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti diretti all'esterno dsll ammlnlstrazione dl nfenmenlo?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 .

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi =5

punteggio assegnato|-

Cntenos eomplesswé del’ prucessn -

S[ tratta di un pmcesso complesso che compoartail couwo&glmenlo di pIG ammimstrazmm (esc:lusi i:controlli) |!
in fasi successive per il conseguimento del risultato? k

No, il processo coinvolge una sola PA'= 1

S, il processo cainvolge piti di tre amministrazioni = 3 = 5

Si, il processo coinvolge piti di cinque amministrazioni =

i ) punteggio assegnato|.

Criterio 4: valore economico

Qual é lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente intema = 1

Comgporta I'attribuzione di vantaggi a soggetb esternl. ma di non pa:tco!are rilievo economico (es borse di
studio) =3

# Comporl:a,l'afﬁdamemo di conslderevnll vantaggl a soggetti estemi (es appall:o) =5

4 i £ punteggio assegnato

Criterio 5. frazmnablhta del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁe{tuando una pluralita di operazioni di entits
economica ridotta che, oonsiderate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita

di affidamenti ridotti)? ; _ L f
- [No=1 ~ : ' . T o .

Si=

. punteggio assegnato |

Criterio 6: controlll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il hpo di controllo appllcato sul processo & adeguatoa -
neutralizzare il rischio?

i, costituisce un efficace strumento di namrallzzazme 1

Si, & molto efficace=2 -

Si, per una percentuale sq:pmssumtwa del 50% =3

- |8i, ma in minima parte = 4 - '

No, il rischio rimane indifferente =5

I punteggio assegnalo..
. Valore stlmato della probablllta:

0 = nessuna probabilita; 1= improbabile; 2 = pocd probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = a[tar'net_tte; probabile.




affidamento diretto in economia dell’esecuzione di lavori, servizi e forniture

PO R T

2. Valutazione dell'impatto .-

Criterio 1: impatto organlizatlvo
Rispetto al totale del personale impiegato ne! singolo servizio (unita organizzativa semplice) Doh'lpelenie a
svolgere il processo (0 lafase del processo di competenza della PA) neli'ambito della singola PA, quale

pemen{uale di personale & implegata nel processo? (Se il processo cainvolge Iattivita di pils servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa it 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircail 0% =3 [ E :

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5 ..
S : ! punteggio assegnato| . -

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi clnqﬁe anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil oo
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nej |
confrmh della PA per la medesima tlpo!ogta di evento o di tipologie artaloghe? ; i

No=1
Si=5

puhtaggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso.degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornal'i o rl\nsta articoli aventi ad oggai'to il medesimo
evento o eventi analoghi? ;

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

'8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed |ntemazmnale 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sullimmagine _

A quale livello pud collocarst il rischio dell'evento (livello apin:lale. intermedio, basso), owvero la posizicnefil
ruclo che ['eventuale soggetto riveste nell organizzazione é elevata, media o bassa?

a Ilvellodi addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario =2

" la Iivello di dirigente di ufficio non generale, owero posizionia apxcale o posizione orgamzzaﬁ'ua 3

alivello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelld di capo dipartimento/segretario generale = 5-

- punteggio assegnato|.

Valore stimato dell'lmpatto i

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mmore, 3 =soglia; 4 = serio 5 superiore.




Valutazione complessivei del rliéch'io = probabilita X impatto
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schéda 6

autorizzazioni e concessioni: permesso di costruire

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale? ' . ' 5 =
No, & del tutto vincolato = 1 ] )

E' parzialmente vincotato dalla 'Iegge eda atll émrrinistratlvl (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 \

E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrodan) 4

E a!tamenhe discrezionale = 5
: punteggio assegnato|

Criterio 2: rilevanza esterna - !

Il processo produce effetii diretti all'esterno dell'amrustranone di rlfenmento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 :

8i, il risultato del processo @ rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 .
: : . punteggio assegnato

Criterio 3: cumplessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coimrolg:menlo di pil amministrazioni (esclusi i oomrolli)
in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

8I, il processo coinvolge pilt di tre amministrazioni =3

8l, il processo coinvolge pit di cinque-amministrazioni = 5.

pm:neggio assegriato

Criterio 4: valore economico

Qual & impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vmtagg[ a soggetti eatamr. ma di non particolare rilievo economico (es. borse di
studio)=3 :

Compaorta l'affidamento di conssderevoh vantaggl a soggetti eeterni (es. appalto) =5

. punteggio assegnato

Crlterln 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluraﬁta di operazioni di enhta
economica ridotta che, considerate oomp!esswamente. alla fine asslcuranu lo stesso risultato (es. piurﬁlra
di affidamenti ridotti)?

No=1 .

Si=5

_ punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo appllcato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, main minimapate=4 '

No, il rischio rimaneindifferente =& LB
o i i 5 om punteggio assegnato

; . Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco pmbebilé; 3= probébile: 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




autorizzazioni e concessioni: permesso di costruire

2 Valutazmne deII'lmpatt"“ |

1 Criterio 1: impatio organlz-z'atlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Seil processo coinvolge Iattivita di piti servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =1

{fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a.circa lo 80% = 4

fino a circa-l 100% =5

punteggio assegnato| -

Criterio 2: impatto economico

Nel carso dégli ultimi cinqué anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei : L

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato x

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali oriviste articoll aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

. |Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2~

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale =4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato).: ;

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owero la posizionefil
ruclo che I'ew.ntua!e soggelto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di adde’rto =1

a Imelio di collaboratore o funnonano 2

a livello di dirigente di uft' icio non generale, ovwvero posizione apicale o poslzrone organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

“' - ) - punteggio assegnato|’

Valore stimato dell'impatto T

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore




T

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto _}
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scheda 7

autorizzazioni e concessioni: permesso di costruire in aree assoggettate ad
autorizzazione paesaggistica

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tuttovincolato=1 - 3

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti mministrahw (regelanwntl direttive, circolari) = 2
" |E' parzialmente vincolato solo dallalegge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi. (ragolamanll direttive, circolari) = 4

E' aﬂmente discrezionale = 5

puntegg [o._a-ssegn'a_to :

Criterio 2. rilevanza estema
1l processo, produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione dl riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno=2

Sl il risultato del pracesso & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

H punieggio assegnato :

Criterio 3: corrmlasslla del processo : :
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pIL'I anmmlstrazm (esclusi i controlli) |
in fasi successive per il conseguimento del risultato? 4
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il pracesso coinvolge piil di tre amministrazioni = 3

Si; il pracesso coinvolge pill di cinque amministrazioni =5

punteggio assegnato|,
Criterio 4: valore economico ’ ; . % '\_
Qual & limpatto economico del processo? : y s
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 ' 2 A

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggatﬂ esterm, ma dinon pMGnhre rilievo eoonommo (&s. burse di
studio).= 3 ;

Comporta I'affidamento di considerevol vantaggi a soggetti esterni (es. appaﬂ_l-
< - punteggio assegnato|,

Criterio 5: frazionabilita del j processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plural'té di ope.razaonl di entita’
economica ridotta che, conssderate con'lplesal\ramente. allafine assicurano lo stesso risultato (es. plurallt&
di affidamenti ridotti)? ‘

No=1 _ e I
Si=5 T _ . -
' T - ' v punteggic assegnato|

Criterio 6: controlli

Anche sulla base- delrﬁperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sui PFOG&GSO é adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, cosfituisce un efficace strumento.di ne'.llralizzaziuw 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale-approssimativa del 50% =3

|8, ma in minima parte = 4 _

No, il rischio fimane indifferente = 5

punteggln‘assegnato 3

Valore stlmato della probabilita|

0'=nessuna ﬁrob_abﬂhé; 1 = imprababile; 2 = poco praba'bilg;'s = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probebile.




autonzzazxonl e concessioni: permesso di costrulre in aree assoggettate ad
autorlzzazlone paesagglstlca

Crlterlo 1 impatto organlzzallvo

Rtspetto al totale del persenale impiegato nel singolo’servizio (unita mganlﬁatwa serwlloe) Gompeiente a
svolgere Il pmoesso (o la fase del processo di competenza della PA) nell'lambito della singola PA, quale
percentuale di personale & |mp|ega[a nel processo? (Se il processo coinvolge [! attivita di piti servizi e
nelfambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale |mp|egato nei servizi coinvolti) M

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino acirca il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4 . J Migigih
fino acirca il 100% =5 - e

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico T

Nel ccwsé degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di i by
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei | : _' *
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie maioghe? - e 2

No=1 .

‘[si=5

punteggio assegnato|.. . - .©

Criterio 3: impatto reputazionale ,

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto i medes:mo ) 32 e,
evento o eventi analoghi? : . 1
No=0 ; ) i i
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

8i, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazicnale =4 : : ¥

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 %,
: ' punteggio assegnato|_

Criterio 4: impatto sull'[mmag ine -

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, hasso) owvero la posizionefil
ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell’ Drgamzzazmne & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1 i - ¥ S 2
a livello di collaboratore o funzionario=2 _ A

alivello di dtrlgente d] ufficio non generale, OVVErD poamone amcale 0 posizione orgmlzzatwa =3 X

alivello di dirigente d‘ufﬂcm generale =4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegflato x I' i
Valore stimato dell'impatto|

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

. 3 Valutazione complessiva del rischio ~ :










scheda 8

concessione ed erogazione di ‘sovvenzioni, contrlbut! SUSSIdI ausili finanziari, nonché
attnbuzione d| vantaggt economici di qualunque genere

Criterio 1: discrezionalita ' DR PR S
Il processo & discrezionale? :
No & del tutto\nncola!o 1

pamalmante wncolato dalla [egge e da atti ammlnistralm (regolamenti, dlrethva clroolaﬂ) 2

E' parzialmente \nncoiato sulo dallalegge =3 ;
E' parzialmente vincolato solo da atti amministralM {regolammtl dlreitwa clmolan) 4
E'" ailamants dlscremmale 5 .

puntagglo assegnato i

Ctlterio 2' rilevanza esterna . ?
Il processo produce effetti diretti all esterno dell' ammlnistramcme di- riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 :

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi =5

punteggio assegnato|

Crll:erlo 3 complesslta del processo
Si fratta di un processo compl%so che comporta il col:nvdgimento di pilt amn‘nmstrazcml (esclusl i mntrolh)
in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una salaPA=1 | /

Si, it processa coinvolge piti di tre’amministrazioni = 3

Si, il processo cainvalge piti di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico B ' ) ; i
Qual & impatto economico del processo? s
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I‘attribuztone di vantaggi a soggetti esterni, ma dinon parhculare nlIEVD economico {es. borse di
studio) =3 :
Cornporta I'affidamento di ocnsil:leremll vantaggi a sogget[i esten'u (es. appalto} 5

) punteggio assagnato

O

!

Criterio 5: frazionabilita del processo

Hrisultato finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁeituandn una plurallla di operazrom di entita

~ |economica ridotta che, considerate complessivmte. alla fine assicurano Io stesso risultato (es. plurallta
di affidamenti ﬁdoui)? S

No=1 - ' Jen

Si=b :

~ ' - punteggio assegnato

." |Criterio 6: controlli ]

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, ﬂ tipo di controllo appﬁcato sul processo é adeguato a
" |neutralizzare il rischio? -
Si, costituisce un efficace strumento di neulra&zzaznone 1

Si, & molto efficace = 2

T

Si, per una percentl.IaIe approssimativa cle.l 50%= 3

Si, main minima parte = 4 -

No, il rischio rimane indifferente = 5

; punt_eggto assagm-it'o
Valore stimato della probabilita

0= nessuna probabiité; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi sussidi, ausili finanziari, nonché
attnbuzmne d| vantaggr economlca di qualunque genere

Criterio 1: Impa&o ofganlzzativo A

Rispetto-al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o 12 fase del processo di oompetenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pill servizi
nellambito della stessa PA occorre nlerlre la peroemuale al personale impiegato nei servizi cohwulu)

finoacircail 20% =1 . : g 5
fino a circa il 40% = 2 : ;
fina & circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4
finoa circail 100% =5

punteggio assegnata|. = -

Criterio 2: impatto economico

Nel carso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delfla Cor%e dei Conti g carico di B
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di ﬁsarchnento del danno nei |*) -
ocnfrcmtt della PA per la medesima tipologia di evento o di tipolegie analoghe? p et

No=1, -
1Si=

% punteggio assegnato| . .

Criterio 3: impatto reputazlonale : i
Nel corso degli-ultimi anni sono stati pubblicati su gwrrrail o nwste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? g
No=0

Non ne abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale = 2

" |8i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazmnale ed internazionale = 5

punteggio assegnato| - . "

Cnteno 4: impatto sull m'lmagine

A quale livello pud collocarst il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso) owvero la poalzronafll
ruolo che ['eventuale soggetto riveste nell'organlzzazmne é elevata media o bassa?

a livello di addetto = 1
_|a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello d| dirigente di ufficio nan generala. ovvero posizmne apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 3
vy - . punteggio assegnato 70

Valore stimato dell'impatto| =~ 1,

0 =nessun impafto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serig; 5= superiore




L






scheda 9

provvedimenti di pianificazione urbanisiica_ generale

|Criterio 1: discrezionalita
1l processo &-discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E parzialmimla vincolato solo.dalla legge =3

E' parzialmente vincolato solo da ati ammmrstrahm (regulammh direrlive clrcolai)
E' altamente discrezionale = 5 &

’

punteggio as;egnato

Crlleno2 rilevanza esterna
Il pracesso produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione dl riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 -
Si, il :isunato del pmcssso @ rivolto diretlemente ad ulenﬁ esteml =5

punteggio assegnato

Criterio 3: oomplessnté del processo

Sitratta di un prooesso complesso che comporta il colnvolgimento di piti mnistraz;m (&sclum i controlli)
in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il pracesso coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni =3

Si, il processo coinvalge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato }

" |Criterio 4: valore economico -

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compurta I'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl, ma di non particolare rillevo ecanomico (es borse di
studio) =3 -

Comporta l'affidamento dJ oonsndawuﬁ vantaggl a soggetti esterni (es. appalto) =5

punteggio assegnato|

Criterio 5 frazionabilita l:Iel processo _ 3

II risultato finale del processo pud eéssere raggiunto anche effetluando una plurafrté di oparazmm di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assiwrmo lo stesso risultato (es. pluraliti
di affidamenti ndoth)?

No=1

{Si=5

punteggio assegnato|

Criterio 6' controlli

Anche sulla base delf'esperienza pregressa, i tipo d‘l omlml[o appllcato sul processo & adeguatu a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumentodi neuh'allzzazione 1

Si, & molto efficace=2

Si, per una percentuale approssu‘natlva del 50% =3 .

8i, ma in minima parte = 4.

|No, ilrischio rimane indifferenté =5

puntegﬁ_io assegnato)-

IVéIqre stimato della probabilita|

10 = nessuna probablits; 1 = rn]:lrobabile; "2 =poco probabile; 3 = probabile; 4 = multo'probabile; 5 = altamente ﬁrobaiai!e.




provvedimenti di pianificazione urbahistica g'eneralé

C}ill:efiol1: impaﬁ(; Imganizzativo =
Rispetto al totale del personale imp'iegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale

percentuale di personale & Implegata nel processo? (Se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell ambﬂo della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circail 20% = 1

fino a circail 40% = 2

fino acircail 60% = 3

fino acircalo 80% =4 : " ' ; 7 g '
fino:a circail 100% =5 ' -

Criterio 2: impatto economico '

Nel corso degli ultimi.cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

puntegaic assegnato] | -

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannonei [~ "

cenfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato B T W

Criterio 3: impatto reputazzonala

Nel corso degli ulfimi anni sono stafi pubblicati su glornall o riwste articoll aventi ad oggetto il medasmo
evento.o eventi ansJoghl?

No=10

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

|Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

s

punteggio assegnato|; : iE v,

Cnteno 4: impatto sull'mamagina

A quale livello pud collocarsi il nschto dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owero la posizionefil
- ruclo che eventuale soggetto riveste nell‘orgmlzzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore ofunzmnario 2 . ¥

alivello di dirigente di ufficio non generale, owero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 '

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 . 5 ;

[ativello di capo dipartimento/segretario generale = 5 i gy o
" ‘punteggio assegnatol. ., .

Valore stimato deil'impatto:-

0= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serid: 5 = superiore




S
'






scheda 10

prowedlmentt di pianificazione urbamstlca attuatwa

Criterio 1: discrezionalita - i

Il processo & discrezionale?

No. & del tutto vincolato = 1

E' parzialmenie vincolato dalla legge e daatti arrmmstralm (regolamenu dII‘EI'lNB. circolari)= 2

E' parzialmente vincolato solodallalegge =3 -

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolsmentl diretive, curcolm} 4

E'altanented:screzunala 5 : B

_punteggio assegnato|-

Criterio 2. nlevanza esterna

Il processo produce'éffetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 .

=

. ‘punteggio assegnato|-

Criterio 3: complessité del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il omnw:dgmerao di piu amministrazioni (esclum i controli) |
in fasi successive per il conseguimento del risultato? :

No, il processo coinvolge unasola PA =1.

Si, Il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3 -

8i, 1l processo cainvolge pill di cinque amministrazioni = 5 .l
' oo : punteggio assegnato|

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna =1

Comporta I attnbuzmne di vantaggia soggaiﬁ este:nl ma dinon particolare rilievo economioo (es. borse di
studio) =3

Comporta 'affidamento di comlderemli vantaggl a soggettl aslemu (es appalto) =5

punteggio assegnato

Crlﬁerlo 5: ﬁ'azlonablllta del ptocasso

. |l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁaﬂumdo una pluralita di operazioni di enm

economica ndotta che, considerate oomploﬁswamente alla fine asszcurano lo stesso rlsulbato {es pluralita
di affidamenti ndoiil')?

No=1 . e

Si=6" 3 . .
punteggio assegnato |,

Crlterm 6: contrvolll

Anche sulla base dell'esperienza pregraasa. il tlpo di contrclllo applicato sul processo é adaguato a
neutralizzare il rischio?

8i, cosfituisce un efficace s&umento d| neutrﬂlzzazione 1

Si, & molto efficace = 2

Si,"per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4,

No, il rischio.rimane indifferente =5 : K
j ‘ g purlteggio assegnato, ..

Valore stlmato della probabilite’l :

0 =nessuna pr'obapmté; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = pmbei;il'e: 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




provvedimenti 'di__ pianiﬂcazipne urbanistica attuativa

2 Valutazuone dell' mpatto ; ;_.: A

Cr]:erio 1: impatto organlzzatlvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita organizzaﬁva semplica} competente a
svolgere il-processo (o la fase del processo di conm-g\tenza della PA) nell'ambito della singofa PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge 'attivita di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire Ia per(:.ena_lale &l personale impiegato nei servizl cainvolti}

fino a circa il 20% =1

finoacircail 40% =2

finoacircall 60% =3

finoacircalo80% =4

finoacircail 100%=5 . ' N 5
: punteggio assegnato|’

Critério 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a.carico di :
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono stafe pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei |
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio aésegﬁato Pr o

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali oriviste arﬁmli aventi ad ogge&o il medesimo.
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

8i, sulla stampa locale=2 -

18i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulle! stampa, locale, naziohale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|-”

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la posizionefi l
ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

alivello di addetto=1 - _ g : FE
alweliudicoﬂaboratoreofunztonaro 2 ' ' e

alivello di d:ngente di ufficio non generals, ovvero posizione apicale o posizione organlzzativa 3 t '

a livello di dirigente d'ufficio generale =4

a livello di capo dipartimento/segretario generale =5 3
- ) punteggio assegnato s

¥

Valore stimato dell'impatto| -~

0= nessun imbatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sloglia; 4 =serio; 5= éupeﬁore ) . ) ki

v F

3Valutazione complesswadelnsch]o










. ' : ' scheda 12

Gestione delle sanzioni per violazione CcDS

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato =1

E' parzialmente vincolato dalla legge e d:s;\atti amrrﬁnl.stfalivi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3 !

E' parzlalmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dlreﬂwe circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato|

. |Criterio 2: rilevanza esterna

Il pracesso produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del prouesso & rivolto direttamente ad utenti asleml =5

punteggio assegnato|

Criterio 3: complesslté del processo

Si tratta di un processo complesso che compoarta il coinvolgimento di pil amministrazioni {&sclus: i contralh]
in fasi successive peril conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA= 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amiministrazioni =

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 !

Comporta l'attribuzione dl vantaggl a soggettl esterni, ma di non partloola‘e rilievo economoo (es. borse di
studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevali vantaggi a soggel‘li estemni (es. appa]to} =5

punteggio assegnato

Crlterlo 5: frazionabilita del processo -

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁetluando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alia fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)? . .

No=1

Si=5

.punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

|Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul pmcesso -} adaguato a

neufralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neulraiizzamne =1
Si, @ molto efficace = 2 .

_ | S, per una percentuale approssimativa del 5[)% =3

Si, main minima parte = 4 ) ;
No, il rischio rimane indifferente = 5 ) i

punteggio assegnato :

Valore stimato della probabilita -

0= Hzsauna probabiiti; 1 = improbabile; 2 = poco probabilé; 3 = probabile; 4 £ malto probabilé; 5 = altamente probabile.




Gestione delle sanzioni per violazione CDS

Criterio 1: impatto organizzativo'

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge ['attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

finoa circa jl 40% =2

finoa circa il 60% =3

finoacircalo80% =4 . ’ . =

finoa circa il 100% =5

punteggio assegnato|

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Ooﬁﬁ acaricodi

dipendenti (dirigenti o dipendentf) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei a3 .4 -

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=56

punteggio assegnato ‘

Criterio 3: impatto reputazionale 5

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glomal’ o riviste articoli aventi ad oggettoil medestmo
evento o eventl analoghi? :

No=0

Non né abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale =2

| 8i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato} ;. . . .*

Criterio 4: impatto sull'immégirie :

A quale livello.pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la posizione/il
ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficio non generale, dwem posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = §

' punlegé!o assegnato

Valore stimato dell'impatto|’

0= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = ;'riinor_e; 3.= soglia; 4 = serio; 5= sﬁperiora




 Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto







“scheda 13

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amrrunlsh-ativi (regolamanu. difettive, mrcolan) 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

* | E' parziglmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenh direttive; arcoian} 4

E' altamente discrezionale = 5

punteg_io assegnato|.

crlterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno deﬂ'anmnlstrazione di rlfeﬂmenlo?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 :

S, il risultato del processo & rivolto direttaments ad utenti esterni=5 . .
i iy B = = punteggio assegnato|

Criterio.3: complesslla del processo g
Si tratta di un processo complesso che compoarta’ 1I coimrolgnnento di pn:r ammmis!razioni (esclusi i canlmlii) :
in fasi successive per il conseguimento del risultato? * ;
{No, il processo'coinvolge unasolaPA=1"

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni=3
Si, il processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni = 5

" punteggio assegnato|

Criterio 4: valore economico
Qual & Iimpatto-economico del processo?
Ha rilevanza escluswamente mterna 1

Cumpoﬂa I’aﬂnbuznonedl vantaggi a soggett( estem: ma di non parhcolare nllevo economico = 3

Comporta l‘_afficfam.ento di considerevoli vantaggi a soggetti atemi (es. mancata ris:;ossimia’sol!gcilo) =5

punteggio assegnato|

Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effe'rtumdo @ina pluralita di operazioni di entita

. |economica ridotta che, considerate compiesswwnente, alla fir:e assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
| di affidamenti ridotti)?. ;

No=1 .
Si=5

Vo .'punteggio assegnato-'

Crlteﬂoﬁ controlli . :
Anche sulla base dellesperienza pregrasa il tlpo di cmtrdlo applicato sul procesm éadeguato a
neutralizzare il rischio? -

Si; costituisce un efficace stmmenm di neutraiizz@une 1

Si, & molto efficace =2 ' '

Si, pér una percentuale apprusslmahva del 50% = 3 ) .

Si, ma in minima parte = 4 . o -

No, il rischio rimane indifferente = 5 ' ' :

puntegglo assagnatof :

Valore stlmato della probabllltaf

10 = neasuna_probébilita; 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = probabile; 4 = molto pmbab]le; § = altamente probabile. -




Gestione ordinaria delle entrate di bilancio"

2 Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispétto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pitt servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino acircail 40% =2

finoacircail 60% =3

fino a circa lo B0% = 4

finoacirca il 100% = 5 E ik
' punteggio assegnato|:

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di B
dipendenti (dh‘igenﬁ o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nel |
'confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tlpologle analoghe?

No=1

Si=5

. punteggio assegnato|-

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stali pubblicali su gaornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?
No=0

Non ne abbiamo memoria = 1-‘ '

Si, stilla stampa locale = 2

"8i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|-. -

criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell’'evento (Irvello apicale, intermedio, basso) owvero la posizione/il
ruclo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

- |alivello di .diriQente di ufficio.non generale, owvero posizione apicale o posizicne organfzzaljva =3

alivello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 . e
) ] : ) punteggio assegnato| . -

Valofq stimato deil'impatto| - :

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

. 3. Valutazione complessiva del rischio -




1

Valutazione complessiva del rischio = prdbabilité X impatto







scheda 'l4

Gestione ordinaria delle spese-di bilancio

Criterio 1: discrezionalita
|l processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato=1"

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, dh-eHive cnrouﬂan} 2
E' parzialmente vincolato solo dallalegge =3 °
E' parzialmente vincolato solo da atti ammwush‘atm (rego!amenll dlretllve, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = & : ) “

s puntegglo assegnato|

Criterio 2: rilevanza esterna

Il pracesso produce effetti diretti al'esterno dell'amministrazione di riferimento?
" |No, ha come destinatario finale un ufficiointerno = 2 o

8i, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnatb

r

Criterio 3: complessita del processo - : '
Si tratta di un processa complesso che comporta il oonnvolgimmto dl piti amminislrazlum (esclum i oontrolri)
in fasi successive per il conseguimento del risultato? . . i
No, il processo cainvolge una sola PA =1 ' Yy
S, il processo cainvolge pitl di tre amministrazioni = 3.
Si, il processa coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

1

Criterio 4: valore économico
* |Qual-a l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 i

Comporta I'atlrlbuzione di vanlagg a suggem esterni, ma di non parﬁaolare nllevo econmﬁco 3

Camporla I aﬂ' damento d| considerevoli vantaggl a soggeth estemi (es. pagamemo solerte) = 5

pun-toggio assegnato|’

Criterio 5: frazlonablllt& del processo ’ Y
1 risultéto finale del processo pud essere raggiunto anche eﬁaﬂuando una p!uraltta di operazioni di entité
economica ridotta che, consnderate con'pl&esivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di pagamenﬂ ridotti)? :
No=1 -

Si=5

 punteggio assegnato

‘Criterio 6: controfli -
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il ttpo di controllo appllcato sul processo é adeguam a
neutralizzare il rischio? .
%|Si, costiluisce un efficace strumento di neu‘lrailzzazime 1
Si, & molto efficace =.2 :
Si, per una pércentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4 : s {
No, Il rischio rimane indifferente = § A

: _punteggio assegnato fi:
Valore stlmato della probabilita 3,33

0 = nessuna prcbabi_lité;-‘l = improbabile; 2.= pDco pi'o_babilé; 3 ='prqbabﬂe; 4 =molto prubébilé; 5 = altamente 'pmf)abila




Gestione ordinaria delle spese di bilancio *

[Criterio 1: impatto organizzative

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo sefvizio (unita organizzativa semplice) competentea
smlgere il processo (o la fase del processo di ::ompetenn della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percenh.lale di personale & impiegata nel pmceaso‘? {Se il processo coinvolge I'attivita di piti servizi
neﬂ'amblto della stassa PA Dccorre nferrre la percentuale al persnnale lmplegato nei senvizi cclnvolu)

Fmoaclma|120%-1 ) I
fino a circail 40% = 2 i

finoacircail 60% =3

finoacircalo 80% =4

finoa circail 100%=5"

" punteggio assegnato| : )

Criterio 2: impatto economico

Nel corso ;ﬁeglj ultimi cinque anni sono staté pronunciate senlenzé della Corte dej Conti a carico di ;i
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei |.
c'oiﬂmnti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?

No=1

“|Si=56

) puni@glu assegnatoi

Criterio 3: impatto reputazmnale

Nel.corso degli ultimi anni scno stali pubblicati su glornall 0 rmste artlooll aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi ana]ughl? .

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

" |si, sulla stampa nazionale =3 -

" |81, sulla stampa locale e nazionale =4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

Ppunteggio assegnato|~

Criterio 4: impatto sull'lmmagine

A quale livello pué collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, Intermedin basso) owero la posmonef I
ruclo che I eeventuale soggetto riveste ne]l organi:aazme & elevata, media o bassa?

a.llvello di addetto = 1

alivello di collaboratore o funzionario = 2:

=

alivello di dmgante di ufficio non generale, ovvero posiziona apicale o posmone otganlzzahva =3 .

a livello di dmgente d'ufficio generale = 4

alivello di capo dipartimento/segretario generale =5 . )
s« ¥ . i ) - _punteggio assagnato i

Valore stimato dell'i mpatto 3

0 = nessun impatto; -1 = rriérghala;-z = minare; 3= soé;lia:_4 = serig; 5 = superiore




Valutazione ooinpléssiva :d_ei rischio = probabilita x impatto






; _ .'schec-:la 15

Accertamenti e verifiche dei tributi locali .

i

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale? -

No, & del tutto vincolato =1 : i

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti anurinlslraﬁvi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo 'dalla legge =3

E' parziamente vincolato solo da atti ammmslralm (regolament( chreth\w. circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

- punteggio assegnato|:

{Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno® dell ammlmslrazmne di riferimento?

. |No, ha come destinatario finale un ufficio intemo =2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi=5 - ;

punteggio assegnat

Criterio 3: oomplessité del processo

Sj trafta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pi!:l ammimstraznom (esclum i contralli) |:

in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1’

S, il processo comvolge pil di tre amministrazioni =

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

Criterio 4: valore economico’

Qual & limpatto economico de! processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esten'il madi non parllcplare rilievo economico = 3

‘Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a'soggetti esterni (es. mancata sa_nziane) =5

punteggio-assegnato|:

Criterio 5:. frazionabilita del processo

Il risultato i"male del prdcessc': pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1 e - . . , _ﬂ

Si=5 . & — ;

punteggio assegnato|

Criterio 6: controlli

Anche sulla base‘da_li'esperién'za pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neulralizzaﬂone 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in.minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato j

Valore stimato della pi'oﬁabilitﬁ '_

0 = nessuna prababilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = prababile; 4 = molto probabile; 5 =altamerite probabile.




Accertamenti e verifiche dei tributi Iocalli

Criterio 1: Ihlpattc; ol‘ganlzzatlvo'

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo senvizio (unita organizzativa semplice} competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nellambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'atiivita di piti servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

|finoacircail 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

Criterio 2: imp;atm economico

|Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della’PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei ¢ _ _.
confronti della PA per fa medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? . T

No=1

Si=5§

punteggio assegnato| F

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? . : '

‘[No=0 i . b

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8i, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 e
: ‘ ' punteggio assegnato| , *

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale Iivallo" pud collocarsi il rischio dell'evento (fivelio apicale, intermedio, basso), owvero la posizione/il
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o-bassa? -

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario= 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio. " -

punteggio assegnato ; :

punteggio __assegﬂato ; A ==
Valore stimato dell'impatto|




Valutazione complessiva def rischio = probabilita x impatto| - .







. e _scheda 1'6

Accertamenti con adesione dei tributi locali

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No; & del tutto vincolato = 1

E' pamaln'ra:ﬂe wnco!ato dalla leggee da atti anmumstrahw (regolamenti, di reunre circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dallalegge = 3

-|Criterio 5: frazionabilita del processo

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (rego&an‘aen’d d|rett1ve, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

puntsgglo assegnato :

Crlterio 2: rllevann esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell arrunmistrazaone di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5 .
® 5 punteggio assegnato|:

Cnteﬂo 3: complessita del proaasso

Si fratta di un processo complesso che con;lpoﬂa il coinwlglmmtn di plﬁ annumstraziorﬁ (esclusi i controlli) ‘

in fasi successive per:il conseguh‘nento del risultato? . : !
No, il processo coinvolge una sola PA =1 )

[Si, il processo coinvalge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pili di cinque amministrazioni = 5 o :
o & e - : punteggio asségnato|”

Criterio 4: valore economico

Qual & 'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo 'eoonominu =3

Comparta l'affidamento di considerevoli vantaggu a soggetli estemi (es. mancata sanzione) =5

puntegglo assegnalo A

Il risulfato finale del processo pub-essere raggiunto anche effetiuando una pluralita di operaéimi di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? -

No=1

Si=

; ' : s . punﬁagg]o,assegnato.'

Criterio 6: controlll . - )

Anche sulla base dell’ apenenza pregrassa, il tipo d| mnlrol]o applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si; costituisce un efficace strumento di neutranzzanune 1 :

Si, & molto efficace = 2

* |Si, per una percentuale appressimativa del 50% = 3

Si, ma in' minima parte =4

No, il rischio rimane |r|d|iferente 5
i puntsggio assegnato|

Valore. stimato della probabilita

0 = nessuna probabilt; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = mou'o,pmbaba[e; 5 = altamente probabile.




L 'Acceﬁameﬁti con adesione dei tributi locali

. .- .‘2':.'5V§|_llf_#i|one dell' mpatto %

* |Criterio 1: impatto organizzativo

_|Rispetto &l totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa sehmlice) competente a

svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo omnvolge I'attivita di pilt servizi
nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi colnvolti)

fino a-circa il 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircail 60% =3

finoacircalo 80% =4

finoacircail 100% =5 -

punteggio assegnato|. .

Criterio 2: impatto economico

Nel carso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono stéte pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei | - S

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=

pu.nteggio assegna;to

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggerto il medesimo
evento o eventl analoghi?

No=0 b

Nen ne abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

3i, sulla stampa locale e nazionale = 4 ,

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato| .

-{Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la posizionefil
ruolo che l‘eventude soggetto rmte nell'organizzazione & elevata, medla o bassa?

alivello di addeno 1

alivello di collaboratoré o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

alivello di dirigente d'ufficio generale = 4

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

o - . 3 punteggio assegnato
- Valore stimato dell'impatto|-. - -

0 = nessun impatto; 1 = ma_rginéle; 2= minnr'e; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore










- scheda 17

Accertamenti e controlli-degli abusi edilizi

Criterio 1 discrezionalita ) | i

Il processo & discrezionale?

No, € del tutto vincolato = 1

E' parznalrnente vincolato dal]a legge e da ati ammmstratm (regolamentl dlretlwe clrcolan') 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amiministrativi (regolamenu direttive, cnrcolanl 4
E' aitamente disuezlonale 5 )

. punteggio assegnato|.

Criterio. 2 ‘rilevanza esterna

Il processo produice effetti direlti all'esterno dell'amministrazlone di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il-risultato del processo & rivalto direttamente ad utenti esterni = 5

L : o ] ] punteggiq‘as’segnato;

¥

Criterio 3: complessﬂ:a del pronesso :

Si tratta di un processo complesso che comporta il coimdglmerﬂo di pilr amministrazioni (esclusl i-controlli) |
in fasi successive per il conseguimento del nsu[tatu'? ¢

| No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, it processo coinvolge pii di cinque amministrazioni =

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza escluswa‘nentemtema 1

Comporta I‘atlnhuzme di vantaggi a saggetu ﬁtemi ma dl non particolare: rﬂlew: ecunamm 3

Comporta Faﬁ“dan'lento di consnderemil vam.aggl a soggetti estemi {es. mmcaia sanmona) 5

puntegglo ass_gnato :

Crllerio 5' frazlonabllihé del processo ' oh

Il risultato ﬁna]a del processo pub essere raggiunto anche effeﬂuan.do una plurdrla di operazioni di- entita
ecnmmma’ndoﬂa che, considerate complesswamente, alla fine assicurano lo stesso nsultato?

No=1

Si=§

punteggio assegnato

Cnleeno 6: controlli

.|Anche suilla base del! esperienza pregressa, il tipo di controllo appﬁcato sul processo &’ adeguato a
Ineutralizzare il rischio? f

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzaziéne = 1

Si, 2 molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa dd 50%=3
Si, main minimaparte= 4 '

No, il rischio rimane indifferente =5 -
e punteggio assegnato -

3 S Va[orestlmato della probabllltag,__ :

_ 0= nés_sma probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabilq: 3= q:'crababile: 4= mol_to probabile; 5 =? altamente bfohabile,




Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

el R R e o, B ey
. - " - = £ -

2, Valutazione dellimpatto

Criterio 1: impéﬁb organlzzéﬂvo

- |Rispetto al totale del personale impiegato ne! singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della sirigola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvoige I'attivita di pit servizi
néll'ambito della stessa PA accorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa if 40% = 2

finoacircail 60% =3

fino a circa lo-80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato| ; .

Criterio 2: impatto economico ,
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state'pronunclata sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei [ . DsEr

eonfronﬂ della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No1

Si=5 _ ' _ 7z :

punteggio assegnato A5 &

Criterio 3: wnpatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomall oriviste artlcoh aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0 -

Non ne abbiamo memoria= 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si; sulla stampa nazionale = 3

Si; sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

g punteggio assegnato|, _ T

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (Iwello apicale, fntermed’ro. basso), ovvero la posizionefil
ruolo che P'eventiale soggetl:o riveste nell'orgamzmﬂme & elevata, media o hassa?

a Imello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o 'p&)slziane arganizzativa= 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 ' 3

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio as;egnato o

, Valore _stim'ato dell'impatto R

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3= soglia; 4 = serio; 5 = superiore -










scheda 18

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato =1

. oy - E . —
E' parzialmente vincolato dalla legga e da alti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialments vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (ragolan'lerrﬁ direttive, chcolan') 4 '

a!!amente c[nscrezamale 5

punteggio assegnato|

Cnterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'mlmh'tlstrﬂzlme di riferimento? .

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivoito direttamente ad ulgnti esterni = 5

punteggio assegnato|:

Criterio 3: complessita del pro'cesso

Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i controll) |

in fasi successive per il conseguimento del risuitato?

No, il processo coinvolge unasola PA=1

Si, il processo coinvolge pitl ditre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

;-)un_beggbo assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non partioolar? rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di consideravoli vantaggi a soggetti estemi (es. mancata sanzione_,"; =5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazicni di enfita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurand lo stesso risultato?

*|8i=

No=1 . i ,

punteggio éssegl;ato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa. il ipo dl controllo appllcato sul processo é adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efﬁcacé strumento di neutrﬁ’lzzazlme =1

Si, & molfo efficace = 2

Si, per una percentuale approesimaﬂva del 50% 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente=5 )
: ' . punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5=_ altamente prababile.




. Inceritiv;i economici al -persohale' (produttivita e retribuzioni di risultato)

. Gmerlu 1 impéf.tn b’rg;anizzat‘w'bﬁ
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singala PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pitt servizi
nell'ambito delia stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circail 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4.

fino a circail 100% =5

punteggio assegnato| g

Criterio 2: impatto economico T

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti'a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei i

confronti della PA per la medesima hpologla di evento o di tipologie analoghe?

No1

Si=5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad ogget{o il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

‘|Non ne abbiamo memoria =1

S, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 4: impatto sull'immagine

Aquéle livello pud collocarsi il rischio def'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la posizionefil
ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario =2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o poéizione organizzativa =3

alivello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 ) *

punteggio assegnato|. ~ - -

' Valore stimato dell'impatto, -

0 = nessun impatto; 1 = nﬁ'gmﬂe; 2 =minore; 3= soglia; 4 = serio; 5 = superiore
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T ~ scheda 19

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

‘Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E parz:a!mente ~incolato dalla legga eda afti ammlnistrati\n (ri‘:lgo]m‘[l dlretlwe clmclan} =2
pamah‘nema vincolato solo dalla legge = 3 '

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (rego!amentl direttive, circolari) = 4

E altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato :

Criterio 2: rilevanza esterna

|l processo produce effetti diretti allesterno delrammwstrazmne di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficiointerno=2 -~

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5 -

punteggio assegnato|

Criterlo 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesso che oon'lporl‘a il coinmlgimento di pil amn'nmslrzzonl (esclusi i contralli) |-
in fasi suoceasive per il conseguimento del fisbitato? :

No, il processo coinvolge una'sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pidl di fre damministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque a'mnjinistraziclni =5

punteggio assegnato|

Criterio 4: valore economico . . .

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente inferna = 1

'Cér.nporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo ecqrdmioo =3

Combona I’éﬂildamer_ito di nonsidérevuli vantaggi a soggetti estemni (es. méncata sanzione) =.5

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabilitd del processo

- {Il-risultato finale dal processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
- |ecanomica ridotta che, considerate. complessivamente, alla fine’assicurano lo stesso risultato?

No=1 ) ; _ L

si=5 -~ - : = i
' % ' e . punteggio assegnato)

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell espenenza preg'easa, il tlpo d[ confrollo appﬂcato sul prooesso & adeguatoa
neutralizzare il rischio? ) '

"1 8i, costituisce un efficace strumento di neuttallzzmone 1

8i, & molto efficace = 2

Si, per-una percentuale apﬁrwslmaﬁva del 50% 3

Si, main minima parte = 4

No, il rischio rimane Indiﬁareﬁlae =5

" g = ‘ " punteggio assegnato)|

Valore _sﬁma__td della probabilital

. 0= riﬂss'una probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = pmbaj;ile; 4 = molto probabile; 5 = alla‘henle probabile.




Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

_ 2. Valutazione dellimpatto -~ - :

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unité organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale s impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pill. servizf

nelr‘amblto della stessa PA occorre nfenre la percéntuale al personale |rnp|egala nei servizi coinvolti)

finoacircaill 20% =1
finoa circail 40% =2
finoacircail 60% =3
finoacircalo80% = 4
finoacircail 100% =5

punteggio assegnato T

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque arini sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di i
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarclmemao del danno nei [
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? e

No=1
Si=5

punteggio assegnato |- :

Crlterlo 3: impatto reputazlonale
Nel corso degli ultimi anni sono stafi pubblicati su glurnali oriviste articoli avenﬂ ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sl sulla stampa, locale, nazionale ed InternaZTonale 5

punteggio assegnato|. e

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livelio pud collocarsi il rischio deli'eventa (iivello apicale, intermedio, basso), owero la posizionefil
ruolo che |'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dlngente di ufficio non generale Owvero posizione apicale 0 posizione orgamzzatwa =3

- |a livello di dirigente d'ufficio genera!e 4.
a livello di capo dipartimento/segretario generale’=5

punteggio assegnato|

e ~ Valore stimato dell'impatto

0

D = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore w7 - ) 7
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scheda 20

Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche wagglant| pUbbllC[

mtrattemmentl feste da ballo esposnzuonl corse. Con oltre 200 parteclpant:)

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del u.lttn wncolato =1 {

E' pamalmente vincolato dalla Ieggae da atti ammlmstralm (regolarnenﬁ di rethve cumclm} 2

E' parzfa1mante vincolato so{o dallalegge = 3 1t )
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenﬁ direttive, circolan) =4

E' altamente. discrezlonale 5

_-puntsgglo assegnato|;

Criterio 2: rilevanza asterna

Il processo produce effetti diretti allesterno dell '‘amministrazione di rlfaﬁmento?

No, ha come destinatario finale un ufficio intermo = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

; = : w ;o -punﬁeggida'ss’agnd!-o"

Cr[terlo 3 onmplesslté del processo

Si tratta di'un processo complesso che comporta il mmvalglmanta di pil amministrazioni (esclusi i controlli
in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

~|Si; il processo coinvolge pilt di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5 : ; :
. : ’ ' punteggio assegnato

_|Criterio 4: valore ecpnoi'nico .
* |Qual & limpatio economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico = 3

mmm I'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) =5

'punteggio assegnato |

Criterio 5: frazionabilita del pmeessb

1 rlsultato ﬂrnale del processo pub essere ragglunto anche effetl:uando una plmalité di aperszmm di en’uté
economica ridotta che; cons;derate camp!esswamente alla fine assicurano lo stessorisultato? -

No=1
S5

punteggio assegnato|.

" |Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell‘espenenza pregressa, il tipo di ooniroﬁo appllcato sul pracaao &adeguatoa
neutralizzare il rischio?

8, costituisce un efficace sirumento di neuh'alizzazwne 1

Si, & molto efficace =2

S, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma inminima parte =4 s - i
No, il rischio rimane indifferente = 5 :

T : o = . punteg_gioassegnato_

Valore stimato della probabllltaf

0 = riessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moﬂo probabile; 5 = a_ltameqte_ p.robabilla_




Autorizzazioni ex artt 68 e 69 del TULPS (spettacoh anche vlagglantl pubbhcl

lntrattemmentl feste da ballo esp03|zmn| corse. Con oltre 200 partectpantl)

s

g

2 Valutazmna del]‘|ﬁ1patto : ?l";,'

Crlter!o‘l impattoorgamzzatwo 2 - P B

Rispetlu al totale del. personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel pmcesso'? (Se.il processo coinvolge l'attivita di pil servizi
neII 'ambito della stessa PA occorre riferire la percerituale al psrsonala impiegato nei senviz coinvalti).

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40%,= 2
finoacircail 60% =3
finoacircalp80% =4
fino a circa il 100% =5 3 T T
; \ . punteggio assegnato| . .-

Cnterlo 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di Am
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono staté pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei
confronti della PA per la medesima llpdogxs di everrto o ditipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato|_

Criterio 3; impatto reputazlonale'
Nel corso degli ultimi anni sono stﬂ[i pubblicati su giornali o riwste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamd memoria = 1

-|8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3 _ : ' i A
8i, sulla stampa locale € nazionale =4 ; fo
Si sulla stampa, locale, nézionale ed internazionale = 5

&

punteggioc assegnato| ==

Criterio 4: impatto sull'immagina

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso) owero la posizionefil
ruclo che l'eventuale soggetto nveste nell'crganizzazione & elevata, media o bassa?

*|alivello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzienario = 2

|a ln.felln di d:ngenle di erf icio non geﬂerala, uwero pnslzlone apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d’ ufrlcln generale = 4
. {a livello di capa dipartimento/segretario generale = 5

punteggio aéseg'nm =
Valore stimato dell'impatto| =~

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore










' schedé 21

v

 autorizzazioni e concessioni: permesso di costruire convenzionato

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale? - &

No," & del tutto vincolato =1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrafivi (regolamenti, direttive, cnrcolan} 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialménte vincolato solo da atii ammtnisn‘atlvi (regblamenﬁ dh'etﬁve. circolari) = 4

E' altamente disa’azionale =5 ] ;

punteggio assegnato .

Criterio 2: rilevanza esterna -

Il processo produce effetti diretti all'esterno deiramnirﬂslrazione di nfmmento?

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo=2 .

Si, il risultato del procesao & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegriato|

Criterio 3: complessita del processo

Si frafta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i controlli) [

in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, Il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

S, il processo coinvalge piti di cinque amministrazioni = 5

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del proc%so?'

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I‘attribuzmne di vantaggl a soggeﬂ] esterni, ma di non partll::olare rilievo aoonomioo (es. borse di
studio) = 3

Comporta I'affidamento di cunsnderemﬁ vantaggi a soggetﬁ estemi (es. appalto) = 5

punteggio assegnato :;

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale de! processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurality di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate oomplesswmaenbe alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

|si=5

punteggio assegnato|'

| Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregreasa il tipo di oonlrollo applncalo sul prooesso [} adegualo a
neutralizzare il rlschlo?

Si, costituisce un efficace strumento di neutrahzzadone 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
'Si, ma in minima parte = 4 ;

No, il rischio. rimane indifferente = 5

punteg;gilo aséegnabo :

Valore stimato della’ probabilita

0 = nessuna probabilita: 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




autorizzazioni e concessioni: permesso di costruire convenzionato

2 Valutazione dell impatto

J_. - e

Criterio 1: 1mpatto organizzatlvo '

Rispetto al totale del persconale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a-
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa'il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% =3 ; . \
fino acircalo80% =4 ! :

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato|” .

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di e
dipendenti {dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei [~ *. -,
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? :

No=1
Si=5 .

punteggio assegnato'.-- T

T

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su gmrnall oriviste a:‘hooil aventl ad oggetto il medesimo
* levento o eventl analoghi‘? )

No=0

Naon ne abbiamo memoria = 1

" |8, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

' punteggio assegnato . ;

Criterio 4: impatto sullimmagine:

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello aplcale. 1nterrnedio. basso), ovvero la posizionefil
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'crganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario= 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 _
- punteggio assegnato|.

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

I g T # G . B AT seE TR

3. Valutazione complessiva del rischio . | -

L




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto i







- scheda 22

pratiche anagrafiche

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale? .

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmenite vincolato dalla legge e da alil ammlnlstratlw (regolanmtl direttive, clrcnlan') =2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

paz:ialmente vincolato solo da atti ammu‘usﬂaﬁw (regolamenti, direttive, circolan) 4

_egte discrezionale = §

4 *  punteggio assegnat

Criterio 2: ri Ievanm estema

Il.processo produce effetti diretti all'esterno dell'ammwustrazione dl r]ferimemo?

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo =2 5 :

Si, il rlsultato del p.:bc&eso & rivolto direttamente ad utantl esterni = 5

" punteggio aéseg‘mlo .

Cnterlu 3: complessita del procasso ; :

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil ammmrstrazlonl (esclusi i controlli) |'
in fasi suScessive per il conseguimento del risultato? i

NG, il progesso coinvolge una sola PA = 1

S, il processo coinvolge pill.di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

" punteggio assegnato I.

Critnﬁo 4; valore é"éonomico

Qual & limpatto economico del procéss&’

Ha rilevanza esclusivamente intéma =1 .

Comporta I'attribuzione di vantaggl a soggetti estarrn, ma di non particolare rilievo econorn{oo (%. borsedi
studio) =3

Comporta l'aﬁ' darlento di cons1dersvoll \rantaggl a soggetti esterni (es. appalto).= 5

: punteggio éssagnato ;

Criterio 5: frazionabilita del processo .

Il risultato finale del processo pub essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
économica ridotta che, considerate comp]esswamente. alla fine assicurang |o stessa risultato (a‘ pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=

purlte_'ggin assegnato|,

Criterio 6: controlli

Afche sulla base dell'esperienza pregressa. rI tipo di controllo apprcato sul processo e adegualo a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutra‘llzzaziana 1

Si, & molto efficace=2 -

Si, per una percentuale appmssnmal[va del 50% 3

Si, md in minimd parte = 4’

No, il rischio rimane indifferente = 5
. - . ' punteggio assegnato|. |

Valore stimato della probabrhta :

0 = nessuna prnhabiiita; 1= imbrt;babile: 2 = poco probwile; 3= brobéblle; 4 = molto probabile; 5= altama'tta_ p}ohabile.
‘I 1 - ‘ .




pratiche anagrafiche

0 W70 2.valutazione dellimpatto’

Criterio 1 impaﬂ:o organizzative

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge 'atfivita di piti servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire Ia percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1 .

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60%.= 3

fino acircalo80% =4

fino a circa il 100% =5
H punteggio assegnato| .

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono sts;te pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di ol
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei [*» & 7 -
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? g

No=1"

Si=5 , !

punteggio assegnato| "’ P

Criterio 3: impatto reputazionale .

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad og'gelto il medesimo
evento o eventi analoghi? ; )

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale & nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato B

Criterio 4: Imbattu sullimmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio deli'evento (livello aplbah_a. intermedio, bassa), ovvero la posizionefil
ruolo che l'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

alivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

alivello di dirigente dhfﬁc&generéle =4

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

bunlqgéioassagnato - -'._
* Valore stimato dell'impatto|- - °. ..

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2= minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

| 3.Valutazione complessiva del rischio "

: £




S

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto |

»







scheda 23 :

documenti di identita |

Criterio 1: discrezionalita

'l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamanb dlretlwe. curculari) 2
E' parzialmente viricolato sold dalla legge = 3.

E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (rego!amentu dlrettlw cn‘colaﬁ} 4 . . - -

E' altamente discrezionale = 5

p | . i - ey y punteggioassegnato‘

Criterio 2: rilava a esterna

Il processo produce effettidirstti allesterno dell amnﬂrﬂstrazme di riferimento? |

No, ha'come destinatario finale un.ufficio intemo =2 . .
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 )

punteggio assegnato|’

5

Criterio 3: complessité del processo

Si trafta di un processo complesso che mmﬁuﬂa il oolnvdgnnenm di pm arnn-smstraziuni (eaclum i ountrodlf)
in fasi successive per il conseguimento del risultato? - .

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni =

" |8i, il processo cainvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

[

Crlferlo 4: valore économico
Qual & limpatto economico del processo? -

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetu esteml ma di non particolare, rﬂlevo ecnnomco {es. bou'se di
studio) = 3 '

Comporta Faffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) =5

punteggio assegnato|

cmerlo 5 frazlonabll‘la del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, oonsiderate cornpl&sslvamente, alla fne assicurano lo stesso risultato (es. plralita
di afﬁdamenli rldotli)? d

No=1"

Si=5 !

'pun_toggio assegnato =

'c:ntero 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di eonlrollo applicato sul pmce;so & adeguato a
neutrdlzare il rischio?

8, costituisce un efficace strumento di neulralmzlme 1 -
Si, & molto efficace = 2 L.

Si, per una percentuale abbrnssmvatwa del 50% '3

Si, ma in minima parte = 4

" |No, il rischio rimane indifferente =5 . ‘ -
: punteggio assegnato|,

* Valore stimato della probabilita|

0= nessuna probabilita; 1 = improbabllé; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altaments probabile.




documenti di identita

" 2.Valutazione dellimpatto "

Cruterio 1 |mpatbo urgan]zzalivo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita mgaMzzahva semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA, quale

‘| percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo-coinvolge l'attivita di piti servizi

nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale &l personale impiegato nef servizi cunvdtl}

fino a circa il 20% = 1

fino a circail 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino acircalo 80% =4

"|finc & circa il 100% = 5

punteggio assegnato Wi,

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronuncml:e sentenze della Corte dei Conti a carico di

|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pranunciate sentenze di risarcimento del danno nei | W

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?

MNo=1

Si=5

punteggio assegnato|. .

Criterio 3: |mpatto reputazmnale

Nel corso degli. ultimi anni sono stati pubblicali su giomall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo -
evento o eventi analoghi?

No=0

Nori ne abbiamo memoria 1

S, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8, sulla stampa locale e nazionaie =4

- . 1Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

puﬁteggio assegnato|” . i

Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento ([ {l‘velln apicale, MWmedio basso), owero Ia posizionefil
rudlo che I'eventuale soggetto riveste nelrorganizzaznone & elevata, media o bassa?

* |a livello di-addetto = 1

a Iwello di collaboratore o funzionario.= 2

" {alivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posmone orgamzzatwa 3

0 = nessun impatto; 1 =.marginale; 2 = minore; 3= sbgﬁa; 4 = serio; 5 = superiore

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - b
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 : T s, .
: ; p'unteg_glo assegnato| - i "2 .,

Valore stimato dell'impatto| . 1,00

o :, 3 Véliltazi‘one -.coﬁ;pl?Séiva. ql@llil.r,is;cijip-'f.'j-"-._"'.'f-"-" AT







‘»



scheda 24

'servizi per minori e famiglie’

Criterio 1: discrezionalita
1l processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1°
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamemh d‘ reftive, circolari) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amrmnlstraﬁw (regolamenti, direttive, circolar) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato _‘:

Criterio 2: rilevanza esterna
- | processo produce effetti diretti all'esterno da!l'ammlnlstrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo =2,

- |Criterio 6: controlli

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

puntegéio assegnato

Critorlo 3: complessita del processo :
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amrmmstrazimﬁ (esclusi i controlli) |+
in fasi successive per il conseguimento del risultato? 4
"|No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

.punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta f'attribuzione di vantaggi a soggetu esterni, ma di non parllcoiare rilievo economico (u. borse di
studio) = 3

Comporta I'afﬁdarnento di considerevoli vantaggi a soggern ESlBﬂ'II (es appalho} 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo 3

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, ana fine assicurano lo stesso risultato (es pluralita
di affidamenti ridotti)?
No=1

Si=5

‘

punteqgio assegnato:

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di contmllc applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralnz:aznona =1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssmwahvadel 50% 3

Si, main minimaparte=4 .

No, il rischio rimane indifferente = 5 ~ , 3

_ . punteggio assegnato :
Valore stimato della probabilita|

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = probébile; 4 = molto probabilp; 5 = altamente probabile.




servizi per minori e famiglie_f‘

¥ 2 Valutazione dell'ampatto i

..[_ N

Criterio 1: impatto organlzzati\rf.l‘

Rispetto al totale del personale impiggato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a =, F i, 50
svolgere il processo (o Ia fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale R
percentuale di personale ¢ impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piti servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1 |

fino acirca il 40% =2

fino a circa il 60% = 3 _ x5

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5 i Y | - T Bk

punteggio assegnato| -~ N

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di [ R
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate:sentenze di risarcimento del danno nei et g
canfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? .

No=1

Si=5

punteggio assegnato|” 43

Criterio 3: impatto reputazionale o 10 p T 4
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glcmall oriviste articoli aventi ad oggetto 11 medesimo e
evento o eventi analoghi?

No=0"

Non ne abbiamo memoria=1 ‘ : S

Si, sulla stampa locale = 2 2
Si, sulla stampa nazionale = 3 : :

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4: lmpatto sull'immagine T TalwE mete £

A quale livello pud collocarsi 1l fischio dell'evento (livello apicale, |rlterrnadio, basso), owvero la posizionefil ' =", A,
ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevatd, media o bassa? U e T

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione ufgénlzzaﬂva =3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di.capo dipartimentofsegretario generale = 5 i : T T
' g ' ; punteggio assegnato EgE i3

o

Valore stimato dell'lmpatto i 125

0 = nessun impatto; 1 =marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

=

= T T g

- 3.'Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto |
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servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani -

Vg
' . - Criteri

‘| Criterio 1: discrezionalita .

Il processo & discrezionale? - gis ST 4 ; i

No, & del tutto vincolato = 1

|E" parziaimente vincolato dalla legge é da afti amministrativi (regolamenll direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dlremve circolari) = 4

E' aitamente discrezionale = 5

- punteggio assegnato)|

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di nfenmenlu‘?

'|No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 -

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

[

Cnterlo 3 oomplessnﬁ del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid armn!rﬁsh'azioni {esclusi i controlll} :
In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il prooesso coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge piti di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni =5 -
- T punteggio assegnato|:

T

Criterio 4: valore economico . . ‘
Qual & l'impatto economico del progesso? - - ' '

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attrlbuzmna di vantaggl a suggeﬂl esterni, ma di non paﬂlcolara rilievo eoonomlco (es borse di-
studio) = 3 '

Comporta I‘afﬁdmmto di considerevoll vantaggi a sogﬂ_l etti esterni (es appauo) 5

. punteggio assegnato|

Criterio 5: fraznonablhtédel processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto & anche eﬁettuanr.lo una pluralita di operazioni di entita
eeonmlica ridotta che, considerate complessmmenhe, alla ﬁne ass:cl.nmm lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ndw]}" .

No=1

Si=5 -

i

punteggio aésegnalo :

Criterio 6 controili

Anche sulla base deéll esperienza pregressa. il tipo di oomrouo applicato sul prooeaso & adeguato a
neutralizzare il rischio? = - ;

Si; costituisce un efficace slmmento di neutralizzazione = 1
S, & molto efficace = 2 :

S, per una percenmale approsslmaiwa dei 50%=3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente =5

punteagio assegnato

Valore stimato della probabmté

T
s

0 nessuna prohabilité 1= :mpmbab1e; 2 = poco probabile; 3 = probabi[e.4 monoprobabile;5 altamemte pTObEbIla




servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

T - 3 TeTE T ST T T L I T R R v e

. 2. Valutazione dellimpatt

Criterio 1: Impatta organizzativo

Rispetto al totale def personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplloe) competente a
svolgere il prcoeasu (0 la fase del processo di competenza della | PA) nellambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piti servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire [a percentuale al personale impiegato nel ser\uz: coinvolti)

finoa circa i 20% =1

finoacircail 40% = 2 |

finoa circail 60% =3. °

finoacircalo80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato| .

Criterio 2: impatto économlco

Nel cbrso degli ultimi cinque anini sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendentl) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei i

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato|® . ~

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnali o riv]ste articoli aventi ad oggelm il medesimo
evento o eventi analoghi? 5

No=0 "

Non ne abbiamo memoria= 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulta stampa nazionale =3

Si, sulla stampa locale e nazionale=4 .

Si'sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato| = .

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio deli‘evenm [Iwello apicale, intermedio, basso), ovvero la posizionefil
ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell' organrzzazlona & elevata, media o bassa?

alivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

alivello di dirigente d'ufficio generdle = 4.

. |alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

0 = nessun impatto 1=man’ginale,2 minare; 3 = sogl|a,4 serro.s superwre

* 3. Valutaziohe complessiva del rischio

punteggio assegnato i

Valore stlmato dell'lmpatto o




Valutaiione complessiva del rischio = probabilité X impatto
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servizi per disabili

T

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale? .

No, & del tutto vincolato = 1 £
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, cn‘colari) 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenu direttive, clrcoiar[) 4

E' altanente dlscreﬁonale 5

punteggio assegnato .

Criterio 2: rﬂevanza esterna = i ik
Il processo produce effetti diretti all estemo dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

SL il risultato del prooesso & rivolto direttamente ad utentl estemi = 5

punteggio assegnato!. "
Criterio 3: complessita del processo - . . i :
Si tratta di Un processo complesso che comporta i oclnvdgtmemo di pid armunlstrazml {esclusi i controll) |
in fasi successive per il conseguimento del risultato? . -
No, il processo coinvolge una sola PA =1 :
Si, it processo Goinvolge piil di tre: amministrazioni =3
Si, il processo coinvolge piti di cinque amministrazioni = 5

L

punteggio assegnato
Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico de! processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 E
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetb esterni, ma di- nm partioolare rilievo economico {as borse di
studio) =3
Compana I'afﬂdamentcl di consﬂarevol: vantaggi a soggeﬂ] esterm (as appalto) =5

punteggio assegnato|

crﬂeflo 5' frazlonabilllé del processo

{ Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurahté di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complesswamerlte alla fine assicurano lo stesso rlsultatn (es. pluralita
di affidamenti. ndc:u'rll)‘i| '
No=1

Si=5 -

punteggio-assegnato :

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pnagressa, il tipo di oontroi[o applicato sul processo & a,deguato a
neutralizzare il rischio? :

Si, costituisce un efficace slrumenlo di neutralnzzazwne 1 .

Si, & molto efficace =2 ’ . ) ’
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3 i
Si, main minimaparte =4 - :
" |Ng, il rischio rimane indifferente = 5

_ . ; :punmugio assegnato
Valore stimato della-probabilita, -

g

0 = nessuna probabilit; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente Mle.




servizi per disabili

Criterio 1: impatto organizzativo

_|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo senvizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nel'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pid servizi
nell'ambito della stessa PA occarre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinw.:ltij

fino a circa 1 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircall 60% =3

fino a circa lo 80% = 4 B , ' s

finoacifcail 100% =5 -

o . punteggio assegnato|

Cnterloz.:mpauo economico - 5 R

Nel corso degli ultimi ctnque anni sono state prmuncide sentenze délla Corte dei Cont[ acaricodi . - | &
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento def danno nei |-\,
confronti della F'A per la medesima hpclogra di evento o di tipologie analoghe?

No=1 -

Si=5 ) :
1 punteggio assegnato|’ _ -

Criterio 3: impatio reputazionale - \ ' . = 2
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcali su giornali o rmste articoli aventi ad oggetto il medesimo whe T "
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memaria = 1

Si, sulastempalocale =2 -~ - i ; - L e

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale=4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

" punteggio assegnato|  © - -, 0 L

Criterio 4: impatto sulI'lmmagIne

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apn::ale |ntermecﬁo bassc-} owvero la posizionefil
ruolo che I'eventuale soggetto riveste nel!‘orgamzzazxone € elevata, medta o bassa?

a livello di addetto =1

a livello di collaboratore o funzicnario = 2 ' s 2 el t
a livello di dirigente di ufficio non g'smeralé, owvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 i ;=

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - = o

a livello di capo dipartimentof/segretario generale = 5 B R T :
” - ' punteggio assegnato'. 3

Valore stimato dell'impatto| , 1,25 B

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

' 3. Valutazione cé'n_ipfiisfsi\ié"-dei"i:ﬁsé_ﬁ'i_'_cs_..f._'.r '




Valutazione complessiva del rischio = pro_ba'bilité X impattof: -
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B

servizi per adulti in difficolta

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutfo vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti ammlnlsiratM (regolamenti direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, wcolan) 4

E altamante discrezionale = 5

punteggio assegnato|.

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti ail'esterno de!l‘ammirnstranone di rifenmento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato de! processo & rivolto difettamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato|

dﬁmﬁna. complessité del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill. arnrmmstraz:nm (esclusi i controlli) |
in fasi successive per il conseguiimento del risultato? i

No, il processo coinvolge una solaPA = 1

Si, Il processo coinvolge pill di fre amministrazioni =3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5 o
- : ' . " punteagio assegnato

Crlferlo 4: valore economico

Qual & ['impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Gomporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni ma"dl non particolare rilievo economica (es. bnrse di
studio) =3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esleml {es appalto) =5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazlonabllité de! processo

II risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
ecanomica ridotta che, considerate complessivamente ‘alla ﬁne assicurano lo-stesso nsul‘taho (es. p!urahté
di affidamenti ridotti)?

%

No=1

Si=5§

punteggio assegnato

Crrteﬂo 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo appllcato sul processo & adeguaha a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un eﬂicaaesu'umernodl neutraﬂzzaziane-1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, main minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente =5

puntegg:o assegnato|

Valore stimato della’ probabilita

0 =-nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




servizi per adulti in difficolta

L S IU I
e

2 Valuasions dolfimpato

Critel;lo 1: impatto organizzaﬁvo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito-della singola PA, quale

percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'atfivita di pid servizi T
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegate nei servizi cainvoiti) [Po v 8

finoacircail 20% =1
finoacircal 40% =2
finbacircail 60% =3
finoacircalo80% =4
finoacircail 100% =5

punteggio assegnato ==

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di- I ' y T,
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento de! danno nei |- iR
confronti della PA perla medesuna fipologia di evento o di lipologle analoghe? F

No=1
Si=5

" punteggio assegnato -,

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stali pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? ) i
No=0 S
Non ne abbiamo memoria = 1 :

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 ) p ; W
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale =5 i
= ’ punteggio assegnato|. -

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livelio apicale, mtermedlo basso), owern la posizionei |
ruolo che ['eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livelio di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, owero posizione apicale o posiziorie organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punte_g_gioassegnatoi’_l_.j Nl T
Valore stimato dell'impatto g b S

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = guperiore a

3. Valutazione complessiva del rischio -/




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto
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servizi di integrazione dei cittadini stranieri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato= 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti anmﬁmstra&ui (regolamentl direftive, circolari).=2
E' parzialmente vincolato sclodallalegge =3 .

E' parzialmente vincolato solo da atti alm)]mstratm (regoiamenti diretﬁve clmulari) 4

E‘ altamente discrezionale = 5

pumeggio assegnato

Crlteﬂo 2' rilavanza esterna

‘|l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di nfeﬂmento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 - .

' Si, I risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assagn_ato

cruterla 3: nomplesslt& del prooesso

' Si tratta di-un processo complesso che comporta il comvo!gnmento di Dil'} ammhistraztanl (ESdI.ISI i controlli)
in fasi successive per il conseguimento del risultato? |
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 : L

Si; il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5 o
' . : "+ - punteggio assegnato

" |Criterio 4: valore economico _ .
Qual & Fimpatto economico del processo? .

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

"|Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econm‘mo (es: borse di
studio) =3 -

'- Cumporta I'affl:lamerno di considerevoli vanl:gg_gl a sog_getﬂ &stemu (es. appalto) 5

punteggio-assegnato

.

Criherpo 5: I'razionahllita del processo

Il risultato finale- del processo pud essere raggiunto anchie effettuando una pluralité di‘ operazioni di entita
economiica ridotta che, considerate con‘plessivamente alla fine assicurano lo stésso risultato (es. pluralita
di afﬂdarnentl ridofti)? -

No=1
Si=5

; : 3 2 punteggio as,seQnato

4 . [

Crtterio 6: conh'olll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tlpu di oontrollo e\ppl‘calo sul prooesso é adeguatoa
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace stmmento di neuu-ahzzaznune =1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssma‘liva de1 50% = 3
Si, ma in minima parte =4 - By )
No, il rischio rimane indifferente = 5 P, .

) P i = Pa GE T W il punteﬂio assagn_ato‘

Valnre stlmato della probablllta

0 =nessuna probabilitd; 1  improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabi&e; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




servizi di integrazione dei cittadini stranieri

o 0w s o 2 Valutazione delliimpatto © o
Criterio 1: impatto organizzativo :
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a &

svolgere il processo (o la fase del processc di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale

percentuzale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pii servizi

nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiggato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =1

finoacircail 40% =2

finoacircail 60% =3

finoacircalo B0% = 4 ‘ _ T T .
finoacircail 100% = 5 ' _ ' 3 CT W :
- ' : punteggio assegnato| *' ' -

Criterio 2; impatto.economico - I - S

Nel corso degli ulfimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento-del danno nei |© © -

confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1" ' , C

Si=5 - n A

: punteggio assegnato| © - . "
Criterio 3: impatto reputazionale .
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o rivlste articoli aventi ad oggetto if medesimo i,
evento o eventi analoghi? . St S }
No=0 ' : ' ! )
Non ne abbiamo memoria= 1 : N
Si, sulla stampa locale = 2 2 ‘.
Si, sulla stampa nazionale = 3
+ 18i, sulla stampa locale e nazionale = 4 ji ‘
|Si sulla stampa, locale, nazionale ed lnternazzonaia 5 L £ 2w v
punteggio assegnato| = ¢ 077 .

Criterio 4: Impattn sull’ immaglne i

A quale livello pud collocarsi il rischio deli'evento (IIveIIo apicala Intern'ledla, basso), owero la posizionefil

ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

-|a livello di addetto = 1 :

a livello di collaboratore o funzionario = 2 £
a livella di dirigente di ufficio non generale, owero posizione apicale 0 posizione organizzativa = 3 B

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 s _ 9 R ad e

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 c TR e

! I ' punteggio assegnato| = o
Valore stimato dell'lmpatto . 4!
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sugliai 4 = serio; 5 = superiore
= o . 3. Valutazione complessiva del rischio - %




Valutazione complessiva del rischio = probabi,lité ximpatto|
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raccolta e smaltimenfb'riﬁhti

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionalé"

No; & del tutto vincalato =

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regalamentl direttive, clrcnlan} 2

E' parzialmente vincolato solo dallalegge =3 . +

E' parzialmente vincolato solo da atti amn'nnlstrahw [regelananh dlrettwa mrcolari) 4
E altm-nente dlscrezionale 5 ! g

punteggio assegnato

Crlberio 2: rilevanza esterna .

Il processo produce effetti diretti all'estemno dell' amnmlstrazmne di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo @ rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 -
: ' punteggic assegnato| -

Criterio 3° oomplessnh del processo

Si tratta di un processo’ conm[esso che comporta il oolnwlglmento di piQl ammlnlstramonl (esclusa i conlroll'l}
in fasi'successive per il conseguimento del risultato?

*No, il processo coinvolge una sola PA = 1

L

Si, il processo cainvolge pitl di tre.amministrazioni =3

Si, il processo coinvolge pil di ci_nme amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 L

‘Comporta I'atl.ribuzbm di vantaggi a soggetl‘] aste.mi, ma di non particolare rilievo economico (es. borse di
studio) = 3

Comporta l'affidamento di cunslderavaﬂ vantaggi a soggetll esterni(es: appalto} 5

punteggio assegnato

Crilerto 5; frazionabilit del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunio anche effettuando una pluralith di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate ocmplesswammte alla fine assicurann lo stesso risultato (es pluralita
di affidamenti ridotti)? ;

. |No=1

Si=5

punteggio assegnato| .

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa l| tlpo di'controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2 \

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte=4 -

No, It rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita|

0 = nessuna probabilita; 1 = |mprobab'le, 2= poco probabile; 3 = probabula, 4 = molto probd:nle; 5 = dltamente probabile.

%




" raccolta e smaitimént(; riﬁuti

1

2 Valutazione dell' mpatto s _" :

3 e,

Criterié 1: impaﬁo organiz:at[\fo -

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita arganizzativa semi:lice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della-PA) nellambito della singala PA, quale
percentusle di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Fattivita di pill servizi
nellambito della stessa PA occorre riferire Ia percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

f"noaclrcallzo%~1

fino a circail 40% = 2

fino a circail 60% =3

fino a circa o 80% = 4

fino a circa il 100% =5 =

punteggio assegnato| ©

Criterio 2: impatto eoonomico

Nel corso degli ulfimi cinque anni sono state pronunclate ssntenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dmgemi o dipendenti) della PA o sono'state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio asseénato

Criterio 3: impatto reputaz:onale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glomall o riviste articoli aventi ad oggeﬂo il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

8i, sullastempalocale=2 : ;

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale =4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|. ® .

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovwvero la posizicnefil

ruolo che ['eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? 2%
alivello di addetto = 1 ' b
alivello di collaboratore 0 funzronario 2 ol gl
alivello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 ) e
alweﬂoduﬂnge:ﬁad'ufrcnogenarale =4 B
alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5 - e
B ‘punteggio assegnato|;, . - . - 3°
. Valore stimato dell’nmpatto e 4,26

0 = nessun lmpatto 1 =marginale; 2 = mmore. 3=soglia; 4= seno; —superlore

3. Valutazione complessiva del rischio * "+ -




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




—
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' gestione del protocollo

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato=1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dallalegge =3
E' parziamente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenﬁ direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 . 2
purlteggin assagnato

Criterio 2: rilevanza esterna

- [l processo produce effetti diretti all'esterno dell'mnlslrazaone di riferimenta?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il cmnvdglmnm di pill ammlnistrazloni (esclusii onntmll'}
in fasi successive per il conseguimento del risultato?

[No, il processo coinvolge una sola PA=1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni=3

Si, il procasso coinvolge piti di cinque amministrazioni=5

punteggio assegnato

Criterio 4: v'alore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna =1

Comporta l'attribuzione di vamaggl a soggetti esterni, ma di non parhodara rilievo eeonomico (es. borse di
studio) =3 '

Compurta Vaffidamento di cansnderevaﬁ vantaggi a soggetti esleml (es. appalto) =5

punteggio assegnato ;

Criterio 5: frazionabilita del processo :

IIrisultato finale del processo pud essere raggiunto ariche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, cons:deraﬁe complessivamente, alla fine assicurano |o stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

< |No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base del[‘espanerwa pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neulrallzzaaane 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approsswnatlva del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4 *

No, 1l rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita|

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto pmbahﬂe: 5 = altamente probabile.




gestione del protocollo.

' 2. Valutazione dellimpatto .

Copn

Cfiterio 1: inllpatto organizzativo

Rispetto &l totele del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente a
svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale

' |percentusle di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['atfivita di pit-servizi

nell’ amblto della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino acircalo 80% =4

fino a circail 100% =5

_ [Criterio 2: :rnpatl.o economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti-a carico di .
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei |
confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? :

punteggio assegnato 0 57 ]

No=1

Si=

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o rMste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

punteggio assegnato e

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

S, sulla stampa nazionale = 3

8, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

' punteggio assegnato | g

Criterio 4: impatto sull'immagine ] ~

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owero la posizionefil
ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

alivello di addetto = 1

b a livello di collaboratore o funzionario = 2

alivello di dirigente di ufficio non generale, owero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

Valore stimato dell'impatto| .-~ ~.0,75.

0 = nessun impatto; 1 = marginalé; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore




" Valutazione complessiva del rischio = probabil'iié x impatto|*

=







Scheda 31

Gestione dell'archivio

(.-, Valutaziorie della probabilita
iy S ElElore el proben e

Criterio 1: discrezionalita,
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 ' it : 6 e

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 £ yp 3 = :
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 ; )
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato|. B 5 il

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato| .

Criterio 3: complessita del processo %
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni (esclusi if -
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge piil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitll di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporia l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econamico (es. borse|

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 i, o
punteggio assegnato| *

Criterio 5: frazionabilita del processo B gl
II risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|" -+
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. I
pluralita di affidamenti ridotti)? A
No=1 R
Si=5 T
punteggio assegnato|” ‘" -

Criterio 6: controlli - far
Anche sulla base del'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a) '
neutralizzare il rischio? L i
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 bm ],
Si, & molto efficace =2 LT
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischie rimane indifferente = 5

punteggio assegnato AT
Valore stimato della probabilita o *

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile: 5 = altamente probabile.




Gestione dell'archivio

T g oae PoUE W Vall-ltézione"ﬂefl'i_mbatt_;-. %

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

coinvolti)

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente| -

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid| -
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi}

fino a circa il 20% = 1

finota circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel i:orso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1 s

Si=5 . %
punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| .. a

evento o eventi analoghi? d

No=0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale =3

Si, sulla stampa locale e nazionale =4 o

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 . &5,
punteggio assegnato| . i EiE

Criterio 4: impatto sull'immagine .

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la).

posizionefil ruolo che ['eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto =1

a livello di collaboratore o funzionario = 2 N

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3 T

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = § : e
punteggio assegnato| . - 0

Valore stimato dell'impatto.. - . 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
' 3. Valutazione complessiva del rischio "= =~ - | -
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| *~ * -0,88




Scheda 32

Gestione delle sepolture e dei loculi

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo @ discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato--- %7

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti al'esterno dell'amministrazione di riferimento?

Ne, ha come destinatario finale un ufficio interno =2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni =5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i} .. ©

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo colnvolge pil di cingue amministrazioni= 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 5: frazionabilitd del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita

pluralita di affidamenti ridotti)?

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| ™ .’

No =1

Si=5

punteggio assegnato|.

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato af .,
neutralizzare il rischio? ™ i

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato| - "

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione delle sepolture e dei loculi

2. Valutazione dell'impatto -

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente :_

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singola PA,| - -

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pii| -
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi| -

coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino acirca il 60% = 3

finoacircalo80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato '

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni scno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dif -

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|.-

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 5

evento o eventi analoghi?

No=0

Non rie abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la ':_ -

posizione/il ruclo che l'eventuale soggetto riveste nel'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato|. . :2--, -
Valore stimato dell'impatto |, 1,000 .
0= neséun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
L 3. Valutazione complessiva del rischio - -~ - = . -
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto | AT :




Scheda 33

Gestione delle tombe di famiglia

¢ Uvi 4, valutazione della probabilita

Criterl

Criterio 1: discrezionalita

1l processa & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale= 5

punteggio assegnato ~

Criterio 2: rilevanza esterna S
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? 3 Al
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 -y A
Si, il risultato del processo @ rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 - G N
punteggio assegnato|. B i

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di piti amministrazioni (esclusi i| =

No, il processo coinvolge una sola PA= 1

Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggioasseghato"-i o

Criterio 4: valore economico

Qual & 'impatto economico deil processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio) = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse a

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato|: - -

Criterio 5: frazionabilita del processo

pluralita di affidamenti ridotti)?

Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita] '
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| ..

No=1

Si=5

punteggio assegnato|. -

Criterio 6: controlll

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|

8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, |l rischio rimane indifferente = §

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita|

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione delle tombe di famiglia

FY

. 2.Valutazione dellimpatto "~ - -

Criterio 1: impatto organizzativo -

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

coinvolti)

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente|* '~ -

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piti| . B
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi]“ .

fino & circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a'circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato|.

Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|, |
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno| - -
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
NU = 1 ; i ) "
Si =5 T T
i punteggio assegnato| - G
Criterio 3: impatto reputazionale : :
Ne! corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| - . |
evento o eventi analoghi?
No=0'
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2 ’
$Si, sulla stampa nazionale=3 iy
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 . , . 2
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = § ; o E 3
punteggio assegnato|- . '
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la e
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? P
a livello di addetto = 1 g
a livello di collaboratore o funzionario = 2 Pl
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 LB E
a livello di dirigente d'ufficio generale =4 T
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 : S
punteggio assegnato| e
Valore stimato dell'impatto 125"

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

~ 3.Valutazione complessivadel rischio * . <

3
¢

=

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto b




Scheda 34

Organizzazione eventi

. A:Valitazione della probabilita -~

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato
Criterio 2: rilevanza esterna r
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? 1
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 . -'_.' g
punteggio assegnato e
'IT ;?

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi if”

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio) =3

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse| AT

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) =5

punteggio assegnato| T _

Criterio 5: frazionabilita del processo

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| L

No =1

Si=5

punteggio assegnato).

Criterio 6: controlli

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|-

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato; L i e

Valore stimato della probabilita |-

300

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = paco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Organizzazione eventi

2. Valutazione deli'ir[‘lpatto-.'l B

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvalti)

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singola PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu| .

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato| -

Criterio 2: impatto economico

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di| - -

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggettc il medesimo|,

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulia stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pué collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nel'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato|
: Valore stimato dell'impatto| - 1,25 -
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
5 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| .~ 3,75 "




Scheda 35

Rilascio di patrocini

 1:Valutazione della probabilita " ©

éﬂtérl

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 '5 ! : '-'_:: s
E' altamente discrezionale =5 g "
punteggio assegnato 5 .
Criterio 2: rilevanza esterna A i
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? *-I" e
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 &
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 : ) 1
punteggio assegnato|. * . . . - 5. - 4

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi if ~— * = .

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato -

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Gomporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3 i

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = § £ Tima

punteggio assegnato| .. -

Criterio 5: frazionabilita del processo o

Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita LA :
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| - .
pluralita di affidamenti ridotti)? vt

No=1

Si=5

punteggio assegnato| -~ -~ 1 Fr e

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a| -
neutralizzare il rischio? Qo0

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato| °

Valore stimato della probabilita .~ 2,67

0 = nessuna probabilité; 1 = improbabile; 2 = poce probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio di patrocini

- by TR R S _ T
L 2. Valutazione dell'impatto-

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svglgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

finoacirca il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato
Criterio 2: impatto economico '
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di| ﬁ
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno .
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? '
No=1
Si=5 ' o
punteggio assegnato 1.
Criterio 3: impatto reputazionale -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0"
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 i
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §
punteggio assegnato 0..
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livella pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizicne apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 . i
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 :
punteggio assegnato| . 3
Valore stimato dell'impatto| 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
- 3. Valutazione complessiva del rischio . .
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 3,33
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Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

"1, Valutazione dellaprobabilita . -

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnatol .

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato| . - . . -

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitl amministrazioni (esclusi il .
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? '
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 )
Si, il processc coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 .

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5 :

punteggio assegnato| -

Criterio 4: valore economico

Qual é l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 .

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse| .~

di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato|.-

Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita]
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| ...
pluralita di affidamenti ridotti)? 2
No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|
neutralizzare il rischio? :
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

S, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato
Valore stimato della probabilita -__;-'-;

0= nessuna probabilits; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

P

|
]

2. Valutazione dell'impatto =~ *- |

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil
servizl nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel co'rso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? !
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: Iimpatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| .
evento o eventi analoghi? )
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 5
: punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione organizzativa =3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = § . ey
punteggio assegnato|. b B,
Valore stimato dell'impatto| . 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio .
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 3,13




Scheda 37

Funzionamento degli organi collegiali

s 1. Valutazione della probabilita " . . - oo o
- Criteri Puntegg it
Criterio 1: discrezionalita il B8 £
It processo & discrezionale? L. i
No, & del tutto vincolato = 1 : [kt
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 v i
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 P
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 - . y
E' altamente discrezionale = § e &
punteggio assegnato g T
SRR T
* |
Criterio 2: rilevanza esterna i
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? L
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 A,
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 P A
punteggio assegnato RSk
Criterio 3: complessita del processo 5 3
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i §
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? ol
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 ;
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5 l
punteggio assegnato|. o
Criterio 4: valore economico i
Qual & l'impatto economico del processo? 21
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 "
Comporta I'attribuzicne di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse/ ' * % ol
di studio) = 3 B o
Comporta I'affidamento di considerevoll vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 E
punteggio assegnato 1 |
4 |
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| Troly e I"li 1
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| . ey 7Y
pluralita di affidamenti ridotti)? \ i At
No =1 L 3
Si=5 G B
punteggio assegnato| - Lk ]
] o
Criterio 6: controlli o
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|. L
neutralizzare il rischio? ; i ]
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 o
8i, & molto efficace = 2 e
S, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 e
Si, ma in minima parte = 4 o
No, il rischio rimane indifferente = 5 L te gl
punteggio assegnato G R
Valore stimato della probabilita|~ -~ 1,33 |

0 = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Funzionamento degli organi collegiali

2. Valutazione dell'impatto :

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singola PA,

servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente|. .

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Iattivita di pit|

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corsa degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 4
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?
No=1.
Si=56
' punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale :
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? '
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Sj, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 i
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 -
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A guale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovwvero la|
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzionario =2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3
a livello di dirigente d'ufficio generale =4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
) punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto| 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
C - 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto - 2,33




Scheda 38

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri a_tti amministrativi

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

S1, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi il . « -

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitl di cinque amministrazioni =5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

"|Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse A
di studio) = 3 : 2
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 i il
punteggio assegnato| i -
A < Lo
Criterio 5: frazionabilita del processo LT LA
Ii risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita s “a
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. e e
pluralita di affidamenti ridotti)? .
No =1 i A
Si=5§ 2 e i 7 i
punteggio assegnato| . -~ i -k
Criterio 6: controlll R
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processo & adeguato a i il
neutralizzare il rischio? s W
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 = ok

§i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato| - -’

1-".-.'

Valore stimato della probabilita,

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

g . oy 2. Valutazione dell'impatto

I

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispe.tlo al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

coinvolti)

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pial @ -
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finoacirca il 60% =3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1°
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
) punteggio assegnato| 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0"
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale= 5§
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizione/il ruclo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? )
a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzionario = 2 =
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 )
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato -
Valore stimato dell'impatto} - 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
. 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 1,67




Scheda 39

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

T . Valutazions aeli probabiita .

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato) i 5

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnato i

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i| -

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pili di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato e

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio) = 3

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse| .. '’

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato|

Criterio 5: frazionabilita del processo

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entital. "~

No =1

Si=5

punteggio assegnato|’

Criterio 6: controlli

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|.

Valore stimato della probabilita| ;

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile: 5 = altamente probabile.




Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

2..Vélutailohe-d-_ell'irnp"éitq. : R

Criterlo 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale é impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pit
servizi nellambito della stessa PA accorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti) :

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

punteggio assegnato|. . i

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di| '
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato | ; 1. . '.

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| -
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5§

punteggio assagnafo i 0

Criteric 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio del’evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la Lf
posizionelil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? z

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratare o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato| -~ -8

Valore stimato dell'impatto| -~ 1,75

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiora

3. Valutazione complessiva del rischio . i+«

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|. - 5,40




Scheda 40

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

. AVaiutazione della probabilia

“Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5 Ll
punteggio assegnato|. B
Criterio 2: rilevanza esterna i
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? ;
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 - A
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 . & i
punteggio assegnato = 2.5 i
Criterio 3: complessita del processo . i i
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi if =~ i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? 1 o
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3 N
Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5 “

punteggio assegnato

Criterlo 4: valore economico

Qual & I'impattc economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio) = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

Gomporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =§

punteggio assegnato|- " .

Criterio 5: frazionabilita del processo

pluralita di affidamenti ridotti)?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita o
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. N

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|:-

2"

Valore stimato della probabilita| .

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = atamente probabile.




Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

'. o F . 2.-Valufa_zioﬁe'dell'impaﬁpI

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente |
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino a circa il 20% = 1

finoacircail40% =2

finoacircail60% =3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato|

Criterio 2: Impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno| -

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1"

Si=5 -
punteggio assegnato 1.

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = & —
punteggio assegnato| .. 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la|

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimenta/segretario generale = 5 : .
punteggio assegnato| .y B

Valore stimato dell'impatto 1,76
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| - 3,21




Scheda 41

Gestione della leva

"7 1. Valtitazione della probabilita . ...
I e e M G 5y

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato :
Criterio 2: rilevanza esterna - i
|| processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? .:' il 3
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 g, W i
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 5 .

punteggio assegnato| " - i 2 i

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i| @

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvelge pill di tre amministrazioni = 3

S|, il processo coinvelge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 4 valore economico

Qual & lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 5: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|-- :
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. Y .
pluralita di affidamenti ridotti)? o

No=1

Si=§

punteggio assegnato| ]

Criterio 6: controlli

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a| - -

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato| - T

Valore stimato della probabilita |

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione della leva

T Vél'-l:téiibne;déi.l;lm.Pﬂftb.

Criterio 1: impatto organizzativo

|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA, ) 4

guale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato "4
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
5i=5 =
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo|
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 3
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
puntegglo assegnato 0.
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvera la|’
posizione/il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione ¢ elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
' punteggio assegnato| - L
Valore stimato dell'impatto | 0,75 .
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|” 0,88 . .




Scheda 42

Gestione dell'elettorato

Criterl -

Criterio 1: discrezionalita

Il processo @ discrezionale?

Mo, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato|’
Criterio 2: rilevanza esterna g i
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? ds
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 : f it
punteggio assegnato| !

Criterio 3: complessita del processo

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i el g

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni= 5

punteggio assegnato| -

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

di studio) = 3

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse |-~ -

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato|

Criterio 5: frazionabilita del processo

pluralita di affidamenti ridotti)?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| - |
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|: ...

neufralizzare il rischio?

No=1

Si=5 1 By
punteggio assegnato| -

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a| . = -

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato| -

Valore stimato della probabilita |

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dell'elettorato

'y 2. Valutazione del!*impdt_t‘t_i .

Criterio 1 impatto organizzativo'

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (uniti organizzativa semplice) competente .

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit| . -

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

, punteggio assegnato
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la ’
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 :
a livello di collaboratore o funzionario = 2 ;
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 ;
punteggio assegnato i
Valore stimato dell'impatto 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione compiessiva del rischio -
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 1,31




Scheda 43

Gestione degli alloggi pubblici

- 4. Valutazione della probabilits .-

Criteri .

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, € del tutto vincolato =1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = &

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

punteggio assegnato| < '~ - 2 ‘l J
Criterio 2: rilevanza esterna Lk 4
Il processo preduce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? o P
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 i
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 i
punteggio assegnato| . o
Criterio 3: complessita del processo - LA -
Si tratta di un processo complesso che comporta i coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i| . =~ =% . .,
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? ; i
No, il processo coinvelge una sola PA = 1 # Yo
Si, il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 R
Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni =5 : = L ‘
punteggio assegnato| - " A
LT

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato| ™ . [~ :

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita|, -
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso fisultato (es.|. ol -
pluralita di affidamenti ridotti)? i, E
No=1 e K
Si=5 2 i IR
punteggio assegnato o s B
= 5
Criterio 6: controlli e

neutralizzare il rischio?

Anche sulla base delfesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|:

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione degli alloggi pubblici

2. Valutazione dell'impatto -

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singola PA,

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente| - -

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid|

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato |- ‘A

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dl: ;

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|*

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5
punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale ;

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi? :

No=0

Naon ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 . i
punteggio assegnato| - 0:

Criterio.4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|

posizionefil ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? :

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale =4 SR

a livello di capo dipartimento/segretario generale = § %
punteggio assegnato| 1+

Valore stimato dell'impatto | 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio ..~
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 2,00




Scheda 44

Gestione del diritto allo studio

1. Valutazionedella probabilita -

—Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari} = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = §

punteggio assegnato| ¢ -
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretli all'esterno dellamministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finale un ufficic interng = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato _'

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i| = -

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato| !

Criterio 4: valore economico

Qual & l'i'mpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse 3 T

di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| .
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|”

pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato _. .

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a| -

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato . :
Valore stimato della probabilita| ~ 2,67 |

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del diritto allo studio

2, Valutazione dell'impaﬁ@'

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale de! personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente|
a svolgere Il processo (o Ia fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di pit
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuzle al personale implegato nei servizi
coinvolti)

fino a'circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

1
Criterio 2: impatto economico
Nel carso deali uitimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale ;
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| '
evento o eventi analoghi? 3
No =0 o
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 !
punteggio assegnato - 0
Criterio 4: Impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio delievento (livello apicale, intermedio, basseo), ovvero laj. g
posizionefil ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? .
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 i
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 i
punteggio assegnato ‘3.
Valore stimato dell'impatto|. 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
. 3. Valutazione complessiva. del rischio |
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| -~ . 3,33




Scheda 45

Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

Y S - : ; 1 -' RS - 1 ¥ -:- T : - I, - Capw ¥ I-' I i . Ii :
- grmione 2 .- -1.Valutazione della probabilita . % ol
% ‘TI : ‘-_ s i '."E 2 S '. . W A e s A g ‘.. wlt - "‘-|.
Criteti ¢ .- - Punteggi-. “(F
Criterio 1: discrezionalita 5 P R L
Il processo & discrezionale? e |
No, é del tutto vincolato = 1 A
¢ - < M e -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 S e S % i I :
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 s :
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 I < By :
E' altamente discrezionale = § EE o B
punteggio assegnato|  *- G

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficic interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato| ~ - : - 2. . . ¢
kR il
Criterio 3: complessitd del processo 5
S tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi il . ) !
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? [ g =R, e
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 el o
Sl il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3 e 3 wah  op bha o nif 2
Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5 i B
punteggio assegnato| . A - -
Criterio 4: valore economico o
Qual & I'impatto economico del processo? el e
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 j J 7Y
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse| . _ .
di studio) = 3 L e i
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 . P R |
punteggio assegnato|” ... 3.

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| . - :
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| el
pluralita di affidamenti ridott)? AATE s
No=1 ol : Sl
Si=5 ] & gt |
punteggio assegnato| -~ . : 1 -1
Criterio 6: controlll b i
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a| - | . . .. _
neutralizzare il rischio? Fooey A0 ;l -

S|, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4 i i T
No, il rischio rimane indifferente = 5 M
punteggio assegnato] - 2 "
Valore stimato della probabilita 1,87

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

RERS-ER Val-uta_zionedéllii'mﬁa'tfp:I

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) nel'ambito della singela PA,
quale’ percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pidl|

servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi} =~ )

coinvolti}

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a'circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato |-

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno| -
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5 ;
punteggic assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto it medesimo |-
evento o eventi analoghi?
No=0 .
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
§j, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero laj =
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? "
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa= 3 4
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 ot
punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto | .. 1,000 .
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
- 3. Valutazione complessiva del rischio = -
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impattoj = | 1,67




Scheda 46

Gestione del reticolo idrico minore

1. Valutazione della probabilita . .

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato| 2l
|
Criterio 2: rilevanza esterna I s
Il processo produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento? . i
No, ha come destinatario finale un ufficic interno = 2 w3 o
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 e e e [
punteggio assegnato| = - . . B

Criterio 3: complessita del processo.

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i .

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA=1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato| .

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna =1

T

Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse |

di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato| . i

Criterio &: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluraliti di operazioni di entita 2 8 g
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| .

pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5§

punteggio assegnato .

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|-

Valore stimato della probabilita

B8

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




i Gestione del reticolo idrico minore

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pid

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|-

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a'circa il 100% =5

punteggio assegnato/|

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno| -

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5§
punteggio assegnato| : 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo| -

evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale=3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5 %
punteggio assegnato| - - 0 -

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evente (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la .. i

posizionelil ruclo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collabaratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 i .
punteggio assegnato| 3 .

Valore stimato dell'impatto|. 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
; 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 3,23




Scheda 47

Affidamenti "in house"

Criterl

Criterio 1: discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato|,

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i}
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato? j

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, if processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse| -~

di studio) = 3

Comporta ['affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggio assegnato ;-'-. :

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pubd essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| - - .
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.| '~ :

pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato -

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a| & -

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probability; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

& 1.Valutazione della probabilita: .~ .




Affidamenti "in house"

LT A o Vé_l'utazi'one?;'d.el_lfifhphttb-";;‘rr- '

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente|
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,|
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge l'attivitd di piti| -
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei serviz(|-

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

finoacirca il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

I punteggio assegnato 1 5
Criterio 2: impatto economica
Nel cdrso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|,
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno| ~
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1:i o
Si=5. . L
L punteggio assegnato| il
Criterio 3: impatto reputazionale 3
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|-
evento o eventi analoghi?
No=0 '
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla'stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 i
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 2
i punteggio assegnato| 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A qualé! livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizlohg!il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? i
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa= 3
a livello. di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello'di capo dipartimento/segretario generale = 5 g :
. puntegglo assegnato| . - T
Valore stimato dell'impatto| .. -~ 1,50 -
0= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
i - 3. Valutazione complessiva del rischio . .
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| =~ 4,88




Scheda 48

Controlli sull'uso del territorio

lutazione: della probabilita .- .\ " " .
R pe e -

Criterio 1: discrezionalita
Il processo e discrezionale?
No, é del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 - B R =3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 : Lot
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato| . 6. . 4

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato| -

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato - ¥ ;A 1 el

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Componta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato|,

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita| :".-, L f
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fing assicurano lo stesso risultato? +ia
No=1
Si=5

punteggio assegnato|". -

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato al * -
neutralizzare Il rischio? 3
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assagnato“ .
Valore stimato della probabilita| .-

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Controlli sull'uso del territorio

; SEPE -
[ e

2. Valutazione dellimpatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegate nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge [l'attivitd di pilf’
servizi- nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato|- -
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di :
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? g
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
8, sulla'stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato| -0 i
Criterio 4: impatto sull'immagine %
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvere la| - %
posizione/il ruoclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? I .
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = § - .
punteggio assegnato|. © _ ~ . 3
Valore stimato dell'impatto|. - = 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
‘3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| . -.."3,96" . -




scheda 49

Controlli sulfabbandoneo di rifiuti urbani

N.B.: i numeil che abbiamo inserifo nella colonna “Punteggi” sono un mero esempio,
personalizzali da ogni enfe

2
2
E:
i
3}

per cui devono essere

Criterlo 1: discrezionalita

I processo & discrezionale?

No, & dal tutto vincolata =1

E' parzialmente vincolato dalla legge & da atti amministrativi (regolamaenti, dirattive, circolar) = 2

E' parziaimente vincolate solo dalla legge =3

E' parziaimente vincolato sole da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarly = 4

E’ altaments discrezionale = &

punteggio assagnato :

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effett! diretti alPesterno dellamministrazione di riferimento’?

No. ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, it risultato del processo & rivelto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnato

Criterle 3; complessita del processo

controlli) in fasi successive per il consaguimeanto del risultato?

Si tratta di un processo complessa che comporta il coinvalgimento di pili amministrazioni (eschusi i}

No, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

1S, il processo coinvolge pid di cinque amministraziont = §

|Criterio 4: valore sconomico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vanfaggi a soggetti esternd, ma di non particolars rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = §

punteggio assegnato

|Criterio 5: frazionabilita del processo

economica ridotta che, conslderate complessivamente, alta fina assicurano io stesso risultato?

Il rigultsto finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di aperazioni di antitd

INo=1

Si=5§

punteggio assegnato

Eﬂterios controlli

Anche sulla base delfesperienza pregressa, il tipo di controlio applicate sul processo & adeguato a
reutralizzare il ischio?

5i, costituisce un efficaca strumento di neutralizzazione = 1

3i, @ molto efficace =2

5i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il ischio rimane indifferente = 5

B

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 s poco probabite; 3 = probabile; 4 = makto probabile; 5 = altamente probabile.




Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto af totale del personale impiegato nel singolo servizio {unitd organizzativa sempiice) competente
a svolgere il processo (o la fase def processo <i competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quate percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivith di pid
semvizi nell'ambito della stessa PA occorre fifarire |z percantuale af personale impiegato nei servizil
coinvolti)

fino a circail 20% =1
fing a circa il 40% =2
fino a circa il 60% =3
fino a circa o 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: Im patto economice

Nel corsa degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delta Corte dei Conti a carico d
dipendanti (dirigenti o dipendenti) della PA a sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti delia PA per fa medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1 .

Si=5

punteggic assegnat

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni seno stati publilicatl su glornali ¢ riviste arlicali aventi ad oggetto it medesimeo
evento o eventi analoghi?
No=9
Non na abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

puntaggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), cvverc la
posizionefil riolo che l'eventuale soggetto rivaste nell'organizzazione & efevata, media o bassa?

a Jivelio di addetio = 1
a Jivelio di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficio non ganerale, ovverc posizione apicale o posizione organizzativa =3

a fivello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelio df capo dipantimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato
Valore stimato dell'impatto:

0= nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiare

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;




Scheda 50

Procedimento per l'insediamento di una cava

N.B.: | mwnen che abbiamo insefito nella colonna “Punteggl® sono un mera asempio, per cui devono assere
persona)‘;zzau da ogni ente

Criter|

Criterio 1: discrezionalitd
Il procasse & discrezionala?
No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialmente vincolate dalla legge e da afti amministrativi {regolamenti, diretiive, circolar) = 2

E’ parzialmente vincolate solo dalla legge = 3
E’ parzialmente vincolate solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 4
E’ atamente discrezionale = 5

punteggio assagnato .

|Criterio 2; rilevanza esterna

ll procosso produce effelli diretti alfesterno dell'amministrazione di riferimento?
Ne¢, ha come destinatatio finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del pracesso & rivolto direttamante ad utenti esterni =

punteggio assegnato|

Criterio 3: Eb‘ﬁ:iplessfta del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi if’
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, Ii processo coinvoige una sola PA = 1

| 8i, It processo coinvelga piu di tre amministrazioni = 3

8i, il processo coinvelge pil di cingue amministrazioni= 5

punteg_glo 'éisegnato

Criterio 4: valore economico
 Qual & Mimpatio economice del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intersa = 1

Comporta l'attribuziene di vantaggi a scggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico = 2

Comporta laffidamento di considereveli vantaggi a soggeiti esterni {es. mancata sanzione) = 5

Criterio 6: frazionabllita del processo

Il isultate finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
econamica sidotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano 1o stesso risultato?
oo

Si=5§

puntegglo assegnato

Criterio 6: controlll
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul processo & adegualo a
neutralizzare it rischio?

8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molie efficace = 2

Si, per una percentuate approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, it rischio rimane indifferente =5

puntsgglo assegnato

Valore stimato della probabilita

{0 = nessuna probabifitd; 1 = improbabile; 2 = poce probabile; 3 = probabile; 4 = maolto probabile; 5 = altamente probabile.




Procedimento per l'insediamento di una cava

Criterio 1: Impatto orgéniiza vo ;
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere || processo (o la fase del procasso ¢i competenza della PA) nell'ambito della singola PA
gquale percentuale di personate & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pi
sefvizi nelfambito della stessa PA occorre riferire §a percentuale al personale impiegato nei serviz
coinvolti

fino a circa i 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircait60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa it 100% =5

punteggio assegnatof;

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico d
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannog:
mel confronti deita PA per la medesima tipologia di eventn o di tipolagie analoghe?

punteggio assegnato::

Criteric 3: impatto reputazionale
Ne! corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesim
evento o eventi analoghi?

No={

Non ne abbiame memoria = 1

S, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

8i, sulla stampa locale & nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collecarsi il rischio delfevento (livelle apicale, intermedio, bassc), ovvero |
posizionedil rualo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevate, media o bassa?

a livelle di addetto = 1
a livelle di ¢ollaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livella di capo dipartimento/segretario generate = 5

puntaggio assegnatof

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = sario; 5 = superiare




Scheda 51

Procedimento urbanistico per l'insediamento di un centro commerciale

personalizzali da ogni ente

N.B.: | numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale? |
No, & del tutto vincolato = 1 !
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 -
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna B |
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? |
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 |
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 |

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processc coinvolge una sola PA = 1 .
Si, il processo coinvolge piti di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5§

punteggio assegnato 3
Criterio 4: valore economico '
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemni (es. mancata sanzione) = 5

] - punteggio assegnato I e

Criterio 5: frazionabilita del processo |
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? |
No=1
|Si=5

punteggio assegnato 5
Criterio 6: controlli |
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2 - '
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilita 4,00

_0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Procedimento urbanistico per l'insediamento di un centro commerciale

e T e e TS S, A S e
Criterio 1; impatio organizzativo
Rispetto af totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competent
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defla PA) nelfambito della singola PA
guale parcentuale di personale & impiegata nal processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pi
servizi nellambito della stessa PA occorre riferite la percentuale al personale impiegato nei serviz
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fing a circa il 40% = 2

fino a circa { 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fingacircait 100% =5

_ puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze defla Corte dei Conti a carico d
dipendenti (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|:
net confronti della PA per la medesima tipologia di evento ¢ di tipologie anatoghe?

No=1
Si=5

punteggic assegnato;

Criterlo 3: impatto reputazionale
Ne! corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giernalt o riviste arficoli aventi ad oggetto il medesimo}
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abhiarmo memoria = 1

Si, sulla stampa focale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale @ hazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internaZionale = §

punteggio assegnato|

Criterio 4: impatto sullimmagine

A guale livello pud coflocarsi il rischio deffevento (fivello apicale, intermecio. basso), owero la
posizionefl ruclo che l'aventuale soggetto rivesta nel'organizzazions & elevata, media o bassa?

a livelto di addetto = 1
‘a fivello di collaboratore o funzionario = 2

|
s liwello di difigents di ufficio non generale, ovvero posizions apicale © posizione organizzativa = 3

a livelio di ditigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggic assegnato
Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




52

Gare d'appalto: procedura di nomina della Commissione giudicatrice sécondo Yart. 77
co. 3 d.igs. 50/2016 e smi (Albo nazionale dei commissari di gara)

personafizzati da ogni enle

N.B.: [ numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi™ sono un merc esempio, per Gl devonn essera

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterig 1: discrezionalita

tl processo & discrezionale?

Mo, & del lutto vincolato = 1

E' parziatmente vincolato dailla legae e da atti amminisirativi {fegolamenti, direttive, circolari) = 2

E’ parzialmenie vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolate solo da atti amminisirativi {regolamenti, direttive, circolari} = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

it processo produce effet{i diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?

Mo, ha come destinatario finate un ufficio interno = 2

Si, 1l risultato del processo & rivoito diretiamente ad utenti esterni = 5

) "iiﬁ_ﬁteggio assegnato

Griterin 3: complessita del processo

Si tratta di un processe complesso che comporta il cainvelgimento di pitl amministrazioni {esclusi i
controlli in fasi successive per it conseguimento del fisultaio?

No, il processo coinvalge una sola PA = 3

S, it processo soinvolyge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge ptl di cinque amministrazieni = &

puntegygioc assegnato

:Criterio 4: valore economlco

:Qual & limpatte economico del processo?

‘Ha rilevanza esclusivamenta interna = 1

:Comporta Pattribuzions di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare tiievo economico = 3

Comporia Paffidamento di considerevoli vaniaggi a soggetti esterni (g5, mancala sanzione) =5

punteggic assegnato

Criterio 5 frazionabilitd del processo

B risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetivande una plurality di aperazioni di entitd
econamica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato™

No=1

Si=5

punteqgio assegnato

-Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processe & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione =1

S8, & maolto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa det 50% = 3

5i, ma in minima parte = 4

No, 1l rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato] _

1

Valore stimato della probabilita

2,17

(0 = nessuna probabilitd: 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 2 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gare d'appalto: procedura di nomina della Commissione giudicatrice secondo art, 77
co. 3 d.lgs. 50/2016 e smi (Albo nazionale dei commissari di gara)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nei singolo servizie (unitd organizzativa semplice) competente
a svelgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelfambito della singsla PA,
quate percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se it processe coinvolge fattivitd di pi
servizi nellambite della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2

finoacirca# 60% =3

fingacircalo80% =4

finoacircal 100% =5

purtiegglo assegnato 1

Criterio 2; impatto economico

MNel corse degli ulimi singue anni sono stale pronunciate senienze della Corte dei Conti a carico di
dipendanti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento det danno
nei confronti delia PA per la medesima tipologia di evento o di tipotogie analoghe?

Mo =1

Si=5

punteggio assegnate| 1

Griterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli uitimi anni sono stati pubblicati su giorali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

Mo=0

[Non ne abbiamo memoria = 1

3, sulia siampa locale = 2

Si, sulta stampa nazienale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, bocale, nazionale ed internazionale = 5

puntaggio assegnato 0

Criterio 4: Impatto sulfbmmagine

A quale lvelle pud collocarsi il rischio del'evento (livello apicale, intermedio, bassa}, owvvero la
posizionedil ruolo che Peventuale scggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addette = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a hivello i dirigente di ufficio nen genergle, ovvero posizione aplcale o posizione organizzativa = 3

a livello o dirigente d'ufficio ganerale = 4

a livello di capo dipaitimento/segrelario gensrale = 5

puntegglo assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supariore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = prababilita x impatto 2,71
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50/2016 & smi)

Gare d'appalto: proceduré“di verifica delle offerte anbrfnalmente basse (art. 97 del d.Igs.

personalizzali da ogni ente

‘N.B.. i numeri che abbiamao inserifo nella colonna "Purifeggi” sono un merc esempio, per cui devono essere

1. Valutazione della probabilita

Criterl

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

Na, & del futto vincalata = 1§

E' parzialmente vincolato dalla iegge e da atii amministrativi (regolamenti, diretiive, circolari) = 2

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regotamenti, direttive, circofan} = 4

E' aliamente discrezionale = 5

punteggio assegnato]

Criferio 2: rilevanza esterna

i processa produce effetli diretti alfesterno delfamministrazione di riferimento?

Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolio diretiamente ad utenti esterni= S5

punteggio astegnato

(Criterio 3. complessita del processo

Si tratta di un processe complesso che comporta il coinvolgimente di pia amministrazioni (esclusi i
conirolli) in fasi successive per it conseguimento del risultato?
Mo, if processo coirvolge una sola PA =1

Si, il processa coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

i, il processo coinvoige pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato]

Criterio 4; valore ecenomico

Gual ¢ limpatto economico def processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetit estemi, ma di non parlicolare rilievo economico = 3

Comporta Vaffidamento di consideravoli vartaggi a soggetli esterni {es. mancata sanzione) = 5

~ puntegglo assegnato

Criterio 5: frarionabilltd de! processo

il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di enfitd
seonomica ridetta che, considerate complessivamenie, alla fine assicurano lo stesso risuliato?

No =1

Si=5

puntayglo assegnato

Criterio 6: controlli

[Anche sulla hase dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

31, cosiituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuate approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio fmane indifferente = 5

‘fa‘untaggio assegnate

Valore stimato della probabilita

2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabila; 5 = altamente probabife.




Gare d'appalto: procedura di verifica delle offerte anormalmente basse (art. 97 dei d.lgs.

50/2016 e smi)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del perscnale impiegalo nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) campetente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuate di personale & impiegata nel processo? {Se il processo colrwvolge atlivita di pic
servizi nellambitc della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizf
coirvokti)

fing a circa i 20% = 1

finc a circa il 40% = 2

fingacirea il 60% = 3

finpacicalo 0% =4

fing a circa il 100% =5

R punteggio assegnato 1

Criterio 2 impatto economico

Nel corso degli Lltimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendent {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti delia PA per fa medesima tipologia di evento o di tipologte anatoghe?

No = 1 ]

Si = 5 e e e —— e e
puntegaio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale . e

Nel corso degli ultimi anni seno staii pubblicat su giemali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No=0 -

HNon ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale & nazionale = 4

Si sulla stampa, lecale, nazionale ed internazionale = & L
puntaggio assegnato 0

Criterio 4; Impatto sullimmagine o T

A quale hivello pud coltocarsi i rischio dellevento (iivello apicale, intermedic, basso), owwero fa

posizionefll ruolo che l'eventuale soggetto rivesie nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetlo = 1

a livelto di collaboratore o funzionario = 2

a livelto di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione arganizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficic gensgrale = 4 )

a livello di cape dipatimentofsegretarto generale = § 1
punteggio assegnato 3

Valore stimato deil'impatto 1,25
0 = nesgun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

3,54
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Gare d'appalto: procedura di definizione della proposta di aggiudicazione con il criterio
del prezzo piu basso (artf. 32 e 33 del d.igs. 50/2016 e smi)

NB.; i numer che abbiamo inserito neffa colonna “Punteggi’ sonu un mero esempiq, per cui devono essere

personalizzall da ogni ente

1. Valutazione della probabilita

Criterl Punteggi
Criterio 1: discrezionallta
Il processo é discrezionale?
Mo, & del futto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dall2 legge & da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolan) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolsto solo da ath ammiristrativi (regalamenti, direffive, circolany = 4
E* allamente discrezionale = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
il processo produce effettt diretti alfestamo dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatarfo finale un ufficio intemo = 2
Si, il risuliato det processo & rivoito diretlamente ad utentiesteyni=§
punteggio assegnato &
Griterio 3: complessita def processo
Si tratta di un processo complessa che comporta if coinvolgimente di pil amministraziont {(esclusf |
controlfi) in fasi successive per it conseguimento del risuftato?
Ny, il processo cainvolge una sola PA =1
Si, il processe coinvolge pit di fre amministrazioni = 3
Si. il processe coinvelge pit di cingue amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore econcmico
Qual é lmpatte economico del processo?
Ha riievanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vaniaggi a soggelti estemi, ma di non particolare rilieve economice = 3
Comporia l'sffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es, mancata sanziongj=5% | o ]
punteggio assegnato 5
Criterlo §: frazionabHita def processo .
il risuttats finale det processo pud essere raggiunts anche effettuanda una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultaia?
No T
5i=5
puntaggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicate sul processe & adeguato a
neutralizzare il ischio?
8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1
Si ¢ molto efficace=2 ] o
Si, per una percentuale apﬁfﬁésimativa det 50% =13
Si, ma in minima parte = 4
No, il ischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilita

¢ = nessuna probabilia; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = alfamente probabile.

2,33




Gare d'appalto: procedura di definizione della proposta di aggiudicazione con il criterio
del prezzo pilt basso (artt. 32 e 33 del d.igs. 50/2016 e smi)

2. Valutazione dell' impatto

Criterio 1: impatio organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) compeiente
a svolgere it processo (o la fase det processo di competenza della PA) nell'ambite della singola PA,
quale percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvoige lattivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occerre riferire ia percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolt)

[fino & circa i 2
fino a circa il 4

fino a circa # 60% = 3

fino a circa o 80% =4

fing a circa il 100% =5

.............. punteggio assegnate| L
Criterio 2: impatto economico
Net corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conli a canico di
dipendenti {didgenti o dipendent)) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento ded danno
nei confronti della PA per Ia medesima tipologia di evento o di tipologie analogha?
No =1
Si=§
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Net corse degthi ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
avento o eventi analoghi?
Mo =D
Non ne abbiamo memoria = 1 B
S, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
2, sulta stampa locate ¢ nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sullbmmagine
A guale livello pud collocarsi il rischio delfevente (livelle apicale, intermedio, basso), owero la
posizionefit ruelo che l'eventuale seggelto riveste neiforganizzazione @ elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2 L
a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovwero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a liveflo di capo dipartimentofsegretario generale = § o
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginalg; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = sefio;, 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
2,92

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto
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Gare d'appalto: procedura di definizione della proposta di aggiudicazione con il criterio
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa (artt. 32 ¢ 33 del d.lgs. 50/2016 e smi)

NB.. | numeri che abbiamo inserifo nelfa colonna "Pumteggi” sono un mero esempio, per cui devong essere

personalizzalf da ogni ente

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntegyi
Criterio 1: discrezionalitd
Il processo & discrezionale?
No, & dettutio vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amrinistrativi {regolamenti, direttive, circofari) = 2
E parzialmente vincolalo solodallalegge=3 |
E' parzialmente vincotato sola da atti amiministrativi {regolament], direttive, cireolar) = 4
E' altamenie discreziohale =5
punteggio assegnatc 2
Criterio 2: rilevanza astema
Il processo produce effetti diretti all'esteme deflamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il isultato del processo & rivello diretlamente ad utenti estemi = 5 .. . . S _
punteggio assegnato &
Criterie 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporla il coinvolgimento di pid amministrazioni (esehusi i
controll) in fasi successive per it conseguimento ded risultain?
No, il processe coinvolge una sola PA =1
Si, il procasso coinvolge pil di fre amministiaziont = 3
Si, il processo coinvoige pid di cingue amministrazioni =5
—— I punteggio assegnato i
Criterio 4: valore economico o B
Qual & limpatto econamico det processo? } T
Ha rlevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetii estemi, ma di non particolare rilieve ecenomico = 3
Comporta Faffidamento di considerevoli vaniaggi a soggetli esterni (e5. mancata sanziong) = §
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
I risultato finale ded processo pud essere raggiunio anche effettuando una pluralita di aperazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano 1o stesso nisultato?
No =1 B T
5i=5
e oo PORGCYglo assegnatol f
Critetio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa. il tipo di controlio applicato sul processo & adeguato a
neulralizzare il rischio?
5i, costituisce un efiicace strumento di neuiralizzazione = 1
Si, & molte effivage =2
Si, per una percentuale approssimafiva del 50% = 3
§i, ma in minima parie = 4
Ng, il rischia rimane indifferente = §
- _puntegglo assegnato| 2 R
Valore stimato della probabilita 2,67

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prababiie; 5 = attamente probabtle,




Gare d'appalto: procedura di definizione della proposta di aggiudicaziene con il criterio
dell'offerta economicamente pitt vantaggiosa (arit. 32 e 33 del d.Igs. 50/2016 e smi)

2. Valutazione dell'impatto

Criterie 4: Impatic organizzative

Rispetto al totale del personale Impiegato nef singale servizio (Unitd organizzativa semplice) competente
& svolgers it processo {o [a fase del processo di compelenza della PA) nelfambite della singola PA,
quale percentuale di parsonale & impiegata nef processo? (Se it processo coinvalge latfivita di pits
servizi neflambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino a cirea il 20% = 1

fino & circa il 40% = 2

finoacircail 50% = 3

fing 2 circa to 80% = 4

finoacicail 100% =5

punisgalo sesegnatc e
impatto economico__ R
Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (difigenti o dipandenti} delia PA ¢ sono state pronunciate sentenze di Asarciments det danng
nei confronti della PA per la medesima fipelogia di evenlo o di tipologie analoghe?
Ne = 1
Si=5 P B
punteggio assegnato 1
Griterio 3: impatto reputazionale I B
MNel corse degli ubtimi annl sono stati pubblicati su giemali o riviste articoli aventi ad oggette il medesime
evenfo ¢ eventi analoghi?
No=20 N
Non ne abbiamo memoria = 1
S, sulla stampa focale = 2 o
Si, sulla stampa nagzionale = 3
Si, sulla stampa foeale @ nazionale = 4
Si sulla stampa., kocale, nazienale ed intemazionale = § R
puntaggic assegnate 0
Griterio 4 impatto sull'immagine e _
A guate divello pud collocarsi | rischio dellevento {livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo ¢che l'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?
a livelio di addalto = 1
a liveflo di collaboratore o funzionario = 2
a fivedlo di dirigente di ufficio non generale, ovwero posizione apicale o posizione organizzativa =3
a livello di dirigente dufficio generale = 4
a livello di capo dipafimeniofsegretario genarale = 5
puntaggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serig; § = supericre
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 3,33
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Gare d'appalto: procedura di programmazione dei lavori pubblici (artt. 21 del d.Igs.
50/2016 e smi)

M.B.. i numeri che abbiamo inseritc nefla cofonma "Puntegyl” sono un merc esempio, per cui devono essere
parsonalizzali da ogni ente

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezlonalitd

It processo & discrezionale?

Mo, & del tutto vineolaio = 1

E' parziglmenie vincolato dalls legae & da att amministrativi (regolamenti, direttive, circatari} = 2

{E" parzialmente vincolato solo dalla legge - 3

E' parzialmeania vincolato salo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolan) = 4

E’ altamenie discrezionale = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allesterno delfamministrazione di siferimenta?
Nao, ha come destinatario finale un ufficio Intemo = 2
31, il Asultato del processo & rivolto dirsttamente ad wtenti estemi = &
punteggic assegnato 2

Griterio 3: complessita del processo

Si tratta df un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pio amministrazioni {esclusi |
icontroll) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Mo, il processo goinvolge una sola PA =1

51, il procasso coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

5, il processo colnvolge phd di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ limpatto economico del b'fbéés'é.d'?'

Ha rilevanza esclusivamente inlerna = 1

Comporta Pattribuzione di vantaggl a seggetti estermi, ma di non particolare rilievo ecenomico = 3

Comporta taffidamento di considerevali vaniagui a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 1

Critotio 5: frazionabHlta del processo

Il risultate finale del processe pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operaziont di entita
economica ridotta che, considerate complessivamenie, alla fine assicurano lo stesso risultato?

putengio assegnato 1

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & malto efficace = 2

Si, pef una perceniuale approssimativa def 50% =3

3i, ma in minima parte = 4

No. il rischip rimane indifferente = §

punteqggle assegnato 2

Valore stimato della probabilita 2,00

( = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = poco probabife; 3 = probabile; 4 = moito prebabile; 5 = altamente probabile,




Gare d'appalto: procedura di programmazione dei lavori pubblici (artt. 21 del d.igs.

50/2016 e smi)

2. Yalutazione delfimpatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al tolale del personale impiegale net singele servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nall'ambite detla singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge lattivita di pid
servizi nellambite della stessa PA occomre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
cainvoltiy

fine a circa il 20% = 1

finoa circa il 40% = 2

finn a circa il 60% = 3

firoacircale 80% = 4

fing acirea il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterlo 2: Impatio ecohomico
Nel corse dagli ullimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte def Conli a carico di
dipendeniti (dirgenti ¢ dipendenti} della PA o sono state pronunciate serienze di risarcimento del danno
nei confrenti delia PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1
Si=§
punteggic assegnato 1
Criterio 3: Impatto reputazionale
MNel corso degli uliimi anni sone stati pubblicati su giornall o riviste articeli avenii ad oggetio i medesimo
evento o eventt analoghi?
No=0
Nen ne abbiame memaria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulia stampa, locale, nazionzale ed imtermnazionala = 5
punteggio assegnato| 0
Criterio 4: impatte sull'immagine
A guale fivelle pud collocarsi il rischio dellevento {ivelle apicale, intermedio, bassol, owvero {a
posizienefil ruclo che Feveniuale soggetlo riveste nell'organizzazions & efevata, media 0 bassa?
alivello df addettc =1
4 livello di collaboralors o funzienario = 2 R
a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvers posizione apicale o pogizione organizzativa =3
a livello di dirigente dufficio generale = 4
a livelto di cape diparimento/segretario generale = &
puntagglo assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 2,50
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Gare d'appalto: procedura di programmazione delle forniture e dei servizi (artt. 21 del

d.lgs. 50/2016 e smi}

NB.- | numeri che abbiamo inserffo nelfa colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cuf devono essere

personalizzali da ogni enfe

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl
Criterio 1: discrezionalita
i processo & discrezionale?
Nao, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente wincolato dalfa legoe & da alti amministrativi {regolamenti, direttive, circalari) =2
E’ parzialmente vincolate solo dalia legge = 3
E’ parzialmente vincolate scio da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamenis discrezionale = 5
punteggio assegnato 5
Criteric 2: rllevanza esterna
It processo produce sfietti diretti allesterno dell'amministrazione di fiferimento?
Ne, ha come deslinatario finale un ufficic internn = 2
54, il risuliato del processo & rivolio direttarmente ad utenti esterni = §
punteggic assegnato 2
io 3. complessita del processo
ta di un processo complessc che comporta il coinvolgimente di pill amministraziont (esclusi
controli) in fasi successive per il conseguimento del risultate?
No, il processo coinvolge una sola PA =1
i, il processo coinvolge pil di fre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazicni = 5
punteggio assegnato 1
Critgrio 4: valore economico
Gual & limpatte economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente inferna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilieve economicoe = 3
Comporta laffidamento di considerevoli vantagyt o soggetti esterni {as. mancala sanzione) = &
punteggio assegnato 1
Criteric 5: frazionabilita del processo
Il risuitato finale det processo pud essere raggiunto anche effettuzndo una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurang ko stesso risudtato?
No=1
Si=5
puntegqio assegnato 1
Critario &: controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicatc sul processe & adeguato a
neutralizzare it rischio?
Si, costituisce un efficace strurnento di neufralizzazione = 1
8i, & molio efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato della probabilita 2,00

0 = nessuna probakilita; 1 = improbabile; 2 = poco prebabile; 3 = probabile; 4 = molto probabite; & = altamente probabile,




Gare d'appalto: procedura di programmazione delle forniture e dei servizi (artt. 21 del
d.Igs. 50/2016 e smi)

2. Valutazione dell’impatto

Criterio 1: impatio orqganizzativo

Rispetio af totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice} competente
a svolgere il processo {o la fase del processo di competenza della PA) nellambito delia singola PA,
quale percertuale di perscnale & impiegata nef processo? (Se il processo coinvolge Tattivita di pid
servizi nellambito della stessa PA occoire riferire la percentuale al personale implegate nel servizi
eoinvolti)

fing acircail 20% =1

fine acircall 40% =2

fino acircail 60% = 3

puntegglo assegnato oot

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono siate pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (diriganti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimanto del danno
nei confronti della PA per ka medesima tipelpgia di evente o di tipologie anatoghe?

No = 1

Si=5

punieggic assegnato 1

Griterie 3; impatto reputazicnale

Nel? corso deglh wtimi anni sono stati pubblicati su giomaki o riviste articoli aventi ad ngaetio il medesimo
evento o evenii analoghi?

No =0

Mon ne abbtamo memoria = 1

Si, sulta stampa locale =2

Si, sulia stampa nazionale = 3

51, sulia stampa locale & nazionale = 4

Si sulla siampa, locale, nazionale €d internazionale = 5

puntegalo assegnato o

Critetlo 4: impatto sull'immagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio dellevento (livefle apicale, Infermedio, basso), owvero la
posizionefil zuslo che I'eventuale soggetio riveste nelforganizzazione ¢ slevala, media o bassa?

a livello di addedte = 1

a livello di collaboraiore o funzionari = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzaliva = 3

a livelio di difgente d'ufficio generale = 4

a livelio di capo dipartimeoto/segretario gengrale = 3

punteggio assegnate 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatio; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; & = superiare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 2,50
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Istruttoria pretiminare delle deliberazioni

personalizzatli da ogni ente

N.B.: | numeii che abbiamo inserifo nelfa colonna "Punteggi” sono un merc esempio, per cui devono esssre

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1; discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
£’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direfiive, circolary = 2
E' parzialmente vincolato soie dalla fegge = 3
E' parzialmente vincolato sodo dz stti amministrativi fregolament|, diretlive, circolari) =4
E' allamente discrezionate = 5

punteggio assegnato 4
Griterio 2: rilevanza esterna .~~~ 00000 b N
I processo produce effetli direti ali'estermo dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
St il risultato del processo ¢ rivelfo direllamente ad utentiesterni=§ e e

punteggio assegnato 2
Criterio 3. complessita del processo
Si tralta di un processo complesse che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi §
controlli) in fasi succassive per il conseguimeanto del risultata?
Ng, il processco coinvolge una sola PA = 1
Si. il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, Hl processo coinvolge pil dt cingue amministrazioni =5

punteggio assegnato 1
Criterio 4; valore economico e
Qual € Fimpatto econemico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare riieve economice = 3
Comporia l'aflidamento di consideravoli vantaggi a soggett estemi (es. mancata sanzicne) = 5

punteggio assegnato 1
Criterio &: frazlonahilltd del processo
1 risutato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econamica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggic assegnato 1
Crlterio 6: confrolli
Anche sufla base delfasperienza progressa, § tipo di controllo applicato sul processao & adeguato a
neitralizzare il rischig?
&i, costituisce un efiicace strumente di neuiralizzazions = 1
5i, € molto efficace = 2
5i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
Ng, il rischio rimape indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 1,83

0 = nessuna prokabiiita; 1 = improbabile: 2 = poco probabile; 3 = probabile: 4 = molto probabite; 5 = aftamente probabile.




Istruttoria preliminare delle deliberazioni

2. Valutazione dell'impatio

Criterio 1: impatto_organizzative

Rispetio ai totale del personale impiegato nel singoto servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA)Y nell'ambito della singola PA,
aquale percentuale di personale @ impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge [attivitd di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegate nai servizi
coinvolt)

fing acirca dl 20% = 4

finga circa i1 40% = 2

fino a circa 1 60% = 23

fing @ circa ip 80% = 4

fing a circa 1 100% =5

punteqggio assegnato 1
Criterfo 2; Impatto economlico
Nel corso degli uftimi cingque anni sono state pronunciate sentenze delia Corte dei Conti a carice di
dipendesati (dirigenti o dipendenti) detla PA o sono state pronunciate sentenze i risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipolagia di evento o di tipologie anatoghe?
Ng =1
3i=5
punfaggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
tel corso degli witimi anni sano stafi pubblicati su giornali o riviste arlicoll aventi ad oggetto it madesimo
evente o eventi anajoghi?
No =0
Noen ne abbiamo memaria = 1
Si, sulla stampa locale =2
5i, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa focale e nazicnale = 4
Si sulla stampa, focale, nazionale ed internazionale = &
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A guale livello put collocarsi il rischin dellevenio (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizioned ruplo che Feventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addette = 1
a hvello di cotlaboratore o funzionarie = 2
a livello di dirigenie di ufficio non generate, ovwero posizions apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufiicio generale = 4
a liveflo di capo dipariimeniofsegretario generale = §
punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 1,83
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integrazione dell'efficacia delle deliberazioni (pubblicazione online)

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mere esempio, per cui devono essere

personalizzali da ogni ente

1. Valutazione della probabilita
Criteri Puniteggi

Criteric 1: discrezlonalltd
Il processo & discrezionaie?
No, & ded futto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalta legge e da atti amministzativi (regolamenti, diredfive, circotar) = 2 -
E' parzialmente vincolato solo dalia legge = 3
E’ parziabmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti. direitive, circolan) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteqglo assegnato 3
Criterlo 2: rilevanza esterna
It processo produce effetti diretti alisstemo dell'ammirnistrazione di riferimanto?
Na, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
S, il risultato del processo & rivolfo direttamente ad utenti estemi= 5

puntaggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processe
Si tratta di un processo complesso che commporta it coimvolgimente di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento det risultate?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pit gi tre amministrazioni = 3
Si, it processo coinvolge piti di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criteric 4: valore economico
Qual e limpatte economico del processo?
Ha rilevanza esclusivaments interma = 1
Compaorta fattcbuzione di vantaggi a soggetii sterni, ma g non pariicolare rilieve economica = 3
Comporta Paffidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni {es. mancata sanzione) = §

punteggio assegnato 1
Critoric 5: frazionabilita del processo T o
il risultato finale del processoe pud essers raggiunto anche effetiuanda una plurakita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
Mo I S S
Si=5

puntegglo asseghato 1
Criterio 6: controfli
Anche sulla base delfesperienza pregressa, # tipe di confrollo applicato sulvp:rd'béé'éuomé.méa'éé-lﬁt'd al T
neiralizzare it rischio?
Si, costiluisce un efficace strumento di neutializzazione =1
Si, & molio efficace =2
35i, per una percenluate approssimativa del 50% = 3
Si, ma In mindma parte = 4
Mo, it rischio rimane indifferente = 5

puntegyio assegnato 1

Valore stimato della probabilita 1,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Integrazione dell'efficacia delle deliberazioni (pubblicazione online}

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatio organizzative

Rispetio al totale del personale impiegato nel singole servizie (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {o la fase del procasso di competenza della PA)Y nelf'ambite della singoia PA,
quale percentuale di personale & impiegata nej processe? (Se Il processo coinvolge lativita di pid
servizi nellambito delia stessa PA occorre riferire lz percentuale al personale impiggato nei senvizi
cainvoltiy

finoacircall 20% = 1

finoacircail 40% = 2

finoacheail 60% = 3

fnoacircale 80% = 4

fina a circa il 100% = 5

— punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Net corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delia Corte dei Contt a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} defta PA o seno state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti defla PA per la madesima tipalogia di evento o di tipologie analoghe?
Si=5
punteggio asseghato 1
Criferie 3: Impatto raputazionale
Nel corso deghi ultimi anni sono stafi pubblicat su giomali o riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento o aventi analoghi?
No={0
[Nonne abblamo meroria=1 R
5i, sulla stampa locale = 2
Si, sulta stampa nazionale = 3 e
5i, sulla stampa locale ¢ nazipnale =4
Sisulla stampa, locale, nazionale ed intemaziohale = &
punteggio assegnato o]
Critetio 4! impatto sull'lmmagine
A quale livello pud coliccarsi il rischic dellevente {livelle apicale, intermedio, basso), ocwverc la
posizionefil ruclo che Feventuale soggetto riveste nellorganizzazions @ elevata, media o bassa?
a livello di addatto = 1
a livello di collabaratore o funzionario = 2
a livelio di dirigenta di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa =3
a livefio di dirigente d'ufficio generale =4 o
a livedlo di capo diparimentofsegretario generale = 5
punteggio assegnato 1
Valore stimato dell'impatto 0,75
= nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 1,13
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Gestione e archiviazione dei contratti pubblici e delle scritture private autenticate

N.B.: i numer che abbiamo inserifo nefla colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cul devonc essere
personalizzati da ogni ente

1. Valutazione della probabilita

Criter] Puntegg!

Criterio 1: discrezionalita

I processo & discrezionaie?

MG, & del tutto vincolato = 1

E' parziafmente vincolato dalla legge & da at_t_i_ amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato solo dallafegge =3

E' parzialmente vincolata solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 4

E' aftaments discrezionale = 5

punteggic assegnato 1
Criteric 2: rllevanza esterna
Il processo produce efietli dirett allesternc delf'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufiicio intemno = 2
5i, il riscltate del processo & rivolio direttamente ad utentj esterni= 5
puntegeic assegnato 2

Criterio 2: complessita del processo

3i tratta di un processo complesso che compaorta if coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimenta del risultato?

No, it processo coinwolge una sola PA = ¢

Si, Hl processa coinvolge pilt di tre amministrazioni = 3

5i, il processo coinvolge pilt di cingue amministrazioni = 5

punteadio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatio economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compaorta Fattribuzions di vantaggi a soggetti estemi. ma di non particolare rilievo economice = 3

Comporta Faffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. mancata sanzicne) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilith del processo

Il risultato firale del processe pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotla che, considerate complessivamente, alia fine assicuranc lo stesse risultato?

No=1

Si=5

punteggic assegnato 1

briterio & controlii

Anche sulla base deliesperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sub processo & adeguata a
neutralizzare il rischio?

Si, coatituisce un efiicace strumento di neutraiizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa def 50% = 3

51, ma in minima parte = 4

No, il ischia rimane indifferente = &

punteqoic assegnato 1

Valore stimato delia probabilita 1,17

0 = nessuna probabiliid; 1 = improbabile; 2 = poco probabife; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione e archiviazione dei contratti pubblici e delle scritture private autenticate

2. Valutazione dell'impatto

Rispetic al totale del personale impiegato net singolo servizie {unitd organizzativa semplice} competente
a svolgere il processa (0 la fase del processo dif competenza della PA} nefllambiio dellz singola PA,
quale percentuale di personale & impisgala nel processo? (Se il processo coinvolge Fatlivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferlre la percentuale alb personale impiegate nei senvizi
coinvolli)

Criterio 1: impatio organizzative

fing a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

fincacircall 60% =3

finc a circalo 80% = 4

finoacircail 1% =5

Valutazione complessiva del rischio = probabilita X impatto

OO |- L1 1.: A5 233 LU e S N
Criterio 2: impatto economico
Nel corse degli ultitni cingue annt sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti delia PA per la medesima tipelogia di evento o i tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnate 1
Criteric 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anpi sono stati pubblicati su giormnak o riviste articoli aventi ad oggetto i medesimo
eventa o eventi analoghi?
No =10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sufia sfampa nazionale =3
5i, suia stampa logale € nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5
puntaggio aseagnato 0
Criterlo 4: impatto sull'immagine
A guale livelio pud collocarsi il rischio delfevento {livello apicale, intermedio, bassg), owvere la
posizionefil ruolo che l'eventuale seggeito riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a fivello di addetto = 1
a fivello di collaboratere o funzionario = 2
a fivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero pesizione apicale o posizione organizzativa = 3 .
a livallo di dirigente d'ufficic generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 B S
punteggio assegnato 1
Valore stimato dell'impatto 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
0,88




